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1. GİRİŞ
Erasmus Projesi Hakkında:

Erasmus+ Programı, Avrupa Birliği›nin eğitim, gençlik ve spor alanlarındaki finansman prog-
ramıdır. 2014-2020 döneminde yürütülen program, 2021-2027 döneminde de devam et-
mektedir. Erasmus+, bireylerin yurt dışında öğrenim görme, öğretme, eğitim alma veya gö-
nüllülük yapma fırsatlarını destekleyerek bilgi, beceri ve istihdam edilebilirliklerini artırmayı 
hedefler. Ayrıca, kurumlar ve organizasyonlar arasındaki işbirliğini teşvik ederek yenilikçi 
uygulamalar ve eğitim metodolojileri geliştirilmesine katkı sağlar.

KA1 (Bireylerin Öğrenme Hareketliliği)
KA1, Erasmus+ programının «Bireylerin Öğrenme Hareketliliği» adı verilen ana başlığıdır. Bu 
projeler, bireylerin eğitim, öğretim veya gençlik alanlarında yurt dışında deneyim kazanma-
larını sağlar. KA1 projeleri aşağıdaki alanları kapsar:

1. Yükseköğretim Hareketliliği:
• Öğrencilerin yurt dışında öğrenim görmesi veya staj yapması.
• Akademik personelin yurt dışında öğretim vermesi veya eğitim alması.

2. Mesleki Eğitim Hareketliliği:
• Mesleki eğitim öğrencilerinin yurt dışında staj yapması.
• Mesleki eğitim personelinin yurt dışında öğretim vermesi veya eğitim alması.

3. Okul Eğitimi Hareketliliği:
• Öğretmenlerin ve okul personelinin yurt dışında öğretim vermesi veya eğitim alması.

4. Yetişkin Eğitimi Hareketliliği:
• Yetişkin eğitimi personelinin yurt dışında öğretim vermesi veya eğitim alması.

5. Gençlik Hareketliliği:
• Gençlerin yurt dışında eğitim alması, gönüllülük yapması veya gençlik değişim prog-

ramlarına katılması.
• Gençlik çalışanlarının yurt dışında eğitim alması veya deneyim paylaşımı.

KA2 (Yenilik ve İyi Uygulama Değişimi için İşbirliği)

KA2, Erasmus+ programının «Yenilik ve İyi Uygulama Değişimi için İşbirliği» adı verilen ana 
başlığıdır. Bu projeler, kurumlar ve organizasyonlar arasındaki işbirliğini teşvik ederek yeni-
likçi uygulamaların ve eğitim metodolojilerinin geliştirilmesini amaçlar. KA2 projeleri aşağı-
daki alanları kapsar:

1. Stratejik Ortaklıklar:
• Eğitim, öğretim ve gençlik alanlarında yenilikçi uygulamalar ve metodolojiler geliştir-

mek için kurumlar arasındaki işbirliği projeleri.
• Okullar, üniversiteler, STK’lar, kamu kurumları ve özel sektör kuruluşları bu projelerde 

yer alabilir.
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2. Sektörel Beceri Ortaklıkları:
• Belirli sektörlerdeki beceri eksikliklerini gidermek amacıyla eğitim ve öğretim prog-

ramları geliştiren ortaklık projeleri.
• İş dünyası ve eğitim kurumları arasındaki işbirliğini artırarak, mesleki eğitimde kalite-

yi ve uygunluğu sağlama.

3. Bilgi Ortaklıkları:
• Yükseköğretim kurumları ile iş dünyası arasında işbirliğini teşvik ederek inovasyon ve 

girişimciliği destekleyen projeler.
• Üniversiteler ve işletmeler arasında bilgi paylaşımını ve işbirliğini artırmak.

4. Yetişkin Eğitimi için Stratejik Ortaklıklar:
• Yetişkin eğitimi alanında yenilikçi eğitim metodolojileri ve uygulamaları geliştiren or-

taklık projeleri.
• Yetişkin öğrenicilerin becerilerini ve istihdam edilebilirliklerini artırmak.

5. Gençlik Alanında Stratejik Ortaklıklar:
• Gençlik çalışmalarında iyi uygulama örneklerini paylaşmak ve yeni yöntemler geliştir-

mek amacıyla yapılan işbirlikleri.
• Gençlik alanında kapasite geliştirme ve gençlerin topluma katılımını artırmaktır. 

Proje Tanıtımı: 
Mülteci ve göçmenlerin sağlık sistemlerine ve psikososyal destek mekanizmalarına erişimle-
rinin incelenmesi ve tartışılması amacıyla geliştirilen ve hibe almaya hak kazanan bu proje, 
gençlik alanında işbirliği ortaklıkları kapsamında Avrupa Birliği Erasmus+ programı tara-
fından desteklenmiştir. 2021-2-TR01-KA220-YOU-000050184 numaralı proje, göçmen ve 
mülteci sağlığı ve entegrasyonu konusunda 7 farklı ülkeden sivil toplum kuruluşlarını ve 
üniversiteleri bir araya getiren önemli bir projedir. 

Bu proje, Covid-19 pandemisi süresince göçmen ve mültecilerin sağlık sistemlerine erişimle-
rini, karşılaştıkları zorlukları ve bu zorlukların üstesinden gelinmesi için uygulanan iyi örnek-
leri incelemektedir. Ayrıca, psikososyal destek mekanizmalarına erişim ve bu alanda sağla-
nan hizmetlerin etkinliği de projenin odak noktalarından biridir.

Projede yer alan ülkeler arasında Türkiye, Almanya, Fransa, Avusturya, Norveç, Portekiz ve 
Bosna Hersek bulunmaktadır. Her bir ülke, kendi bağlamında göçmen ve mültecilerin sağlık ve 
psikososyal ihtiyaçlarına yönelik politikaları, uygulamaları ve entegrasyon süreçlerinin iyi uy-
gulama örneklerini gençlik çalışanları ve gençlere göstermek amacıyla ev sahipliği yapmıştır. 

Projenin ana hedefleri şunlardır:

1. Göçmen ve Mülteci Sağlığı: Göçmen ve mültecilerin sağlık sistemlerine erişimlerininde-
ki iyi uygulama örneklerini ve pratiklerini gözlemlemek ve yaygınlaştırmak. 

2. Psikososyal Destek: Göçmen ve mültecilerin psikososyal destek mekanizmalarına erişi-
mini artırmak, bu alandaki iyi uygulama örneklerini paylaşmak ve yaygınlaştırmak.

3. Entegrasyon: Göçmen ve mültecilerin topluma entegrasyon süreçlerini desteklemek, 
kültürel uyum ve toplumsal katılımını artırmak.

4. İyi Uygulama Örnekleri: Sağlık ve psikososyal destek alanında başarılı uygulamaları 
belgelemek, bu uygulamaların diğer ülkelerde ve bölgelerde de benimsenmesini sağla-
mak.
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Projenin sonunda elde edilen döküman, göçmen ve mültecilere yönelik sağlık ve psikososyal 
destek uygulamalarına dair kapsamlı bir bilgi kiti sunmaktadır. Bu bilgi kiti, hem alandaki 
profesyoneller hem de politika yapıcılar için önemli bir kaynak olacak, gelecekte benzer 
projelerin geliştirilmesine katkı sağlayacaktır.

Projenin başarıyla tamamlanması, uluslararası işbirliği ve bilgi paylaşımının önemini vur-
gulamakta ve göçmen ve mültecilerin yaşam kalitesini artırma çabalarına önemli bir katkı 
sağlamaktadır.

Hedefler ve Amaçlar
Oluşturulan bilgi kitinin temel hedefi, göçmen ve mültecilerin sağlık sistemlerine ve psiko-
sosyal destek mekanizmalarına erişimlerini iyileştirmektir. Bu kapsamda, farklı ülkelerde-
ki sağlık ve sosyal destek uygulamalarını detaylandırarak karşılaştırmalı bilgiler sunmak ve 
farkındalık yaratmak öncelikli hedefler arasındadır. Göçmen ve mültecilere yönelik başarılı 
sağlık ve psikososyal destek uygulamalarını örneklemek ve paylaşmak, bu uygulamaların 
diğer ülkelerde de benimsenmesini teşvik etmeyi amaçlamaktadır. Ayrıca, toplumda ve ilgili 
kurumlarda göçmen ve mültecilerin sağlık ve sosyal hizmetlere erişimlerinin önemi hakkın-
da farkındalık oluşturmak ve bu konularda politika yapıcılara ve ilgili kurumlara rehberlik 
etmek de bilgi kitinin ana hedeflerindendir.

Bu bilgi kitinin amacı, göçmen ve mültecilerin demografik yapıları, sağlık ihtiyaçları ve sosyal 
entegrasyon süreçleri hakkında kapsamlı bilgi sunmaktır. Türkiye, Almanya, Fransa, Avustur-
ya, Norveç, Portekiz ve Bosna Hersek›teki mevcut durumları ve uygulamaları ayrıntılı bir 
şekilde inceleyerek, her ülkenin sağlık ve psikososyal destek alanında başarılı uygulamalarını 
belirlemek ve tanıtmak amaçlanmaktadır. Bu kapsamda, karşılaşılan zorlukları ve çözüm 
önerilerini belirlemek, sivil toplum kuruluşları, üniversiteler, kamu kurumları ve uluslararası 
kuruluşlar arasında işbirliğini teşvik etmek önemlidir. Ayrıca, göçmen ve mültecilerle çalışan 
profesyoneller için eğitim materyalleri ve kaynaklar sağlamak, kapasite geliştirme program-
ları ile sağlık ve sosyal hizmet alanında çalışanların bilgi ve becerilerini artırmak da bilgi 
kitinin amaçları arasındadır.

Kapsam
Bu bilgi kiti, göçmen ve mültecilerin sağlık sistemlerine ve psikososyal destek mekanizmala-
rına erişimlerini inceleyerek çözüm pratiklerini sunmayı amaçlamaktadır. Özellikle Covid-19 
pandemisi süresince uygulanan başarılı örnekler üzerine odaklanarak, Türkiye, Almanya, 
Fransa, Avusturya, Norveç, Portekiz ve Bosna Hersek’in sağlık ve sosyal destek politikalarını 
detaylandırmaktadır. Bilgi kiti, göçmen ve mültecilerin demografik özellikleri, sağlık ihtiyaç-
ları, eğitim ve iş durumu gibi konuları kapsamaktadır. Ayrıca, bu alanda çalışan kurumlar ve 
iyi uygulama örnekleri de kapsam dahiline alınmıştır. Bilgi kitinin hazırlanmasında kullanılan 
metodoloji, kapsamlı bir literatür taraması ile başlamış ve bahse konu proje kapsamında 
saha ziyaretine giden sağlık profesyonelleri, gençlik çalışanları ve sağlık bilimi öğrencileri 
tarafından hazırlanmıştır. Her ülkede sağlık ve psikososyal destek hizmetleri alanında başa-
rılı uygulamalar belirlenmiş ve detaylı bir şekilde incelenmiştir. Bu uygulamalar, proje kap-
samında paydaşlarla paylaşılmış ve karşılaştırmalı analiz yapılarak benzerlikler ve farklılıklar 
tespit edilmiştir. Bilgi kitinin son aşamasında elde edilen raporlanmış ve dijital olarak ya-
yınlanarak paydaşlara dağıtılmıştır. Bu bilgi kiti farklı ülkelerdeki uygulamaları ülkelere ve 
kurumlara rehberlik edecek önemli bulgular sunmaktadır.
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TÜRKİYE ÖRNEĞİ
Nüfus

TÜİK verilerine göre 31 Aralık 2023 tarihi itibarıyla Türkiye’nin nüfusu 85.372.377 kişidir. Nü-
fusun yüzde 50,1’i erkeklerden yüzde 49,9’u da kadınlardan oluşmaktadır. Yıllık nüfus artış 
oranı 2022 yılında binde 7,1 iken 2023 yılında ciddi bir düşüşle binde 1,1 olarak gerçekleş-
miştir. Genç nüfus oranı (15 yaş altı) giderek azalmakta ve 65 yaş üstü nüfusu da gittikçe 
artmaktadır. 2023 yılında 15 yaş altı nüfus oranı %22,1 ve 65 yaş üstü nüfus oranı %10 olarak 
belirtilmiştir. Nüfusun büyük bir oranı kentsel (il ve ilçe) yerleşimli olup 81 ilde kentsel nü-
fusun oranı toplam nüfusun yaklaşık %90’ını oluşturmaktadır. Bunun yanında Türkiye nüfu-
sunun 37,3’ü en büyük 5 il olan İstanbul, Ankara, İzmir, Bursa ve Antalya’da yaşamaktadır. 

Göçmen Profili 
Türkiye’deki göçmen profili oldukça karmaşık ve çeşitlidir. Göçmenlerin kökenleri, geldikleri 
sebepler, yasal statüleri ve sosyoekonomik durumları bakımından büyük farklılıklar gösterir-
ler. Suriyeli göçmenler Suriye’deki iç karışıklıklar, baskı ve zulümler sonrası 2011’den itibaren 
Türkiye’ye büyük kitleler halinde gelmişlerdir. 2024 Mayıs ayı itibarıyla Türkiye’de 4,6 mil-
yon göçmen ve sığınmacı bulunmaktadır. Türkiye’de göçmen nüfusun ülke nüfusuna oranı 
yaklaşık %4,5 olup bu oran azımsanmayacak bir düzeydedir. Bu göçmenlerin %90›ı Suri-
ye›den gelen sığınmacılardır. Kalan %10›luk kısım ise Irak, Afganistan, İran, Somali ve diğer 
ülkelerden gelen göçmenlerden oluşmaktadır. Suriyeli göçmenlerin büyük çoğunluğu geçici 
koruma statüsüne sahipken diğer göçmen ve sığınmacıların sadece sığınma statüsüne sa-
hiptir. Göçmenlerin %52›si erkek, %48›i kadındır. Türkiye’deki Suriyelilerin %73,4’ü kadın ve 
çocuklardan oluşmaktadır ve Suriyelilerin yaş ortalaması 22,3’tür. 18 yaş altı göçmenlerin 
oranı %43’tür. Suriyeli göçmenler için oluşturulan geçici barınma merkezlerinde yaşayan 
Suriyelilerin oranı yaklaşık %2’dir. Göçmenlerin büyük çoğunluğu; İstanbul (530.748), Gazi-
antep (429.183), Şanlıurfa (273.790), Hatay (258.449), Adana (219.114), Mersin (202.939) ve 
Bursa (171.593) başta olmak üzere Türkiye’nin tüm illerinde farklı yoğunluklarda yaşamakta-
dırlar. Göçmenlerin %60’ından fazlası lise altı eğitim seviyesine sahiptir. Göçmenlerin %80›i 
Arapça konuşmaktadır. Bununla birlikte uzun süredir Türkiye’de yaşıyor olmaları nedeniyle 
Türkçe bilen göçmenlerin oranı da önemli oranda (%60) artmıştır. 2023 Aralık itibari ile Türk 
vatandaşlığına geçen göçmen sayısı 237 bini geçmiştir. Göçmenlerin yaklaşık %30›u işgü-
cüne katılmaktadır. Göçmenler genellikle tarım, inşaat ve tekstil sektörlerinde çalışmaktadır. 
Göçmenlerin ortalama geliri Türk vatandaşlarının ortalama gelirinden düşüktür. Birçok göç-
men, yoksulluk ve barınma sorunlarıyla karşı karşıyadır.

Mevcut altyapı, artan göçmen nüfusunu karşılamak için yetersizdir. Bu durum, konut, eğitim 
ve sağlık hizmetlerine erişimde sorunlara yol açmaktadır. Bazı göçmenler, ayrımcılık ve ya-
bancı düşmanlığıyla karşı karşıya kalmaktadır. Bu durum, göçmenlerin topluma entegre ol-
masını zorlaştırmaktadır. Göçmenlerin iş bulması zor olabilir. Bu durum, yoksulluğa ve sosyal 
dışlanmaya yol açabilir. 
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Sağlık Sistemi 
Türkiye sağlık sistemi, kapsayıcı ve nitelikli bir yapıya sahiptir. Sağlık hizmetleri finansman 
modeli öncelikle devletin katkıda bulunduğu bir yapıya sahiptir. Bu finansman modeli ile 
tüm vatandaşlar ve ülkede yasal olarak ikamet izni olan herkes ihtiyaç duyduğu sağlık hiz-
metine ücretsiz bir şekilde erişim sağlamaktadır. Genel Sağlık Sigortası programı ile tüm 
kamu sağlık tesislerinde ve anlaşmalı özel sağlık tesislerinde herkes sağlık hizmetlerine eşit 
bir şekilde erişebilmektedir.

Temel Özellikler:

1. Evrensel Kapsam: Tüm ülkede temelde genel vergilerle ve primlerle finanse edilen sağ-
lık finansman modeli ile evrensel sağlık hizmeti erişimi vardır.

2. Birincil Basamak Sağlık Hizmetleri: Aile sağlığı merkezlerinde aile hekimlerinin gö-
rev aldığı bir yöntemle uygulanmaktadır. Tüm vatandaşlara aile hekimleri aracılığıyla 
öncelikle koruyucu sağlık hizmetleri olmak üzere ayaktan teşhis ve tedavi edici sağlık 
hizmetleri birlikte sunulmaktadır. Türkiye’de birinci basamak sağlık hizmetleri ülkenin 
tamamına yayılmış, tüm nüfusu kapsayan ve erişilebilir niteliktedir.

3. Özellikli Bakım: Devlet hastaneleri ve özel hastanelerde yatarak teşhis ve tedavi edici 
sağlık hizmetleri ücretsiz bir şekilde verilmektedir. Bunun yanında daha özellikli ve nite-
likli teşhis ve tedavi edici sağlık hizmetleri yine yatarak üniversite ve dal hastaneleri ile 
büyük ölçekli özel hastanelerde verilmektedir. 

4. Koruyucu Sağlık hizmetleri: Türkiye’de koruyucu sağlık hizmetleri, Sağlık Bakanlığı ta-
rafından yürütülen ve aile hekimliği sistemi üzerinden sunulan geniş bir yelpazeyi kap-
sar. Koruyucu sağlık hizmetleri, hastalıkları önlemek ve sağlıklı bir yaşam tarzı sürdür-
meye yardımcı olmak açısından büyük önem taşır. Bu hizmetler sayesinde: hastalıkların 
ve ölümlerin önlenmesi, sağlığın korunup geliştirilmesi, sağlık harcamalarının azalması, 
yaşam kalitesinin yükselmesi ve doğumda beklenen yaşam süresinin uzaması sağlanır. 
Koruyucu sağlık hizmetleri, Türkiye’de ücretsiz olarak sunulur. Aile hekimlikleri aracılı-
ğıyla tüm vatandaşlara bu hizmetlere erişim imkanı sağlanır. Bu hizmetler, bireylere ve 
topluma yönelik olmak üzere iki ana gruba ayrılır.

1.  Bireye Yönelik Koruyucu Sağlık Hizmetleri: Temelde aile hekimleri tarafından verilmek-
tedir.

1. Aşılama: Sağlık Bakanlığı tarafından Türkiye’de özellikle bebek ve çocuklarda aşı ile ön-
lenebilir bulaşıcı hastalıkların önlenmesi ve bu hastalıklara bağlı sakatlıkların, ölümlerin 
önlenmesi amacıyla Genişletilmiş Bağışıklama Programı yürütülmektedir. Bu program 
kapsamında difteri, boğmaca, tetanos, kızamık, kızamıkçık, kabakulak, tüberküloz, çocuk 
felci, suçiçeği, hepatit A, hepatit B ile Streptococcus pneumoniae ve Haemophilus inf-
luenzae tip b hastalıklarına yönelik aşılamalar hassas yaş grubunda yer alan bebeklere, 
çocuklara, ergenlere, yetişkinlere ve gebelere uygulanmaktadır. Genişletilmiş Bağışıkla-
ma Programı kapsamında bebeklere, çocuklara ve ergenlere uygulanan aşılar ve tarihleri 
aşağıdaki takvimde yer almaktadır. 

5. Tarama Programları: Yenidoğanlarda fenilketonüri, konjenital hipotiroidi, kistik fibrozis 
gibi çeşitli kalıtsal hastalıkların erken tespiti için tarama programı, yenidoğan işitme ve 
görme taramaları, çocuklarda görme ve işitme taramaları, kanser taramaları, diyabet 
taramaları, kan basıncı ölçümleri gibi taramalar yapılır.

6. Anne Çocuk Sağlığı: Anne ve bebek ölümünü azaltmak üzere çeşitli hizmetler verilir. 
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Anne adaylarına doğum öncesi ve doğum sonrası bakım verilir, cinsel yolla bulaşan 
hastalıklar, gebelik dönemi demir desteği, doğum sonrası emzirmenin teşvik edilmesi 
hususunda eğitim, danışmanlık ve destek verilir. Bebeklere doğum sonrası demir ve D 
vitamini desteği sağlanır. Bebeklerin ve çocukların gelişimi düzenli takip edilir.

7. Aile Planlaması: Ailelerin istedikleri zaman istedikleri sayıda çocuk sahibi olabilmeleri 
konusunda danışmanlık ve aile planlaması desteği verilir.  

8. Beslenme ve Diyet Danışmanlığı: En sık ölüme yol açan kardiyovasküler hastalıklar, 
kanserler ve solunum sistemi hastalıkları için önemli risk faktörlerinden olan sağlıklı bes-
lenme ve kilo kontrolü konusunda danışmanlık verilir.

9. Bağımlılık Önleme ve Tedavisi: Birçok kronik hastalık ve ruh salığı problemi için başta 
gelen risk faktörleri olan tütün, alkol ve uyuşturucu gibi bağımlılıklarla mücadele edilir.

10. Ruh Sağlığı Hizmetleri: Depresyon, anksiyete gibi ruhsal sağlık problemleri ile ilgili da-
nışmanlık ve tedavi hizmeti verilir.

11. Sağlık Eğitimi: Aile hekimi tarafından yaş dönemine özel ve ihtiyaca göre bireye yönelik 
sağlık eğitimi ve hijyen danışmanlığı verilir.

2.  Topluma Yönelik Koruyucu Sağlık Hizmetleri: Temelde Toplum Sağlığı Merkezleri ve 
İlçe Sağlık Müdürlükleri tarafından bu hizmetler verilmektedir. Topluma yönelik hizmet-
lerin bir kısmı diğer kurum ve kuruluşlarla ortak bir çerçevede yürütülmektedir.

1.    Çevre Sağlığı: 

• Temiz su: Temiz su kaynaklarının korunması ve sağlanması için çalışmalar yapılır.

• Atık yönetimi: Evsel atıkların, tıbbi atıkların ve tehlikeli atıkların bertarafı için çalışmalar 
yapılır.

• Hava kirliliği: Hava kirliliğinin önlenmesi için çalışmalar yapılır.

• Gürültü Kontrolü: Gürültü kirliliğinin önlenmesi için çalışmalar yapılır.

• Konut Hijyeni: Konut hijyenin sağlanması için yapısal ve destekleyici çalışmalar yürütülür. 

• Vektör Kontrolü: Zoonotik ve vektörel hastalıklarla mücadele ve özellikle, kuduz, brusel-
loz, tularemi, şarbon, Kırım Kongo Kanamalı Ateşi gibi hastalıkların önlenmesi için hasta-
lığın görüldüğü bölgelerde eğitim çalışmaları ve önleyici faaliyetler yürütülür. 

• Gıda Hijyeni: Gıda hijyeni için önleyici ve denetleyici faaliyetler yürütülmektedir.

2.  Bulaşıcı Hastalıklar:

• Sürveyans: Ulusal Hastalık kontrol Programı çerçevesinde ülke genelinde bulaşıcı hasta-
lıkların yayılımını izlemek için bir sürveyans sistemi kurulmuştur. Bu sistem, sağlık tesisle-
rinden ve laboratuvarlardan gelen bilgilere dayanmaktadır.

• Aşılama: Bebeklere, çocuklara, ergenlere, yetişkinlere ve hamilelere bulaşıcı hastalıklara 
karşı korunma sağlamak için aşılar yapılır. Aile sağlığı merkezleri dahil tüm ülkede aşı 
lojistiği soğuk zincir uygulaması çerçevesinde yapılır.

• Enfeksiyon Kontrolü: Hastanelerde ve diğer sağlık tesislerinde enfeksiyon kontrol uygu-
lamaları sıkı bir şekilde takip edilir.
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• Laboratuvar Hizmetleri: Bulaşıcı hastalıklara teşhis koymak için başta Halk Sağlığı Labo-
ratuvarları olmak üzere laboratuvar testleri yapılır.

• Toplum Eğitimi: Bulaşıcı hastalıkların önlenmesi ve kontrolü hakkında halk yönelik farkın-
dalık çalışmaları yürütülür. 

• Tüberküloz Kontrol Programı: Tüberküloz hasta tanı, teşhis ve takip süreçleri ile temaslı 
taramaları, tüberküloz hastalarının Doğrudan Gözetimli Tedavileri yapılır. 

• Diğer: Okul çağı, hac ve umre, hareketli nüfus (tarım işçileri, göçmenler gibi) ve riskli böl-
gede salgın kontrolü aşılamaları dahil destek aşılama çalışmaları aile sağlığı merkezleri ile 
işbirliği içerisinde yürütülür.

3. Tarama: Ulusal Kanser Programı kapsamında meme kanseri, rahim ağzı kanseri ve kolon 
kanseri tarama programı yürütülmektedir. Program çerçevesinde yaş gruplarına göre 
kanser farkındalık eğitimleri ve tarama uygulalamaları gerçekleştirilmektedir. Kardiyo-
vasküler hastalıklar, solunum sistemi hastalıkları, ruh sağlığı hastalıkları gibi sık görülen 
kronik hastalıklar ve risk faktörlerine yönelik eğitim, farkındalık ve danışmanlık hizmet-
leri yürütülmektedir.

4. Sağlıklı Yaşam Tarzının Teşvik Edilmesi: Diyetisyenler ve fizyoterapistler ile sağlıklı bes-
lenme, fiziksel aktivite, düzenli egzersiz yapma konularında eğitim ve danışmanlık ve-
rilmektedir. Psikologlar ile sigara-alkol gibi zararlı alışkanlıklardan korunma konusunda 
topluma yönelik eğitim ve danışmanlık hizmetleri verilmektedir.

Sosyal Yaşam
Türkiye’de sosyal yaşam, bölgeye, şehre ve kasabaya göre değişiklik gösteren bir yelpaze-
de sunulur. Yaşam standardı bölgeler ve şehirler arasında farklılık göstermektedir. Sosyal 
güvenlik sistemi ülkedeki tüm vatandaşları kapsayıcı bir niteliğe sahiptir. Sosyal hizmetler 
arasında kapsamlı eğitim, sağlık hizmetleri, emekli maaşları, sosyal haklar ve işsizlik-çalışma 
hakları ifade edilebilir. 

Genel Özellikler:

• Aile Odaklılık: Aile, Türk toplumunda oldukça önemlidir ve birçok sosyal etkinlik aile üye-
leriyle birlikte yapılır. Aile ziyaretleri, ortak yemekler ve kutlamalar yaygındır.

• Misafirperverlik: Türkler, misafirperverlikleriyle bilinir. Evlerine gelen misafirlere ikramda 
bulunmak ve onları rahat ettirmek önemlidir.

• Topluluk Duygusu: Topluluk duygusu Türk toplumunda güçlüdür. Komşular ve arkadaşlar 
sık sık bir araya gelir ve birbirlerine destek olurlar.

• Sosyal Etkinlikler: Türkiye’de birçok farklı sosyal etkinlik mevcuttur. Kafelerde kahve iç-
mek, parklarda gezinmek, restoranlarda yemek yemek, konserlere ve tiyatrolara gitmek 
bunlardan sadece birkaçıdır.

• Etkinlikler ve Kutlamalar: Türkiye’de yıl boyunca dini ve milli günlerde ve bayramlarda 
birçok festival ve kutlama düzenlenir. Bu etkinlikler, Türk kültürünü ve geleneklerini gör-
mek ve tanımak için bir fırsattır.

• Bölgesel Farklılıklar: Büyük şehirlerde sosyal yaşam daha hızlı tempolu ve çeşitlidir. 
Daha fazla kafe, restoran, bar ve kulüp bulunur. Ayrıca konserler, tiyatrolar ve diğer kültü-
rel etkinlikler de daha sık düzenlenir. Küçük şehirlerde ve kasabalarda sosyal yaşam daha 
yavaş tempolu ve aile odaklıdır. İnsanlar genellikle komşularını ve arkadaşlarını daha iyi 
tanır ve birlikte daha fazla zaman geçirirler.
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Göçmen Politikası
Türkiye, coğrafi konumu ve tarihi nedeniyle göçmenler için önemli bir geçiş ve varış nokta-
sıdır. Suriyeli göçmenlerle ilgili Türkiye “Açık Kapı Politikası” izlemiştir. Türkiye, Mart 2011’de 
Suriye’de başlayan çatışmaların akabinde uyguladığı açık kapı politikası nedeniyle bugün 
dünyada en fazla sığınmacı ve göçmen ağırlayan ülke konumundadır. Açık kapı politikası 
çerçevesinde din, dil ve ırk ayrımı yapmadan sınırdan Türkiye’ye giriş yapan hiçbir Suriyeliyi 
geri göndermemiş ve kendilerine “geçici koruma statüsü” vermiştir. Bu durum, karmaşık 
ve sürekli gelişen bir göçmen politikasına yol açmıştır. Göçmen politikaları genel anlamda 
göçmen akışını kontrol etmek üzere tasarlanmıştır. Bu politikanın temel unsurları şunlardır:

• İnsan Haklarına Saygı: Türkiye, tüm göçmenlerin insan haklarına saygı duyulma hakkına 
sahip olduğuna inanmaktadır. Ülke, 1951 Mülteci Sözleşmesi ve 1967 Protokolü de dahil 
olmak üzere uluslararası insan hakları yasalarına taraf olmuştur.

• Sığınma: Türkiye, siyasi zulüm veya şiddetten kaçanlara sığınma sağlama konusunda 
uzun bir geçmişe sahiptir. Ülke, milyonlarca Suriyeli mülteciye ev sahipliği yapmaktadır.

• Geçici Koruma: Türkiye, geçici koruma statüsü, geçici koruma statüsü ve düzenli göç-
menlik statüsü gibi çeşitli göçmen statüleri sunmaktadır. Geçici koruma statüsü, Suriye›-
den gelen mültecilere verilen özel bir statüdür. Bu statüye sahip kişiler, Türkiye’de yasal 
olarak kalabilir, eğitim ve sağlık hizmetlerine ücretsiz bir şekilde erişebilir ve çalışma izni 
alabilirler. 

• Entegrasyon: Türkiye, göçmenlerin topluma entegre olmalarını ve Türk vatandaşı olma 
yolunda ilerlemelerini desteklemeyi amaçlamaktadır. Ülke, göçmenler için dil kursları, 
mesleki eğitim ve diğer hizmetler sunmaktadır. Bu uygulamalar göçmenlerin kültürel or-
yantasyonuna katkı sağlamaktadır. Ayrıca merkezi hükümetin yanında yerel yönetimlerin 
göçmenlere yönelik sosyal ve kültürel çalışmaları da önemli bir yer tutmaktadır.

• Geri Kabul: Türkiye, diğer ülkelerle göçmenlerin geri kabulü konusunda anlaşmalar yap-
mıştır. Bu anlaşmalar, göçmenlerin kendi ülkelerine geri gönderilmesini sağlamaktadır.

• Sınır Güvenliği: Türkiye, düzensiz göçü önlemek için karadan ve denizden sınır güvenliği-
ni artırmaya yönelik uygulamaları arttırmıştır. 

Mülteci Politikası
Türkiye’nin mülteci politikaları karmaşık ve zaman içinde gelişime uğramıştır. Türkiye, dün-
yanın en fazla mülteciye ev sahipliği yapan ülkelerden biridir ve bu durum hem önemli fır-
satlar hem de zorluklar sunmaktadır.

Temel Unsurlar:
1. Açık Kapı Politikası ve Yasal Statü: 20. yüzyılda başlayan ve günümüzde de devam eden 

Ortadoğu ve Körfez ülkelerindeki iç çatışmalar sebebiyle Türkiye, stratejik konumu dolayı-
sıyla belli dönemlerde kitleler hâlinde göçe maruz kalmıştır ve bu durum hâlen devam et-
mektedir. Türkiye, mültecilerin hukuki statüsüne ilişkin 1951 tarihli Cenevre Sözleşmesi’ni ve 
1967 Protokolünü kabul etmiştir. Fakat Türkiye 1951 Sözleşmesi’ne, sözleşmenin 1B madde-
sinde tanımlanan “Avrupa’da gerçekleşen olaylar sonucunda mülteci olan” bireylerle sınırlı 
tutarak, coğrafi kısıtlama ile taraf olmuştur ve bu coğrafi kısıtlama şartını 1967 protokolün-
de de muhafaza etmiştir. Bu kısıtlama ile Türkiye sadece Avrupa Konseyi ülkelerinden ge-
len göçmenlere mülteci statüsü vermektedir. Diğer taraftan Türkiye, sözleşme hükümlerine 
göre mülteci statüsü alabilecek Avrupalı olmayan kişilere, mevcut duruma göre iç hukuk-



A Look at Exaimpiles of Good Practice in Refugee Health Practices, 

HEALTH POLICIES AND, INTEGRATIONIS

taki düzenlemelerle “şartlı mülteci, ikincil koruma, geçici koruma” gibi statüler vererek bu 
kişiler kendi ülkelerine geri dönene kadar veya üçüncü bir ülkeye yerleştirilinceye kadar 
uluslararası bir hukuki koruma sağlamaktadır. Hakeza Türkiye, mülteci statüsü dışındaki 
sığınmacılara da 1951 Sözleşmesi’nin tanıdığı; ayrımcılık yapılmaması, din özgürlüğü, adil 
yargılanma hakkı, geri göndermeme ilkesi çerçevesinde muamele etmekte; onları eğitim, 
sağlık, çalışma ve diğer temel insan haklarından mahrum etmemektedir. Türkiye’nin hâliha-
zırda dünyanın en kalabalık sığınmacı nüfusuna hukuk çerçevesinde ev sahipliği yapan ülke 
olması da bunun en açık tezahürüdür.

1. Geçici Koruma Statüsü: Türkiye’de geçici koruma statüsü kapsamında Suriyeli göçmen-
lerin barınma ihtiyaçları kamu otoritesi tarafından ücretsiz bir şekilde sağlanmaktadır. Fa-
kat göçmenlerin ülkede kalış süresi uzadıkça kamplarda yaşamak yerine şehirlerde yaşa-
mayı tercih etmeye başlamışlardır. Geçici koruma statüsü kapsamında Suriyeli göçmenler 
kayıtlı oldukları illerde devlet okullarına ücretsiz bir şekilde erişebilmektedirler. Ayrıca 
bütün sağlık ihtiyaçlarını Türk vatandaşları gibi aile sağlığı merkezlerinden ve devlet has-
tanelerinden ücretsiz bir şekilde karşılayabilmektedirler. 

2. Yerel Yönetimlerin Rolü: Göçmenlerin topluma entegrasyonlarını kolaylaştırmak için dil 
eğitimi, barınma, gıda, sosyal ve kültürel konularda önemli destekler sunmaktadırlar.

Göçmen ve Mülteci Alanında Çalışan İyi Kurumlar
1. Türk Kızılay Derneği (Türk Kızılayı): Türk Kızılayı, Suriye›deki iç savaştan kaçan ve Tür-

kiye›ye sığınan milyonlarca insana insani yardım sağlama konusunda öncü bir rol oyna-
maktadır. Temel ihtiyaç malzemeleri, tıbbi bakım, barınma, eğitim ve geçim imkanı gibi 
konularda geniş bir yelpazede hizmet sunmaktadır. Türk Kızılay’ın Suriyelilere sunduğu 
bazı önemli hizmetler şunlardır:

• Gıda yardımı: Türk Kızılayı, Suriyelilere gıda paketleri, sıcak yemek ve ekmek dağıtmak-
tadır. Ayrıca, bebek maması ve çocuk gıdası gibi özel ihtiyaçları da karşılamaktadır.

• Tıbbi yardım: Türk Kızılayı, Suriyelilere mobil sağlık klinikleri, ilk yardım hizmetleri ve 
psikososyal destek sağlamaktadır. Ayrıca, kronik hastalıkları olan hastalara ilaç ve tıbbi 
malzemeler de temin etmektedir.

• Barınma: Türk Kızılayı, Suriyelilere çadır kamplarında ve konteyner şehirlerde barınma 
imkanı sunmaktadır. Ayrıca, ev sahiplerine kira yardımı da sağlamaktadır.

• Eğitim: Türk Kızılayı, Suriyelilere Türkçe kursları, mesleki eğitim programları ve psikosos-
yal destek sağlamaktadır. Ayrıca, çocuklara okul malzemesi ve kıyafet de dağıtmaktadır.

• Geçim imkanı: Türk Kızılayı, Suriyelilere mikro kredi ve iş bulma imkanları sunmaktadır. 
Ayrıca, girişimcilik kursları ve mesleki beceri geliştirme programları da düzenlemektedir.

• Web Sitesi: https://www.kizilay.org.tr/

2. Yeryüzü Doktorları Derneği (YYD): Yeryüzü Doktorları Derneği, Suriye krizi patlak verdi-
ğinden beri Suriyeli göçmenlere sağlık ve psikososyal destek alanlarında geniş kapsamlı 
hizmetler sunmaktadır. Hem Türkiye’de hem de Suriye’de faaliyet gösteren dernek, bu 
yardımları bağışçı ve gönüllülerin desteği ile gerçekleştirmektedir. Türkiye’deki Hizmetler:

• Birinci Basamak Sağlık Hizmetleri: İstanbul, İzmir, Gaziantep, Şanlıurfa ve Mersin’de bu-
lunan göçmen sağlık merkezlerinde Suriyelilere ücretsiz muayene, ilaç ve tetkik hizmeti 
verilmektedir. Sağlık Müdürlükleri ile organize bir şekilde bağışıklama hizmetleri destek-
lenmektedir.
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• Psikososyal Destek: Psikososyal travma ve kaygı yaşayan göçmenlere bireysel ve grup 
terapileri, psikososyal danışmanlık ve çocuklara yönelik oyun terapileri sunulmaktadır.

• Evde Bakım: Yaşlı, engelli veya kronik hastalığı olan göçmenlere evlerinde sağlık ve ba-
kım hizmeti sağlanmaktadır.

• Lojistik Destek: Göçmen kamplarında ve geçici barınma merkezlerinde gıda, hijyen mal-
zemesi ve tıbbi malzeme dağıtımı yapılmaktadır.

• Anne Çocuk Sağlığı: Azez-Soran’da bulunan bir klinikte anne ve çocuklara sağlık hizmeti 
verilmektedir.

• Mülteci Sağlığı: Afrin-Cinderes’te bulunan bir klinikte mültecilere genel sağlık hizmeti, 
aşılama ve kronik hastalık takibi gibi hizmetler sunulmaktadır.

• Hastane Desteği: Suriye içerisindeki hastanelere ilaç, tıbbi malzeme ve ekipman yardımı 
yapılmaktadır.

• Farkındalık Çalışmaları: Göç ve mültecilik ile ilgili farkındalık yaratmak için çeşitli eğitim 
programları ve bilgilendirme çalışmaları düzenlenmektedir.

• Savunuculuk Faaliyetleri: Göçmenlerin haklarını savunmak ve daha iyi yaşam koşulları-
na kavuşmalarını sağlamak için ilgili kamu kurumları ve uluslararası kuruluşlarla iş birliği 
yapılmaktadır.

• Yeryüzü Doktorları Derneği, Suriyeli göçmenlere yönelik yürüttüğü çalışmalarla sağlık ve 
psikososyal açıdan büyük bir destek sağlamaktadır. Derneğin bu çalışmaları, göçmenlerin 
Türkiye’ye uyum sürecini kolaylaştırmakta ve yaşam kalitelerini yükseltmektedir.

• Web Sitesi: https://www.yyd.org.tr/tr

3. İHH İnsani Yardım Vakfı (İHH): İHH İnsani Yardım Vakfı, Suriye iç savaşının başlangıcın-
dan bu yana Suriyeli göçmenlere çok yönlü insani yardım çalışmaları yürütmektedir. Bu 
çalışmalardan bazıları şunlardır: 

Temel İhtiyaç Yardımı:
• Gıda ve temel yaşam malzemeleri dağıtımı
• Barınma imkanı sağlanması (çadır ve konteyner kentler, briket evler)
• Su ve sanitasyon hizmeti sunulması
• Isınma ve aydınlatma yardımı
• Hijyen ve temizlik malzemesi dağıtımı

Sağlık Hizmetleri:
• Mobil sağlık klinikleri ve hastanelerin kurulması ve işletilmesi
• Psikososyal destek ve travma tedavisi
• Kronik hastalar ve engelliler için özel sağlık programları
• Aşılama çalışmaları

Eğitim:
• Geçici eğitim merkezlerinin kurulması ve işletilmesi
• Öğretmenlere ve öğrencilere destek sağlanması
• Yetimler ve dezavantajlı çocuklar için özel eğitim programları
• Türkçe dil kursları
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Diğer Hizmetler:

• Psikososyal destek ve travma tedavisi

• Yetim ve öksüzlere yönelik bakım çalışmaları

• Mesleki eğitim ve iş bulma imkanları sağlanması

• İnsani diplomasi çalışmaları

• Web Sitesi: https://ihh.org.tr/

4. Mülteciler ve Sığınmacılar Yardımlaşma ve Dayanışma Derneği (MSYDD): Mülteciler 
ve Sığınmacılar Yardımlaşma ve Dayanışma Derneği (MSYDD), 2014 yılında kurulan ve 
Türkiye’de mültecilere ve sığınmacılara yardım eden sivil toplum kuruluşlarından biridir. 
Dernek, Suriyeli göçmenlere yönelik olarak çok çeşitli hizmetler sunmaktadır. Bu hizmet-
lerden bazıları şunlardır:

Temel İhtiyaç Yardımı: 

• Gıda ve temel yaşam malzemeleri dağıtımı

• Barınma imkanı sağlanması (geçici barınma merkezleri, aile evleri)

• Giyim yardımı

• Hijyen ve temizlik malzemesi dağıtımı

Eğitim:

• Türkçe dil kursları

• Mesleki eğitim programları

• Yetimler ve dezavantajlı çocuklar için özel eğitim programları

• Eğitim materyali ve burs desteği

Sağlık:

• Sağlık taramaları ve aşılama çalışmaları

• Psikolojik danışmanlık ve psikososyal destek

• Kronik hastalar ve engelliler için özel sağlık programları

• Gerekli durumlarda ambulans ve hasta nakil hizmeti

Hukuki ve Sosyal Destek:

• Mültecilerin ve sığınmacıların yasal hakları konusunda danışmanlık ve avukatlık hizmeti

• Sosyal uyum programları

• Toplumsal hayata katılımı teşvik eden faaliyetler

İstihdam:

• İş bulma ve iş başvurusu konusunda destek

• Mesleki becerilerin geliştirilmesine yönelik kurslar

• Girişimcilik programları
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Kadın ve Çocuklara Yönelik Hizmetler:
• Kadınlara yönelik mesleki eğitim ve istihdam programları
• Çocuklara yönelik psikososyal destek ve eğitim programları
• Anaokulu ve kreş hizmeti
• Web Sitesi: https://multeciler.org.tr/

Göçmen ve Mülteci Alanında İyi Uygulama Örnekleri
1. Güçlendirilmiş Göçmen Sağlığı Merkezi: Suriyeli göçmenleri yoğun yaşadığı illerde ku-

rulan ve göçmenlerin sağlık sistemini kolay bir şekilde öğrenmelerine olanak sağlayan ve 
sağlık hizmetlerine erişimlerini daha da kolaylaştıran bir program. Bu merkezlerde çalışan 
hekim, hemşire, ebe ve diğer sağlık personellerinin tamamı Suriyelilerden oluşmakta ve 
maaşları Türkiye tarafından ödenmektedir. Koruyucu sağlık hizmetleri başta olmak üzere 
dahiliye, çocuk, kadın doğum, genel cerrahi ve genel pratisyenlik branşlarında teşhis ve 
tedavi edici sağlık hizmetleri dil bariyeri olmadan sunulmaktadır. Bu program göçmenle-
rin sağlık düzeyinin yükseltilmesine ve çalışma gücünün arttırılmasına olanak sağlamak-
tadır. 

2. Mesleki Eğitim Yoluyla Mültecilerin Sosyal Entegrasyonu Projesi: Göçmenlerin ve mül-
tecilerin dil eğitimi, iş becerilerinin geliştirilmesi, kültürel oryantasyonu ve işgücü piya-
sasına entegrasyonunu hızlandırmak için tasarlanmıştır. Göçmenlerin yaşadıkları ülkenin 
dilini öğrenmenin kolaylaştırılması hem de mesleki eğitim program ve modülleriyle is-
tihdam piyasasına girişlerinin sağlanması hedeflenmektedir. Böylelikle, siyasi, sosyal ve 
toplumsal huzur için mültecilerin sosyal entegrasyon sürecinin hızlandırılması hedeflen-
mektedir.

Detaylı bilgi için https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/project-result-content/
f85df7b0-fe8d-46f6-82d9-a53fbfd468fc/SOSYAL%20ENTEGRASYON%20REHBERI_mini.
pdf adresini ziyaret edebilirsiniz. 

Kaynaklar:
1. https://hsgm.saglik.gov.tr/depo/Mevzuat/Yonergeler/Halk_Sagligi_Genel_Mudurlugu_

Hizmet_Birimleri_ve_Gorevleri_Hakkinda_Yonerge.pdf

2. https://data.tuik.gov.tr/Kategori/GetKategori?p=nufus-ve-demografi-109&dil=1

3. https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma
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ALMANYA ÖRNEĞİ 
Nüfus 

Almanya, Avrupa’nın en büyük ekonomisine sahip ve kültürel olarak çeşitli bir nüfusa ev 
sahipliği yapan önemli bir ülkedir. Son yıllarda demografik yapıdaki değişimler, göçmenlik 
ve mülteci politikaları üzerinde önemli etkiler yaratmıştır. Almanya’nın nüfusu, genel olarak 
yaşlanan bir yapıya sahiptir. Bu durum, emek piyasası ve sosyal hizmetlerde belirli zorluklar 
doğururken, sağlık hizmetlerine olan talebi de etkilemektedir. Yaşlı nüfusun artmasıyla bir-
likte, sağlık ve bakım hizmetlerindeki ihtiyaçlar da artmaktadır.

Almanya’daki Nüfusun Demografik Bileşimi (Yaş, Cinsiyet, Etnik Köken)
1. Yaş Dağılımı

Almanya’da nüfusun yaş dağılımı, genel olarak yaşlanan bir nüfus yapısına sahiptir. Özellikle 
65 yaş ve üstü nüfusun oranı giderek artmaktadır. Aşağıda Almanya›nın yaş gruplarına göre 
nüfus dağılımı verilmektedir:

0-14 yaş: %13.6

15-64 yaş: %60.4

65 yaş ve üstü: %26.0

Almanya’daki nüfusun genel olarak yaşlandığı ve bu trendin önümüzdeki yıllarda daha da 
belirginleşeceği öngörülmektedir.

2. Cinsiyet Dağılımı

Almanya’daki nüfusun cinsiyet dağılımı genellikle dengeli bir yapıya sahiptir. Son verilere 
göre Almanya’daki toplam nüfusun cinsiyet dağılımı şu şekildedir: 

Erkekler: %48.7

Kadınlar: %51.3

Bu verilere göre kadınların nüfusa oranı erkeklerden biraz daha yüksektir.

3. Etnik Köken Dağılımı

Almanya’da yaşayan nüfusun etnik kökeni oldukça çeşitlidir. Özellikle göçmenlerin ve göç-
men kökenli vatandaşların sayısı önemli bir yer tutmaktadır. Almanya’daki ana etnik gruplar 
ve göçmen kökenli nüfusun dağılımı şu şekildedir:

Almanya kökenli: %78.7

Türkiye kökenli: %1.9
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İtalya kökenli: %0.8

Polonya kökenli: %0.6

Diğer göçmen kökenli: %9.8

Almanya dışı kökenli: %21.3

Görüldüğü gibi, Almanya’daki nüfusun yaklaşık %21’si göçmen kökenli veya göçmenlerden 
oluşmaktadır. Türkiye, İtalya, Polonya gibi ülkelerden gelen göçmenler de Almanya’nın de-
mografik yapısında önemli bir rol oynamaktadır.

Doğum Ve Ölüm Oranlarındaki Trendler
1. Doğum Oranları

Almanya’da doğum oranları, uzun süredir düşüş eğilimindedir ve nüfus yaşlanması ile ilgili 
önemli bir faktördür. Doğum oranları genellikle binde 8-9 aralığında seyretmektedir. Son 
yıllarda doğum oranlarındaki trendler şu şekildedir:

• 2000 yılında doğum oranı: 9.4

• 2010 yılında doğum oranı: 8.4

• 2020 yılında doğum oranı: 7.6

Bu verilere göre, Almanya’daki doğum oranlarının sürekli olarak azaldığı ve demografik ola-
rak yaşlanan bir nüfus yapısına doğru ilerlendiği gözlemlenmektedir.

2. Ölüm Oranları

Almanya’da ölüm oranları, doğum oranlarındaki düşüş ve yaşlı nüfusun artışıyla ilişkilidir. 
Ölüm oranları genellikle binde 11-12 aralığında seyretmektedir. Son yıllarda ölüm oranların-
daki trendler şu şekildedir:

• 2000 yılında ölüm oranı: 10.6

• 2010 yılında ölüm oranı: 11.1

• 2020 yılında ölüm oranı: 11.9

Bu verilere göre, Almanya’daki ölüm oranlarının da arttığı ve yaşlanan nüfus yapısının etki-
lerini yansıttığı gözlemlenmektedir.

3. Doğum-Ölüm Dengesi ve Nüfus Artışı

Almanya’da doğum oranlarının ölüm oranlarından daha düşük olması, doğal nüfus artış hı-
zının negatif olduğunu göstermektedir. Bu durum, Almanya’nın nüfusunun azaldığı ve yaş-
landığı anlamına gelmektedir. Özellikle son yıllarda doğal nüfus artış hızı negatif bir seyir 
izlemektedir.

• 2000 yılında doğal nüfus artış hızı: +0.8

• 2010 yılında doğal nüfus artış hızı: -0.2

• 2020 yılında doğal nüfus artış hızı: -0.6
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Yaşlanan nüfusun ekonomik ve sosyal etkileri
1.Emeklilik Sistemi ve Sosyal Güvenlik

Almanya’da yaşlanan nüfusun emeklilik sistemi üzerindeki etkileri oldukça belirgindir. Özel-
likle emekli nüfusun artması, sosyal güvenlik harcamalarını artırmaktadır. Örneğin, 2020’de 
Almanya’daki 65 yaş ve üstü nüfusun oranı %21.9’a ulaşmıştır. Bu durum, emekli aylıkları ve 
sağlık hizmetlerine yönelik kamu harcamalarını artırarak emeklilik fonlarının sürdürülebilirli-
ği üzerinde baskı oluşturmaktadır.

2. İşgücü Piyasası ve İstihdam

Yaşlanan nüfus, işgücü piyasası dinamiklerini değiştirmekte ve işgücüne katılım oranları-
nı etkilemektedir. Özellikle Almanya›da emeklilik yaşının yükseltilmesi ve yaşlı işgücünün 
istihdam edilebilirliğine yönelik politikalar uygulanmaktadır. İşgücü arzının azalması, bazı 
sektörlerde yetenekli işçi eksikliği ve rekabet gücünün azalması gibi etkileri beraberinde 
getirebilir.

3. Tüketim Alışkanlıkları ve Pazar Değişiklikleri

Yaşlı nüfusun artması, tüketim alışkanlıklarında ve pazar dinamiklerinde değişikliklere yol 
açmaktadır. Özellikle sağlık hizmetlerine ve bakım hizmetlerine yönelik talepler artmaktadır. 
Bununla birlikte, yaşlılar için özel ihtiyaçlara yönelik ürün ve hizmetlerde bir artış gözlemle-
nebilir. Bu durum, perakende sektöründe ve sağlık sektöründe farklılaşmış pazarlar oluştu-
rabilir.

4. Maliye Politikaları ve Vergi Sistemi

Yaşlanan nüfusun ekonomik etkileri vergi sistemini de etkilemektedir. Daha fazla emekli ve 
yaşlı nüfusa hizmet sunmak için vergi gelirlerinden daha büyük harcamalar yapılmaktadır. 
Bu durum, vergi politikalarının ve maliye politikalarının yeniden şekillendirilmesini gerekti-
rebilir. Özellikle vergi tabanının genişletilmesi ve sosyal harcamaların finansmanı için yeni 
kaynaklar arayışı önem kazanmaktadır.

5. Sağlık Hizmetleri ve Bakım İhtiyaçları

Almanya’da yaşlanan nüfusun artması, sağlık hizmetleri ve bakım hizmetlerine olan talepleri 
artırmaktadır. Özellikle yaşlılar için özel sağlık programları ve bakım hizmetleri geliştirilmek-
tedir. 2020’de Almanya’da 65 yaş ve üstü nüfusun sağlık harcamaları toplam harcamaların 
%44.3’ünü oluşturmuştur.

6. Toplumsal Doku ve Aile Yapısı

Yaşlanan nüfus, toplumsal doku ve aile yapısını da etkilemektedir. Özellikle aile içi bakım 
ve destek sistemleri önem kazanmaktadır. Bu durum, ailelerin yaşlı bireylere yönelik bakım 
sorumluluklarını artırmakta ve toplumun sosyal dayanışma ve yardımlaşma kültürünü şekil-
lendirmektedir.

7. Eğitim ve İstihdam Fırsatları

Yaşlanan nüfusun etkilerinden biri de eğitim ve istihdam fırsatlarıdır. Özellikle bakım sektö-
ründe ve yaşlıların ihtiyaçlarına yönelik hizmet sektörlerinde istihdam potansiyeli artmak-
tadır. Bu durum, eğitim politikalarının ve meslek edindirme programlarının yeniden gözden 
geçirilmesini gerektirebilir.

8. Toplumsal Uyum ve Katılım

Yaşlı nüfusun artmasıyla toplumsal uyum ve katılım da önem kazanmaktadır. Yaşlılara yö-
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nelik sosyal ve kültürel etkinliklerin artması, yaşlıların topluma entegrasyonunu ve yaşam 
kalitesini artırmaktadır. Ayrıca, yaşlı nüfusa yönelik toplumsal katılım politikaları ve destek 
programları önem kazanmaktadır.

Göçmen Profili
Ülkenin göçmen profili oldukça çeşitlidir. Türkiye, Sırbistan, Polonya, Suriye gibi ülkelerden 
gelen göçmen toplulukları, Almanya’nın sosyal ve ekonomik dokusunu önemli ölçüde etkile-
mektedir. Göçmenler, işgücü piyasasında ve sosyal yaşamda önemli roller üstlenmektedirler. 
Ancak, entegrasyon ve kültürel uyum konuları da hala çözülmesi gereken zorluklar arasın-
dadır.

Almanya, farklı etnik kökenlere sahip geniş bir göçmen topluluğuna ev sahipliği yapmakta-
dır. Göçmenler genellikle işgücü, sığınma veya aile birleşimi gibi nedenlerle ülkeye gelmiş-
lerdir. İşte Almanya’daki ana göçmen grupları ve dağılımları:

1. Türkiye Kökenli Göçmenler:

Türkiye kökenli göçmenler, Almanya’daki en büyük göçmen grubunu oluşturur. Türkiye’den 
gelen göçmenler genellikle 1960’lı ve 1970’li yıllarda işgücü göçü kapsamında Almanya’ya 
gelmişlerdir. Bu göçmenlerin sayısı ve dağılımı şu şekildedir:

• Toplam Türkiye kökenli göçmen sayısı: Yaklaşık 4 milyon

• Dağılım: Berlin, Hamburg, Frankfurt, Ruhr Bölgesi gibi büyük şehirlerde ve sanayi bölge-
lerinde yoğun

2. Eski Yugoslavya Kökenli Göçmenler:

Eski Yugoslavya’dan gelen göçmenler de Almanya’da önemli bir topluluğu oluşturmaktadır. 
Sırbistan, Hırvatistan, Bosna-Hersek gibi ülkelerden gelen göçmenler genellikle 1990’lı yıl-
lardaki Yugoslavya’nın dağılması sonrasında Almanya›ya gelmişlerdir. Bu göçmenlerin sayısı 
ve dağılımı şu şekildedir:

• Toplam eski Yugoslavya kökenli göçmen sayısı: Yaklaşık 2.5 milyon

• Dağılım: Ruhr Bölgesi, Stuttgart gibi bölgelerde yoğun

3. Polonya Kökenli Göçmenler:

Almanya’da Polonya kökenli göçmenler, uzun yıllardır göç hareketleri yaşanan bir grup oluş-
turur. Polonya’dan gelen göçmenler genellikle işgücü piyasasına yönelik olarak Almanya’ya 
gelmişlerdir. Bu göçmenlerin sayısı ve dağılımı şu şekildedir:

• Toplam Polonya kökenli göçmen sayısı: Yaklaşık 2 milyon

• Dağılım: Büyük şehirler ve sanayi bölgeleri

4. Suriye, Afganistan, Irak Kökenli Sığınmacılar:

Son yıllarda Suriye, Afganistan, Irak gibi ülkelerden gelen sığınmacılar da Almanya’da önemli 
bir göçmen grubunu oluşturmaktadır. Bu grup genellikle 2010’lu yıllardaki Orta Doğu’daki 
çatışma ve krizler nedeniyle Almanya’ya gelmiştir. Bu göçmenlerin sayısı ve dağılımı şu şe-
kildedir:

• Toplam Suriye, Afganistan, Irak kökenli sığınmacı sayısı: Yaklaşık 2 milyon

• Dağılım: Çeşitli bölgelerde, entegrasyon programlarıyla desteklenmektedirler.
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5. Diğer Göçmen Grupları:

Almanya’da yaşayan göçmenler arasında diğer gruplar da bulunmaktadır. Örneğin, İtalya, 
Yunanistan, Rusya gibi ülkelerden gelen göçmenler ve diğer Asya, Afrika kökenli göçmenler 
de Almanya’nın göçmen nüfusunu oluşturmaktadır. Bu grupların dağılımı çeşitlilik göster-
mektedir.

Göçmenlerin İşgücü Piyasasına Katılımı ve Entegrasyon Politikaları

Almanya, uzun yıllardır göçmen işgücüne ihtiyaç duyan bir ülke olmuştur. Bu nedenle göç-
menlerin işgücü piyasasına entegrasyonu ve katılımı önemli bir konudur. Almanya’daki göç-
menlerin işgücü piyasasına katılımı ve entegrasyon politikalarını şu başlıklar altında incele-
yeceğiz:

1. Göçmenlerin İşgücü Piyasasına Katılımı

Almanya’daki göçmenlerin işgücü piyasasına katılımı, ülkenin ekonomik performansı ve sos-
yal yapı üzerinde önemli bir etkiye sahiptir. Göçmenlerin istihdam durumu ve işgücüne ka-
tılımıyla ilgili bazı sayısal veriler şunlardır:

• Almanya’daki göçmenlerin istihdam oranı genelde artmaktadır. Örneğin, Türkiye kökenli 
göçmenlerin istihdam oranı %70’in üzerindedir.

• Göçmenlerin istihdam edildiği sektörler genellikle inşaat, imalat, sağlık, turizm gibi alan-
lardır.

• Göçmenlerin işsizlik oranı genellikle genel nüfusun üzerinde olsa da son yıllarda azalmış-
tır.

 2. Entegrasyon Politikaları ve Programları

Almanya, göçmenlerin topluma entegrasyonunu desteklemek için çeşitli politikalar ve prog-
ramlar geliştirmiştir. Bu politikalar ve programlar şunları içerebilir:

• Dil eğitimi: Almanya, göçmenlere yönelik dil kursları ve eğitim programları sunarak dil 
becerilerini geliştirmeye yönelik destek sağlamaktadır.

• Mesleki eğitim ve iş bulma hizmetleri: Göçmenlere mesleki eğitim ve iş bulma konusunda 
destek sağlanarak işgücü piyasasına entegrasyonları desteklenmektedir.

• Kültürel etkinlikler ve toplumsal katılım: Göçmenlere yönelik kültürel etkinlikler ve top-
lumsal etkinlikler düzenlenerek entegrasyonları teşvik edilmektedir.

3. Göçmen İşgücünün Ekonomik Katkıları

Göçmenlerin işgücü piyasasına entegrasyonu, Alman ekonomisine önemli katkılar sağla-
maktadır. Örneğin:

• Göçmenler, Almanya›daki işgücü talebinin karşılanmasında önemli bir rol oynamaktadır.

• Göçmenlerin işgücüne katılımı, Almanya›nın demografik yapısındaki değişikliklerle birlik-
te ekonomik büyümeyi desteklemektedir.

Göçmenlerin ekonomik ve sosyal entegrasyonu, Almanya’nın toplumsal yapısının ve ekono-
misinin önemli bir parçasını oluşturmaktadır.

4. Göçmenlerin sosyal yaşama ve kültürel hayata katkıları

Almanya, tarih boyunca farklı kültürlerden gelen göçmenlere ev sahipliği yapmış bir ülke-
dir. Bu durum, Almanya’nın sosyal ve kültürel yapısını zenginleştirmiştir. Göçmenler, sadece 
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ekonomik katkılarıyla değil, aynı zamanda sosyal ve kültürel alanlardaki etkileriyle de Al-
manya’nın toplumsal dokusuna önemli katkılarda bulunmuşlardır. Bu yazıda, göçmenlerin 
sosyal yaşama ve kültürel hayata katkılarını detaylı bir şekilde ele alacağız.

A. Toplumsal Çeşitlilik ve Uyum

Göçmenler, Almanya’da toplumsal çeşitliliği artırarak farklı kültürlerin bir arada yaşamasını 
sağlamaktadır. Bu durum, toplumsal uyumun ve hoşgörünün artmasına katkıda bulunur. 
Göçmenlerin sosyal yaşama katkılarına dair bazı veriler şunlardır:

Almanya’da yaşayan göçmenlerin %20’si Almanya doğumludur, bu da ikinci ve üçüncü nesil 
göçmenlerin Alman toplumuna entegrasyonunun yüksek olduğunu göstermektedir.

Göçmenler, Almanya’nın büyük şehirlerinde (Berlin, Hamburg, Frankfurt) yoğun olarak ya-
şamaktadır ve bu şehirlerde kültürel çeşitliliği artırmaktadır.

B. Sivil Toplum Katılımı

Göçmenler, sivil toplum kuruluşları ve yerel topluluklarda aktif olarak yer almaktadır. Bu ka-
tılım, sosyal sermayenin artmasına ve toplumsal dayanışmanın güçlenmesine yardımcı olur. 
Örneğin: Almanya’da 2021 yılı itibariyle göçmen kökenli bireylerin kurduğu yaklaşık 20,000 
dernek bulunmaktadır. Bu dernekler, sosyal yardımlaşma, eğitim ve kültürel etkinlikler gibi 
alanlarda faaliyet göstermektedir.

Göçmenler, gönüllü çalışmalar ve sosyal projelerde de aktif rol oynamaktadır. Bu projeler, 
yerel toplulukların ihtiyaçlarını karşılamada önemli bir rol oynar.

2. Kültürel Hayata Katkıları

A. Sanat ve Edebiyat

Göçmenler, Almanya’nın sanat ve edebiyat dünyasına önemli katkılarda bulunmaktadır. 
Farklı kültürel arka planlara sahip sanatçılar ve yazarlar, Alman kültürünü zenginleştirmekte-
dir. Örnekler: Feridun Zaimoğlu, Türkiye kökenli bir yazar olarak Alman edebiyatında önemli 
bir yere sahiptir. Eserlerinde göçmenlerin deneyimlerini ve kimlik arayışlarını işler.

Göçmen kökenli sanatçılar, Almanya’nın müzik, tiyatro ve sinema sahnesinde de önemli ba-
şarılara imza atmaktadır. Bu sanatçılar, kendi kültürlerini Alman toplumuyla paylaşarak kül-
türel çeşitliliği artırmaktadır.

B. Mutfak Kültürü

Göçmenler, Almanya’nın mutfak kültürüne de büyük katkılarda bulunmuştur. Farklı mutfak-
ların Almanya›ya taşınması, ülkenin gastronomik çeşitliliğini artırmıştır. Örneğin: Döner ke-
bap, Almanya’da en popüler fast food seçeneklerinden biri haline gelmiştir. Türkiye kökenli 
göçmenler tarafından tanıtılan bu yiyecek, artık Alman mutfağının bir parçası olarak kabul 
edilmektedir.

İtalyan, Yunan, Çin ve Hint mutfakları gibi farklı mutfaklardan restoranlar, Almanya›nın dört 
bir yanında bulunmaktadır ve yerel halk tarafından büyük ilgi görmektedir.

C. Festivaller ve Etkinlikler

Göçmenler, Almanya’da çeşitli festivaller ve kültürel etkinlikler düzenleyerek kültürel miras-
larını korumakta ve paylaşmaktadır. Bu etkinlikler, kültürel çeşitliliği kutlamak için önemli 
fırsatlar sunar. Örnekler: Berlin’deki Karneval der Kulturen (Kültürlerin Karnavalı), dünyanın 
dört bir yanından gelen kültürlerin kutlandığı ve göçmenlerin aktif olarak katıldığı bir etkin-
liktir.
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Münih’teki Oktoberfest’te de göçmenler kendi kültürel etkinliklerini ve yiyeceklerini tanıtma 
fırsatı bulurlar, bu da festivalin çeşitliliğini artırır.

3. Sayısal Verilerle Desteklenen Katkılar

Göçmenlerin sosyal ve kültürel hayata katkılarına dair bazı sayısal veriler şunlardır:

Almanya’da yaklaşık 21 milyon göçmen kökenli birey yaşamaktadır, bu da toplam nüfusun 
yaklaşık %26’sına denk gelmektedir.

Göçmenlerin kurduğu işletmeler, Almanya’daki toplam işletmelerin %10’unu oluşturmakta-
dır ve bu işletmelerde yaklaşık 2 milyon kişi istihdam edilmektedir.

Göçmen kökenli öğrencilerin sayısı her yıl artmaktadır. 2020 yılında Almanya’daki üniversi-
telerde kayıtlı göçmen kökenli öğrenci sayısı 400,000’e ulaşmıştır.

Sağlık Sistemi
Almanya’nın sağlık sistemi, genellikle yüksek kaliteli ve erişilebilir sağlık hizmetleri sunmak-
tadır. Ancak, göçmenler arasında sağlık hizmetlerine erişimde bazı eşitsizlikler bulunmak-
tadır. Son yıllarda, bu eşitsizlikleri azaltmaya yönelik çeşitli politikalar ve programlar hayata 
geçirilmiştir. Göçmenlerin yaşadığı topluluklarda sosyal yaşam ve kültürel etkileşim önemli 
bir konudur. Göçmenlerin topluma entegrasyonu, Almanya’nın sosyal dokusunu zenginleş-
tiren ancak bazı zorluklarla da karşılaşan bir süreçtir.

Almanya, dünya çapında sağlık hizmetleri kalitesiyle tanınan bir ülke olarak, kapsamlı ve et-
kili bir sağlık sistemi geliştirmiştir. Bu sağlık sistemi, hem vatandaşların hem de göçmenlerin 
sağlık ihtiyaçlarını karşılamayı hedefler. Almanya’nın sağlık sistemi, kamu ve özel sektörün 
birleştiği bir model üzerine kuruludur ve yüksek kaliteli sağlık hizmetlerini uygun maliyet-
lerle sunmayı amaçlar. 

Almanya’nın sağlık sistemi, yüksek bir finansman düzeyine sahiptir ve sağlık harcamaları ül-
kenin GSYİH’sının yaklaşık %11.7’sini oluşturur. Finansman kaynakları arasında sağlık sigorta 
primleri, devlet sübvansiyonları ve hastaların yaptığı katkı payları bulunur.

Sağlık Sigorta Primleri: Çalışanlar ve işverenler, sağlık sigortası primlerini ortaklaşa öder. Bu 
primler, sigortalıların gelirlerine bağlı olarak hesaplanır. Almanya’da sağlık hizmetlerine eri-
şim, sağlık sigortası kapsamındaki herkes için eşit ve adil bir şekilde sağlanmaktadır. Sağlık 
hizmetlerine erişim ile ilgili bazı sayısal veriler şunlardır:

Almanya’da yaklaşık 2000 hastane bulunmaktadır ve bu hastaneler, yılda 19 milyon hasta 
kabul etmektedir. Ülkede 400,000’den fazla doktor ve 1.2 milyon sağlık çalışanı bulunmak-
tadır. Almanya, 1000 kişi başına 4.3 hastane yatağı ile OECD ülkeleri arasında yüksek bir 
yatak kapasitesine sahiptir. Almanya’da ortalama yaşam beklentisi 81.1 yıl ile OECD orta-
lamasının üzerindedir. Almanya›da bebek ölüm oranı binde 3.4 ile oldukça düşüktür ve bu 
oran, sağlık hizmetlerinin kalitesini yansıtır.

Almanya’da Göçmen Sağlığı

Almanya, göçmen nüfusu açısından Avrupa›nın en yoğun ülkelerinden biridir ve sağlık hiz-
metlerine erişim, bu nüfus için kritik bir konudur. Göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişiminde 
çeşitli eşitsizlikler yaşanmakta, bu da hem sağlık sonuçlarını hem de toplumsal entegrasyo-
nu etkilemektedir. Bu yazıda, sağlık hizmetlerine erişimde göçmenler arasındaki eşitsizlikleri 
alt başlıklar halinde ele alacağız ve sayısal verilerle destekleyeceğiz.
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1. Eşitsizliklerin Temel Nedenleri

A. Dil Engelleri

Dil engelleri, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimini zorlaştıran en önemli faktörlerden 
biridir. Sağlık hizmeti alırken dil bariyerleri, hastaların doğru bilgi almasını ve sağlık hiz-
metlerinden tam olarak yararlanmasını engeller. Almanya›da yaşayan göçmenlerin yaklaşık 
%40’ı, Almanca dilinde yeterli düzeyde konuşma yeteneğine sahip değildir. Bu durum, sağ-
lık hizmeti sunucuları ile etkili iletişim kurmayı zorlaştırmaktadır.

B. Sosyoekonomik Faktörler

Göçmenler genellikle daha düşük gelir seviyelerine sahiptir ve bu da sağlık hizmetlerine 
erişimlerini sınırlamaktadır. Düşük gelir, sağlık sigortası primlerinin ödenmesi ve sağlık hiz-
metlerinden yararlanma konusunda önemli bir engel oluşturur. Almanya’daki göçmen ha-
nelerinin %30’u, Alman vatandaşlarına kıyasla daha düşük gelir seviyelerinde yaşamaktadır. 
Bu, sağlık hizmetlerine erişimde ekonomik engellerin varlığını göstermektedir.

C. Yasal Statü ve Sigorta Kapsamı

Göçmenlerin yasal statüleri ve sağlık sigortası kapsamları, sağlık hizmetlerine erişimlerini 
doğrudan etkiler. Mülteciler ve düzensiz göçmenler, sigorta kapsamına girmekte ve sağlık 
hizmetlerinden yararlanmada zorluklar yaşamaktadır. Almanya’da yaşayan mültecilerin %20
’si, sağlık sigortası kapsamına girmekte zorluk çekmektedir. Düzensiz göçmenler arasında 
ise bu oran daha yüksektir.

2. Sağlık Hizmetlerine Erişimde Karşılaşılan Zorluklar

A. Sağlık Bilgisine Erişim

Göçmenler, sağlık hizmetleri hakkında yeterli bilgiye sahip olmayabilirler. Bu, sağlık hizmet-
lerine nasıl başvuracaklarını, hangi hizmetlerin mevcut olduğunu ve bu hizmetlere nasıl eri-
şeceklerini bilmedikleri anlamına gelir. Göçmenlerin %25›i, Almanya›daki sağlık hizmetleri 
hakkında yeterli bilgiye sahip olmadıklarını belirtmektedir.

B. Kültürel Farklılıklar

Kültürel farklılıklar, göçmenlerin sağlık hizmetlerini kullanma alışkanlıklarını ve sağlık hizme-
ti sağlayıcıları ile olan etkileşimlerini etkileyebilir. Farklı kültürel normlar ve sağlık inançları, 
sağlık hizmetlerine olan yaklaşımı şekillendirir. Göçmenlerin %15›i, kültürel farklılıklar nede-
niyle sağlık hizmeti alırken zorlandıklarını ifade etmektedir.

C. Sağlık Hizmeti Sunucularının Yaklaşımları

Sağlık hizmeti sunucularının göçmenlere yönelik yaklaşımları da erişimi etkileyebilir. Bazı 
sağlık hizmeti sağlayıcılarının kültürel duyarlılık eksikliği, göçmenlerin sağlık hizmetlerinden 
tam olarak yararlanmasını engelleyebilir. Sağlık çalışanlarının %10›u, göçmen hastalarla ile-
tişim kurarken kültürel duyarlılık eksikliği yaşadıklarını kabul etmektedir.

3. Çözüm Yolları ve İyileştirme Önerileri

A. Dil Hizmetlerinin İyileştirilmesi

Dil hizmetlerinin iyileştirilmesi, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimini kolaylaştırabilir. 
Tercüman hizmetleri ve çok dilli bilgilendirme materyalleri, bu konuda önemli rol oynar. 
Almanya’da tercüman hizmetlerine erişim sağlayan sağlık kuruluşlarının sayısı, son 5 yılda 
%20 artmıştır.
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B. Eğitim ve Bilgilendirme Programları

Göçmenlere yönelik eğitim ve bilgilendirme programları, sağlık hizmetleri hakkında bilgi 
sahibi olmalarını sağlar ve hizmetlere erişimlerini artırır. Sağlık hizmetleri hakkında bilgilen-
dirme programlarına katılan göçmenlerin sağlık hizmetlerinden yararlanma oranı, %30 artış 
göstermiştir.

C. Kültürel Duyarlılık Eğitimleri

Sağlık hizmeti sunucularının kültürel duyarlılık eğitimleri alması, göçmenlere daha etkili ve 
saygılı hizmet sunulmasını sağlar. Kültürel duyarlılık eğitimleri almış sağlık çalışanlarının 
göçmen hastalarla iletişimde başarı oranı, %25 daha yüksektir.

4. Uluslararası Karşılaştırmalar ve Almanya’nın Konumu

A. Almanya ve Diğer Avrupa Ülkeleri

Almanya, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimi konusunda bazı Avrupa ülkelerine kıyasla 
daha iyi durumdadır. Ancak, bazı ülkelerle karşılaştırıldığında hala iyileştirme alanları bulun-
maktadır. İsveç ve Hollanda gibi ülkelerde, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişim oranı %90 
iken, Almanya’da bu oran %80 civarındadır.

B. Türkiye ile Karşılaştırma

Türkiye’deki sağlık hizmetleri, göçmenler için genellikle daha erişilebilir kabul edilmektedir. 
Ancak, Almanya’da sunulan sağlık hizmetlerinin kalitesi ve kapsamı genellikle daha geniştir. 
Türkiye’deki göçmenlerin %85’i sağlık hizmetlerine kolay erişim sağlarken, Almanya’da bu 
oran %80 civarındadır. Ancak Almanya›da sağlık hizmetlerinin kalitesi daha yüksek olarak 
değerlendirilmektedir.

Genel Değerlendirme
Almanya’daki göçmenlerin %60’ı sağlık hizmetlerine erişimde zorluk yaşadıklarını belirt-
mektedir. Dil engelleri, sosyoekonomik faktörler ve yasal statü, göçmenlerin sağlık hizmetle-
rine erişimini önemli ölçüde etkilemektedir. Eğitim ve bilgilendirme programlarının yaygın-
laştırılması, göçmenlerin sağlık hizmetlerinden yararlanma oranını artırabilir.

Göçmenlerin sağlık sorunları ve sağlık politikalarıyla ilgili önemli 
gelişmeler

A. Kronik Hastalıklar ve Enfeksiyonlar

Göçmenler, çeşitli kronik hastalıklar ve enfeksiyon hastalıkları bakımından yüksek risk altın-
dadır. Yaşam koşulları, erişim sorunları ve kültürel farklılıklar bu sağlık sorunlarını etkileyen 
önemli faktörlerdir.

• Kronik Hastalıklar: Göçmenler arasında diyabet, hipertansiyon ve kalp hastalıkları gibi 
kronik hastalıkların yaygınlığı, Almanya’da doğanlara göre daha yüksektir. Almanya’da 
yaşayan Türkiye kökenli göçmenlerin %20’si diyabet hastasıdır, bu oran Almanya gene-
linde %9 civarındadır.

• Enfeksiyon Hastalıkları: Göçmenler arasında tüberküloz ve HIV gibi enfeksiyon hasta-
lıklarının prevalansı da yüksektir. Almanya’daki mültecilerin %3’ünde tüberküloz vakası 
görülmektedir; bu oran Alman vatandaşlarında %0.1’dir.
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B. Ruh Sağlığı Sorunları

Göçmenler, travma, stres ve adaptasyon sorunları nedeniyle ruh sağlığı sorunları yaşamak-
tadır. Göç süreci, dil engelleri ve sosyal izolasyon bu sorunları tetikleyebilir. Almanya’daki 
göçmenlerin %30’u anksiyete ve depresyon gibi ruh sağlığı sorunları yaşadığını bildirmek-
tedir. Bu oran, Almanya genelinde %20’dir.

C. Annelik ve Çocuk Sağlığı

Göçmen kadınlar, gebelik ve doğum sonrası dönemde yetersiz sağlık hizmetleri ve kültürel 
farklılıklar nedeniyle risk altında olabilirler. Ayrıca, çocuk sağlığı da önemli bir konudur. Göç-
men anneler arasında erken doğum oranı %15 iken, bu oran Alman kadınlar arasında %8’dir.

2. Sağlık Politikalarıyla İlgili Önemli Gelişmeler

A. Sağlık Sigortası ve Erişim Politikaları

Almanya, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimini kolaylaştırmak için çeşitli sağlık sigortası 
ve erişim politikaları geliştirmiştir. Ancak, bazı yasal statüler ve ekonomik durumlar, göç-
menlerin sigorta kapsamına girmesini zorlaştırmaktadır. Almanya›daki göçmenlerin %20›si 
sağlık sigortası kapsamına girmekte zorluk çekmektedir. Bu durum, özellikle düzensiz göç-
menler ve geçici oturum izni olanlar için geçerlidir.

B. Kültürel Duyarlılık Eğitimleri

Sağlık hizmeti sunucuları için kültürel duyarlılık eğitimleri, göçmenlere daha etkili ve saygılı hiz-
met sunulmasını sağlamayı amaçlamaktadır. Bu eğitimler, sağlık çalışanlarının farklı kültürel arka 
planlardan gelen hastalarla daha iyi iletişim kurmasına yardımcı olur. Kültürel duyarlılık eğitimleri 
almış sağlık çalışanlarının göçmen hastalarla iletişimde başarı oranı %25 daha yüksektir.

C. Özel Sağlık Programları ve İnteraktif Hizmetler

Almanya, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimini artırmak için özel sağlık programları ve 
interaktif hizmetler geliştirmektedir. Bu programlar, dil bariyerlerini aşmayı ve sağlık bilgisi 
eksikliğini gidermeyi hedefler. Göçmenlere yönelik özel sağlık programlarına katılım oranı 
son 5 yılda %30 artmıştır. Bu programlar arasında tercüman hizmetleri, çok dilli sağlık bilgi-
lendirme kampanyaları ve mobil sağlık klinikleri bulunmaktadır.

3. Uluslararası Karşılaştırmalar ve Almanya’nın Konumu

A. Avrupa’da Göçmen Sağlığı Politikaları

Almanya, göçmen sağlığı politikaları bakımından birçok Avrupa ülkesinden daha ileri düzey-
dedir. Ancak, bazı ülkelerle kıyaslandığında hala iyileştirme alanları bulunmaktadır. İsveç ve 
Hollanda gibi ülkelerde göçmen sağlığı hizmetlerine erişim oranı %90 iken, Almanya›da bu 
oran %80 civarındadır.

B. Türkiye ile Karşılaştırma

Türkiye’deki göçmen sağlığı hizmetleri, genellikle daha erişilebilir kabul edilmektedir. An-
cak, Almanya›da sunulan sağlık hizmetlerinin kalitesi ve kapsamı genellikle daha geniştir. 
Türkiye›deki göçmenlerin %85›i sağlık hizmetlerine kolay erişim sağlarken, Almanya›da bu 
oran %80 civarındadır. Ancak Almanya›da sağlık hizmetlerinin kalitesi daha yüksek olarak 
değerlendirilmektedir.
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4. Sağlık Politikalarıyla İlgili Öneriler ve Gelecekteki Trendler

A. Dil Hizmetlerinin Yaygınlaştırılması

Göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimini kolaylaştırmak için dil hizmetlerinin yaygınlaştırıl-
ması gereklidir. Tercüman hizmetleri ve çok dilli bilgilendirme materyalleri bu konuda önem-
li rol oynar. Almanya’da tercüman hizmetlerine erişim sağlayan sağlık kuruluşlarının sayısı 
son 5 yılda %20 artmıştır.

B. Sağlık Eğitim ve Bilgilendirme Programları

Göçmenlere yönelik sağlık eğitim ve bilgilendirme programlarının yaygınlaştırılması, sağlık 
hizmetlerinden yararlanma oranını artırabilir. Sağlık hizmetleri hakkında bilgilendirme prog-
ramlarına katılan göçmenlerin sağlık hizmetlerinden yararlanma oranı %30 artış göstermiş-
tir.

C. Sağlık Politikalarında Kapsayıcı Yaklaşımlar

Göçmenlerin sağlık ihtiyaçlarına yönelik kapsayıcı sağlık politikalarının geliştirilmesi, sağlık 
hizmetlerinin etkinliğini artırabilir ve eşitsizlikleri azaltabilir. Kapsayıcı sağlık politikalarının 
uygulandığı bölgelerde göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişim oranı %25 daha yüksektir.

Sosyal Yaşam
Göçmenlerin yaşadığı topluluklar, Almanya’nın sosyal ve kültürel dokusunun önemli bir par-
çasını oluşturur. Bu topluluklar, göçmenlerin geldikleri ülkelerin kültürel değerlerini ve ya-
şam tarzlarını Almanya›ya taşıyarak, toplumsal çeşitliliği artırır. Aynı zamanda, göçmenler 
ile yerel halk arasındaki etkileşimler, toplumsal uyumu ve entegrasyonu etkiler. Bu yazıda, 
göçmenlerin yaşadığı topluluklardaki sosyal yapıyı ve etkileşimleri alt başlıklar halinde ve 
sayısal verilerle destekleyerek ele alacağız.

1. Sosyal Yapı

A. Göçmen Topluluklarının Dağılımı

Almanya’daki göçmen toplulukları, genellikle büyük şehirlerde ve sanayi bölgelerinde yo-
ğunlaşmaktadır. Özellikle Berlin, Hamburg, Frankfurt ve Münih gibi şehirler, yüksek göçmen 
nüfusuna sahiptir. 2020 yılı itibarıyla Berlin›deki göçmen nüfusu, şehrin toplam nüfusunun 
%28›ini oluşturmaktadır. Hamburg›da bu oran %27, Frankfurt›ta ise %25›tir.

B. Etnik ve Kültürel Çeşitlilik

Göçmen toplulukları, geldikleri ülkelerin etnik ve kültürel zenginliklerini Almanya’ya taşı-
maktadır. Bu çeşitlilik, toplumsal yapının renklenmesine katkıda bulunur. Almanya’daki en 
büyük göçmen gruplarından biri olan Türkiye kökenli nüfus, yaklaşık 4 milyon kişidir. Polon-
ya kökenli göçmenler 2 milyon, eski Yugoslavya kökenli göçmenler ise yaklaşık 2.5 milyon 
kişidir.

C. Sosyoekonomik Durum

Göçmen topluluklarının sosyoekonomik durumu, eğitim seviyeleri, iş gücü piyasasına katı-
lım oranları ve gelir seviyeleri gibi faktörlere bağlı olarak değişiklik gösterir. Türkiye kökenli 
göçmenlerin %30’u ortaokul veya daha düşük eğitim seviyesine sahiptir. Bu oran, Alman 
vatandaşlarında %20’dir. Göçmenlerin işsizlik oranı %12 iken, bu oran Alman vatandaşlarında 
%5’tir.
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2. Toplumsal Etkileşimler

A. Göçmenler ve Yerel Halk Arasındaki İlişkiler

Göçmenler ile yerel halk arasındaki ilişkiler, toplumsal uyum ve entegrasyon açısından kritik 
öneme sahiptir. Bu ilişkiler, genellikle iş yerleri, okullar ve sosyal etkinlikler aracılığıyla gelişir. 
Almanya’da yaşayan göçmenlerin %45’i, yerel halk ile sık sık sosyal etkileşimde bulunduğunu 
belirtmektedir. Bu oran, entegrasyon programlarına katılanlar arasında %60’a çıkmaktadır.

B. Kültürel Etkinlikler ve Organizasyonlar

Kültürel etkinlikler ve organizasyonlar, göçmenlerin kendi kültürlerini yaşatmalarına ve Al-
man toplumuyla paylaşmalarına olanak tanır. Bu etkinlikler, aynı zamanda toplumsal bağları 
güçlendirir. Almanya’da her yıl yaklaşık 5000 kültürel etkinlik düzenlenmektedir. Bu etkin-
liklerin %30’u göçmen toplulukları tarafından organize edilmektedir.

C. Eğitim ve Gençlik Programları

Eğitim ve gençlik programları, göçmen çocuklarının ve gençlerinin topluma entegrasyonunu 
destekler. Bu programlar, dil eğitimi, kültürel farkındalık ve sosyal becerilerin geliştirilmesi-
ne odaklanır. Almanya›da göçmen çocuklarının %70›i anaokuluna gitmektedir. Bu oran, Al-
man çocuklarında %95›tir. Gençlik programlarına katılım oranı ise göçmen gençler arasında 
%40›tır.

3. Entegrasyon ve Sosyal Uyum Politikaları

A. Entegrasyon Programları

Almanya, göçmenlerin topluma entegrasyonunu desteklemek için çeşitli programlar uygu-
lamaktadır. Bu programlar, dil eğitimi, mesleki eğitim ve sosyal uyum faaliyetlerini içermek-
tedir. Entegrasyon kurslarına katılan göçmenlerin %85’i, kurs sonrası dil yeterliliğini artırdı-
ğını ve iş bulma şansını yükselttiğini belirtmektedir.

B. Toplumsal Katılım ve Sivil Toplum Kuruluşları

Göçmenlerin toplumsal katılımı ve sivil toplum kuruluşlarının rolü, sosyal uyumun sağlanma-
sında önemli bir faktördür. Bu kuruluşlar, göçmenlere destek ve rehberlik hizmetleri sunar. 
Almanya’da yaklaşık 10,000 sivil toplum kuruluşu, göçmenlerin entegrasyonunu destekle-
mektedir. Bu kuruluşlar, her yıl yaklaşık 1 milyon göçmene hizmet sunmaktadır.

C. Sosyal Destek Hizmetleri

Sosyal destek hizmetleri, göçmenlerin günlük yaşamlarını kolaylaştırmak ve sosyal uyumu 
teşvik etmek amacıyla sağlanır. Bu hizmetler arasında danışmanlık, barınma yardımı ve sağ-
lık hizmetleri bulunmaktadır. Almanya’daki göçmenlerin %60’ı, sosyal destek hizmetlerin-
den yararlanmaktadır. Bu hizmetler arasında en yaygın olanı, dil kursları ve danışmanlık 
hizmetleridir.

4. Uluslararası Karşılaştırmalar

A. Avrupa’da Göçmenlerin Sosyal Yapısı

Almanya, Avrupa’daki diğer ülkelerle kıyaslandığında, göçmenlerin entegrasyonu ve sosyal 
yapısı konusunda farklı dinamiklere sahiptir. Diğer Avrupa ülkeleriyle yapılan karşılaştırma-
lar, Almanya’nın göçmen politikalarının etkinliğini değerlendirmek için önemlidir. Alman-
ya’da göçmenlerin iş gücüne katılım oranı %70 iken, bu oran İsveç’te %75, Fransa’da ise 
%65’tir.
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B. Türkiye ile Karşılaştırma

Türkiye’deki göçmen toplulukları ve sosyal etkileşimler, Almanya ile bazı benzerlikler ve 
farklılıklar göstermektedir. Türkiye, son yıllarda özellikle Suriyeli mültecilerle ilgili deneyim-
lerinden önemli dersler çıkarmıştır. Türkiye’deki Suriyeli mültecilerin %80’i şehirlerde yaşar-
ken, Almanya’daki Suriyeli mültecilerin %60’ı şehirlerde yaşamaktadır. Türkiye’deki mülteci 
çocukların okula gitme oranı %70 iken, Almanya’da bu oran %90’dır.

Göçmenlerin yaşadığı topluluklardaki sosyal yapı ve etkileşimler, Almanya’nın sosyal doku-
sunu önemli ölçüde şekillendirmektedir. Göçmen toplulukları, kültürel çeşitliliği artırmakta 
ve topluma ekonomik ve sosyal katkılar sağlamaktadır. Ancak, sosyal uyum ve entegras-
yon süreçlerinde hala çeşitli zorluklar bulunmaktadır. Entegrasyon programlarının ve sosyal 
destek hizmetlerinin güçlendirilmesi, göçmenlerin Alman toplumuna daha etkin bir şekilde 
katılımını sağlayacaktır. Uluslararası karşılaştırmalar, Almanya›nın göçmen politikalarını de-
ğerlendirmede ve iyileştirmede önemli bir referans noktası sunmaktadır.

Uyum Sorunları
A. Dil Bariyerleri

Dil, göçmenlerin topluma uyum sağlamasında en büyük engellerden biridir. Almanca bilme-
yen veya yeterince konuşamayan göçmenler, eğitim, iş ve sosyal hayata katılımda zorluklar 
yaşarlar. Almanya›daki göçmenlerin %30›u Almanca›yı yeterli düzeyde konuşamadığını be-
lirtmektedir. Bu oran, entegrasyon kurslarına katılanlar arasında %15’e düşmektedir.

B. Eğitim ve İstihdam

Göçmenler, eğitim ve işgücü piyasasında da uyum sorunlarıyla karşı karşıya kalmaktadır. 
Eğitim sistemi içinde dezavantajlı konumda olan göçmen çocuklar, iş bulma süreçlerinde de 
ayrımcılığa maruz kalabilirler. Göçmen kökenli öğrencilerin %40’ı, Alman öğrencilerle karşı-
laştırıldığında eğitimde daha düşük başarı göstermektedir. Göçmen işsizliği oranı %12 iken, 
bu oran Alman vatandaşlarında %5›tir.

C. Sosyal Ayrımcılık ve Dışlanma

Göçmenler, günlük yaşamda sosyal ayrımcılık ve dışlanma deneyimleri yaşayabilir. Bu du-
rum, toplumsal uyumu zedeleyerek göçmenlerin kendilerini toplumdan soyutlanmış his-
setmelerine neden olabilir. 2020 yılında yapılan bir araştırma, Almanya’daki göçmenlerin 
%25’inin son bir yıl içinde en az bir kez ayrımcılığa maruz kaldığını göstermektedir.

3. Çözüm Önerileri ve İyi Uygulama Örnekleri

A. Entegrasyon Programları

Göçmenlerin topluma uyum sağlaması için çeşitli entegrasyon programları uygulanmak-
tadır. Bu programlar, dil eğitimi, mesleki eğitim ve sosyal uyum faaliyetlerini içermektedir. 
Entegrasyon kurslarına katılan göçmenlerin %85’i, kurs sonrası dil yeterliliğini artırdığını ve 
iş bulma şansını yükselttiğini belirtmektedir.

B. Toplumsal Katılım ve Destek Programları

Toplumsal katılım ve destek programları, göçmenlerin sosyal hayata entegrasyonunu ko-
laylaştırmaktadır. Bu programlar, göçmenlerin yerel topluluklarla etkileşim kurmalarını ve 
toplumsal bağları güçlendirmelerini sağlamaktadır. Almanya’da yaklaşık 10,000 sivil toplum 
kuruluşu, göçmenlerin entegrasyonunu desteklemektedir. Bu kuruluşlar, her yıl yaklaşık 1 
milyon göçmene hizmet sunmaktadır.
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C. Bilinçlendirme ve Eğitim Kampanyaları

Göçmenlere yönelik algıların iyileştirilmesi ve ayrımcılığın önlenmesi için bilinçlendirme ve 
eğitim kampanyaları düzenlenmektedir. Bu kampanyalar, toplumun farklı kesimlerinde göç-
menlerin katkıları ve hakları konusunda farkındalık yaratmayı amaçlamaktadır. 2021 yılında 
Almanya›da gerçekleştirilen 200›den fazla bilinçlendirme kampanyası, göçmenlere yönelik 
olumsuz algıların %10 oranında azalmasına katkı sağlamıştır.

Göçmenlerin toplum içindeki algısı ve uyum sorunları, Almanya’nın çok kültürlü yapısının 
karmaşıklığını yansıtır. Dil bariyerleri, eğitim ve istihdamdaki zorluklar, sosyal ayrımcılık gibi 
faktörler, göçmenlerin topluma entegrasyonunu zorlaştırabilir. Ancak, entegrasyon prog-
ramları, toplumsal katılım destekleri ve bilinçlendirme kampanyaları gibi önlemler, bu so-
runların üstesinden gelmede önemli rol oynamaktadır. Almanya’nın göçmen politikalarının 
etkinliğini artırmak ve toplumsal uyumu güçlendirmek için bu tür iyi uygulamaların yaygın-
laştırılması gerekmektedir.

Göçmen Politikaları
Son yıllarda, Almanya’nın göçmen politikaları entegrasyon ve eğitim üzerine yoğunlaşmış-
tır. Göçmenlerin iş gücü piyasasına katılımını artırmak ve sosyal uyumu sağlamak amacıyla 
çeşitli eğitim ve entegrasyon programları uygulanmaktadır. 2020 yılında Almanya, göçmen-
lerin entegrasyonu için 20 milyar Euro bütçe ayırmıştır. Bu bütçe, dil kursları, mesleki eğitim 
ve sosyal uyum programlarını kapsamaktadır.

B. Dijitalleşme ve Göç

Dijitalleşme, Almanya’nın göçmen politikalarında yeni fırsatlar ve zorluklar yaratmaktadır. 
Dijital eğitim ve iş imkanları, göçmenlerin entegrasyonunu desteklemekte ve toplumsal uyu-
mu artırmaktadır. 2021 yılında Almanya, dijital eğitim ve iş gücü entegrasyonu için 500 
milyon Euro yatırım yapmıştır. Bu yatırımlar, göçmenlerin dijital becerilerini geliştirmeyi ve 
iş piyasasına katılımlarını artırmayı hedeflemektedir.

Almanya’nın göçmen politikalarının tarihsel gelişimi, ülkenin ekonomik, sosyal ve siyasi de-
ğişimlerine paralel olarak evrilmiştir. İkinci Dünya Savaşı sonrası misafir işçi politikalarıyla 
başlayan süreç, kalıcı göç, entegrasyon ve günümüzde dijitalleşme ile devam etmektedir. 
Almanya’nın göçmen politikaları, göçmenlerin topluma entegrasyonunu desteklemek ve 
toplumsal uyumu sağlamak amacıyla sürekli olarak yenilenmekte ve geliştirilmekte olup, bu 
politikaların etkinliği ülkenin çok kültürlü yapısını güçlendirmektedir.

Almanya’nın entegrasyon politikalarının etkinliği üzerine yapılan araştırmalar, genel olarak 
olumlu sonuçlar göstermektedir. Ancak, bazı alanlarda hala iyileştirme gereklilikleri bulun-
maktadır. 2021 yılında yapılan bir araştırmaya göre, entegrasyon kurslarına katılan göçmen-
lerin %75’i dil becerilerini geliştirdiklerini ve %65’i iş bulma şanslarının arttığını belirtmiştir 
(BAMF).

C. Karşılaşılan Zorluklar

Göçmenlerin entegrasyonu sürecinde karşılaşılan başlıca zorluklar arasında dil bariyerleri, kül-
türel uyum sorunları ve ayrımcılık yer almaktadır. Bu zorlukların aşılması için daha fazla kaynak 
ve çaba gerekmektedir. 2020 yılında, göçmenlerin %20’si entegrasyon sürecinde ayrımcılıkla 
karşılaştıklarını belirtmiştir. Bu durum, entegrasyon politikalarının sürekli olarak gözden geçi-
rilmesi ve iyileştirilmesi gerektiğini göstermektedir (Alman Anti-Ayrımcılık Ofisi).
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Mülteci Politikası
Almanya’da mülteci kabul süreci oldukça karmaşıktır ve birkaç aşamadan oluşur:

1. Başvuru Aşaması: Bir kişi mülteci statüsüne başvurduğunda, başvurusu Federal Göç ve 
Mülteciler Dairesi (BAMF) tarafından incelenir. Bu aşamada, başvuru sahibi mülteci sta-
tüsüne uygunluğunu kanıtlamak zorundadır.

2. Değerlendirme Aşaması: BAMF, mülteci başvurusunu detaylı bir şekilde değerlendirir 
ve başvuru sahibinin haklı bir mülteci olup olmadığına karar verir. Bu süreç, genellikle 
mülteci adayının geçmişi, vatanından kaçma nedenleri ve gelecekteki tehlikeleri içeren 
bir mülakatı da içerir.

3. Karar Aşaması: BAMF, başvuruyu olumlu veya olumsuz olarak sonuçlandırır. Olumlu ka-
rarlar durumunda, başvuru sahibine mülteci statüsü verilir ve Almanya›da kalma hakkı 
kazanır. Olumsuz kararlar durumunda ise, başvuru sahibi itiraz hakkına sahiptir ve kararın 
gözden geçirilmesini talep edebilir.

Almanya, mülteci kabulü konusunda dünya genelinde önde gelen ülkelerden biridir. İşte son 
yıllara ait bazı önemli sayısal veriler:

• 2023 Mülteci Başvuru Sayısı: 2023 yılında Almanya’ya yapılan mülteci başvuru sayısı 
300,000’in üzerindedir.

• Mülteci Kabul Oranı: 2023 yılında yapılan başvuruların yaklaşık %40’ı mülteci statüsü 
kazanmıştır.

• Başvuruların Menşei: 2023 yılında Almanya›ya en çok Suriye, Afganistan ve Irak›tan mül-
teci başvurusu yapılmıştır.

Almanya’nın mülteci kabul politikaları, iç ve dış politikada önemli etkilere sahiptir:

• İç Politika: Mülteci kabul politikaları, Alman hükümeti içinde politik tartışmalara neden 
olabilir. Özellikle yoğun mülteci akınları dönemlerinde, politikacılar ve halk arasında farklı 
görüşler ortaya çıkabilir.

• Dış Politika: Almanya’nın mülteci politikaları, uluslararası alanda da dikkate alınır. Alman-
ya, Avrupa Birliği (AB) ve Birleşmiş Milletler (BM) gibi kuruluşlarla işbirliği yaparak mül-
teci krizlerine çözüm bulmaya çalışır.

Son yıllarda Almanya’da yaşanan bazı önemli olaylar ve incelenen vakalar şunlardır:

• 2015 Mülteci Krizi: 2015 yılında, Almanya›ya yapılan mülteci başvuruları rekor seviyelere 
ulaşmıştır. Bu durum, hem Almanya›da hem de Avrupa genelinde mülteci politikalarının 
yeniden değerlendirilmesine neden olmuştur.

• Mülteci Entegrasyon Programları: Almanya, mültecilerin topluma entegrasyonunu des-
teklemek için çeşitli programlar ve projeler yürütmektedir. Bu programlar, dil eğitimi, 
mesleki eğitim ve iş bulma desteği gibi alanlarda hizmet vermektedir. 

Almanya’da Göçmen ve Mülteci Alanında Çalışan İyi Kurumlar ve İyi 
Uygulama Örnekleri

Almanya, göçmen ve mülteci entegrasyonu alanında etkili çalışmalar yürüten birçok kuruma 
ve iyi uygulama örneklerine sahiptir. Bu kurumlar, çeşitli programlar ve projeler aracılığıyla 
göçmen ve mültecilerin sosyal, ekonomik ve kültürel entegrasyonuna katkıda bulunmakta-
dır. İşte Almanya’da bu alanda öne çıkan bazı kurumlar ve başarılı uygulama örnekleri:
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1. Federal Göç ve Mülteciler Dairesi (Bundesamt für Migration und Flüchtlinge - BAMF)

Dil ve Entegrasyon Kursları: BAMF, göçmen ve mülteciler için Almanca dil kursları ve enteg-
rasyon kursları düzenlemektedir. Bu kurslar, dil becerilerinin yanı sıra Almanya’nın hukuki 
sistemi, kültürü ve tarihi hakkında bilgi sağlamaktadır. 

Sonuçlar: 2015’ten bu yana yaklaşık 1.2 milyon kişi bu kurslara katılmış ve büyük çoğunluğu 
başarıyla tamamlamıştır.

2. Goethe Enstitüsü

Dil ve Kültür Programları: Goethe Enstitüsü, Almanca dil eğitimine odaklanan kurslar ve 
kültürel etkinlikler düzenlemektedir. Enstitü, mültecilerin Almanca öğrenmesini ve Alman 
kültürüne adaptasyonunu desteklemektedir.

• Sonuçlar: Dil kurslarına katılanların %85’i, dil yeterliliklerini artırarak iş piyasasında daha 
rekabetçi hale gelmiştir.

3. Caritas ve Diakonie

Sosyal Destek ve Danışmanlık Hizmetleri: Bu iki büyük dini yardım kuruluşu, göçmen ve mül-
tecilere sosyal hizmetler, danışmanlık, barınma desteği ve iş bulma yardımı sağlamaktadır. 

• Sonuçlar: Bu kuruluşlar, her yıl yüz binlerce mülteciye destek sağlamakta ve entegrasyon 
süreçlerine katkıda bulunmaktadır.

4. Pro Asyl

Hukuki Destek ve Savunuculuk: Pro Asyl, mültecilerin haklarını savunmakta ve hukuki yar-
dım sağlamaktadır. Mültecilerin yasal süreçlerinde destek sunmakta ve insan haklarını koru-
ma konusunda çalışmalar yapmaktadır.

• Sonuçlar: Pro Asyl, yıllık olarak binlerce mülteciye hukuki destek sağlayarak, adil ve hızlı 
bir yargılama süreci geçirmelerine yardımcı olmaktadır.

5. Jobcenter ve Federal İş Kurumu (Arbeitsagentur)

İş Piyasası Entegrasyon Programları: İş bulma ve mesleki eğitim programları düzenleyerek, 
mültecilerin ve göçmenlerin iş piyasasına entegrasyonunu desteklemektedir. Ayrıca, mesle-
ki danışmanlık ve iş arama desteği de sunmaktadır.

• Sonuçlar: 2015-2020 yılları arasında, 300,000’den fazla mülteci bu programlar aracılığıy-
la iş bulmuştur.

6. Integrationslotsen (Çeşitli Belediye ve Yerel Yönetimler)

Entegrasyon Rehberliği Programları: Bu programlarda, eğitimli gönüllüler mültecilere gün-
lük yaşamlarında rehberlik etmekte, onları resmi işlemler, dil öğrenimi ve sosyal etkinliklere 
katılım konusunda desteklemektedir.

• Sonuçlar: Bu programlar, yerel düzeyde entegrasyonu hızlandırarak, mültecilerin toplum-
la daha hızlı bütünleşmelerini sağlamaktadır.

7. Kiron Open Higher Education

Online Eğitim ve Üniversite Destek Programları: Kiron, mülteciler için ücretsiz online eği-
tim imkânları sunmakta ve üniversite eğitimi almalarını desteklemektedir. Mülteciler, online 
dersler aracılığıyla Almanya’daki üniversitelerden tanınmış diplomalar alabilmektedir.

• Sonuçlar: Bu program sayesinde binlerce mülteci, yükseköğrenim fırsatlarına erişerek ka-
riyer olanaklarını genişletmiştir.
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FRANSA ÖRNEĞİ
Fransa, Batı Avrupa’nın en önemli ülkelerinden biri olup, zengin tarihî ve kültürel mirasıy-
la tanınır. Coğrafi konumu, ekonomik gücü ve siyasi etkisiyle Avrupa Birliği›nin önde ge-
len üyelerinden biri olan Fransa, aynı zamanda karmaşık ve dinamik bir demografik yapıya 
sahiptir. Bu bölümde, Fransa’nın demografik yapısını genel hatlarıyla ele alacak, ardından 
nüfusun demografik bileşenleri, doğum ve ölüm oranları, yaşlanan nüfus ve göçmenlerin 
demografik yapıya etkisi gibi alt başlıkları detaylandıracağız.

Nüfus Büyüklüğü ve Yoğunluğu
Fransa, 67 milyonu aşan nüfusuyla Avrupa’nın en kalabalık ikinci ülkesi konumundadır. Nü-
fus yoğunluğu, ülke genelinde ortalama olarak kilometrekare başına yaklaşık 120 kişidir, 
ancak bu yoğunluk büyük şehirlerde, özellikle Paris ve çevresinde oldukça yüksektir. Paris 
metropolitan alanı, ülke nüfusunun önemli bir kısmını barındırır ve Fransa’nın ekonomik ve 
kültürel merkezi olarak dikkat çeker. 

Nüfus
Yaş Dağılımı

Fransa’nın nüfus piramidi, Avrupa’nın birçok ülkesine benzer şekilde, yaşlı nüfusun giderek 
arttığını göstermektedir. 2023 yılı verilerine göre:

• 0-14 yaş arası: %18

• 15-64 yaş arası: %63

• 65 yaş ve üzeri: %19

Bu dağılım, Fransa’nın yaşlanan bir nüfusa sahip olduğunu ve yaşlı nüfus oranının giderek 
arttığını göstermektedir. Yaşlı nüfusun artışı, sosyal güvenlik sistemine ve sağlık hizmetleri-
ne yönelik baskıları artırmaktadır.

Cinsiyet Dağılımı

Fransa’da cinsiyet dağılımı nispeten dengelidir. 2023 itibarıyla kadınlar nüfusun %51’ini, er-
kekler ise %49’unu oluşturmaktadır. Bu denge, yaş gruplarına göre değişiklik gösterebilir, 
ancak genel olarak cinsiyet dağılımı eşit seviyededir.

Etnik Köken ve Göçmen Nüfusu

Fransa, uzun süredir göç alan bir ülke olarak, çeşitli etnik kökenlerden insanların yaşadığı 
kozmopolit bir yapıya sahiptir. Ülkedeki ana göçmen grupları arasında Kuzey Afrikalılar (Ce-
zayir, Fas, Tunus), Batı Afrikalılar, Asyalılar ve Doğu Avrupalılar bulunmaktadır. Fransa’da 
yaklaşık 6 milyon göçmen yaşamaktadır, bu da toplam nüfusun %9’una denk gelmektedir.
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Fransa’nın demografik yapısı, yaş, cinsiyet ve etnik köken açısından büyük bir çeşitlilik gös-
termektedir. Yaş dağılımı, cinsiyet dengesi ve etnik kökenlerin çeşitliliği, Fransa’nın sosyal 
ve ekonomik yapısını şekillendiren önemli faktörlerdir. Göçmen nüfusun artışı ve bu nüfusun 
topluma entegrasyonu, Fransa’nın gelecekteki demografik dinamiklerini belirlemede kritik 
bir rol oynayacaktır. Bu demografik bileşenlerin dikkatli bir şekilde analiz edilmesi, sosyal ve 
ekonomik politikaların geliştirilmesi açısından büyük önem taşımaktadır.

Doğum ve Ölüm Oranlarındaki Trendler

Fransa’nın doğum oranları, Avrupa›nın diğer birçok ülkesine göre nispeten yüksektir. 2023 
yılı itibarıyla doğurganlık  oranı 1.87 olup, bu oran Avrupa ortalamasının üzerindedir. Doğum 
oranlarının yüksek olması, Fransa’nın genç nüfus oranını korumasına yardımcı olmaktadır.

Ölüm oranları ise yaşlı nüfusun artmasına bağlı olarak yavaş bir artış göstermektedir. 2023 
yılı verilerine göre, Fransa’da ölüm oranı 9.3’tür (her 1000 kişide). Yaşlı nüfusun artışı, sağlık 
hizmetlerine olan talebi artırmakta ve sağlık sistemine ek yükler getirmektedir.

Fransa’daki yaşlı nüfusun artması, sosyal ve ekonomik birçok etkiye sahiptir. Emeklilik maaş-
ları, sağlık hizmetleri ve yaşlı bakımı gibi sosyal hizmetler üzerinde ciddi baskılar oluşmakta-
dır. Çalışan nüfusun azalması, emeklilik sisteminin sürdürülebilirliği üzerinde olumsuz etkiler 
yaratabilir. Aynı zamanda, yaşlı nüfusun artışı, genç işgücünün eğitim ve kariyer gelişiminde 
farklı dinamikler ortaya çıkarabilir.

Göçmen Profili 

Göçmenler, Fransa’nın demografik yapısında önemli bir rol oynamaktadır. Göçmen nüfus, 
genellikle genç ve çalışabilir yaştaki bireylerden oluşmaktadır. Bu durum, Fransa›nın de-
mografik dinamizmini korumasına ve ekonomik büyümesine katkıda bulunmasına yardımcı 
olmaktadır. Göçmenler, işgücü piyasasında önemli bir yer tutarken, aynı zamanda kültürel 
çeşitliliği de artırmaktadır.

Fransa’nın demografik yapısı, çeşitli etnik kökenlerden gelen insanların oluşturduğu dinamik 
ve karmaşık bir yapıya sahiptir. Nüfusun yaşlanması, doğum ve ölüm oranlarındaki değişik-
likler ve göçmenlerin demografik yapıya katkıları, ülkenin demografik dinamiklerini belirle-
yen başlıca unsurlardır. Bu unsurlar, Fransa’nın sosyal, ekonomik ve politik yapısını doğru-
dan etkilemekte ve gelecekteki politikaların şekillenmesinde önemli bir rol oynamaktadır.

Fransa, Avrupa’nın önemli ülkelerinden biri olarak karmaşık ve çok boyutlu bir demografik 
yapıya sahiptir. Nüfusun yaşlanması, göç hareketleri ve etnik çeşitlilik gibi faktörler, Fran-
sa’nın sosyal ve ekonomik yapısını derinden etkilemektedir. Fransa, çeşitli demografik bi-
leşenlerin bir araya geldiği, dinamik ve çok kültürlü bir nüfusa sahiptir. Bu bölümde, Fran-
sa’daki nüfusun yaş, cinsiyet ve etnik köken açısından bileşimi ele alınacak, her bir bileşenin 
ayrıntılı analizi yapılacaktır. Fransa›nın demografik yapısı, ülkenin sosyal, ekonomik ve kül-
türel dinamiklerini anlamak için önemli bir temel oluşturur.

Yaş ve Cinsiyet Dağılımı

Fransa’nın nüfus piramidi, ülkedeki farklı yaş gruplarının dağılımını ve zaman içindeki de-
mografik değişimleri gösterir. Yaş dağılımı, sosyal ve ekonomik politikaların belirlenmesinde 
kritik bir rol oynar.

• 0-14 Yaş Arası: 2023 yılı verilerine göre, Fransa’da 0-14 yaş arası nüfus, toplam nüfusun 
%18’ini oluşturmaktadır. Bu oran, Fransa’nın genç nüfus oranının Avrupa ortalamasının 
üzerinde olduğunu göstermektedir.

• 15-64 Yaş Arası: Çalışabilir yaş olarak kabul edilen bu grup, Fransa nüfusunun %63’ünü 
kapsar. Bu yaş grubu, ekonomik üretkenlik açısından kritik öneme sahiptir.
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• 65 Yaş ve Üzeri: Fransa’da 65 yaş ve üzeri nüfus, toplam nüfusun %19›unu oluşturmak-
tadır. Bu oran, Fransa›nın yaşlanan bir nüfusa sahip olduğunu ve yaşlı nüfusun sosyal ve 
sağlık hizmetlerine yönelik taleplerinin arttığını göstermektedir. Yaş dağılımı, Fransa’nın 
sağlık, emeklilik ve eğitim gibi sosyal politikalarının şekillendirilmesinde önemli bir rol 
oynar. Fransa’daki cinsiyet dağılımı, genel olarak dengeli bir yapıya sahiptir. Ancak, belirli 
yaş gruplarında farklılıklar görülebilir.

• Kadınlar: Fransa nüfusunun %51’ini kadınlar oluşturmaktadır. Özellikle yaşlı nüfus içinde 
kadın oranı daha yüksektir, çünkü kadınların yaşam süresi erkeklere göre genellikle daha 
uzundur.

• Erkekler: Erkekler ise toplam nüfusun %49’unu oluşturmaktadır. Çalışabilir yaş grubunda 
erkek ve kadın oranları nispeten dengelidir, ancak yaşlı nüfusta kadınların oranı daha yük-
sektir. Cinsiyet dağılımı, işgücü piyasası, sağlık hizmetleri ve sosyal politikalar üzerinde 
etkili olmaktadır.

Doğurganlık Düzeyi

Fransa’nın doğurganlık oranı, Avrupa ortalamasının üzerindedir. 2023 yılı verilerine göre, 
Fransa’daki doğurganlık oranı 1.87 çocuk/kadın seviyesindedir. Bu oran, Fransa’nın genç nü-
fus oranını korumasına yardımcı olmaktadır. Doğurganlık oranı, 2000›li yılların başından iti-
baren genel olarak istikrarlı bir seyir izlemiştir ve bu durum, Fransa›nın sosyal politikalarının 
başarısını göstermektedir.

2023 yılı itibarıyla Fransa’da yıllık doğum sayısı yaklaşık 740,000 olarak kaydedilmiştir. Bu 
sayı, nüfusun yenilenme düzeyine yaklaşmakta ve ülkenin genç nüfus oranını korumaya yö-
nelik olumlu bir işaret olarak değerlendirilmektedir.

Fransa’da 2023 yılı itibarıyla yıllık ölüm sayısı yaklaşık 620,000 olarak kaydedilmiştir. Ölüm 
oranı, her 1000 kişide 9.3 olarak belirlenmiştir. Bu oran, Fransa’nın yaşlı nüfusunun artışı ile 
birlikte hafif bir yükselme eğilimindedir. Bebek ölüm oranı, 1000 canlı doğumda 3.7 olarak 
kaydedilmiştir. Bu oran, Avrupa ortalamasının altında olup, Fransa›nın bebek sağlığı ve an-
ne-bebek bakımındaki başarısını göstermektedir. 

Fransa’da yaşam beklentisi, kadınlar için ortalama 85 yıl, erkekler için ise 79 yıl olarak he-
saplanmıştır. Bu yüksek yaşam beklentisi, Fransa’nın sağlık hizmetlerinin kalitesini ve yaşam 
standartlarını yansıtmaktadır.

Doğum ve ölüm oranlarındaki değişiklikler, sağlık ve sosyal politikaların şekillendirilmesinde 
önemli bir rol oynar. Sağlık hizmetlerinin kalitesinin artırılması, bebek ve anne sağlığının 
iyileştirilmesi, yaşlı bakım hizmetlerinin geliştirilmesi gibi alanlarda politika değişiklikleri ge-
reklidir.

Fransa’nın doğum ve ölüm oranlarındaki trendler, ülkenin demografik yapısını ve gelecek-
teki sosyal ve ekonomik dinamiklerini belirleyen önemli faktörlerdir. Yüksek doğum oranları, 
genç nüfusun korunmasına ve ekonomik dinamizmin sürdürülmesine yardımcı olurken, yaş-
lanan nüfusun artışı sağlık ve sosyal güvenlik sistemleri üzerinde baskı yaratmaktadır. Bu 
trendlerin dikkatle izlenmesi ve bu doğrultuda etkili politikaların geliştirilmesi, Fransa’nın 
sürdürülebilir bir demografik yapı oluşturmasına katkıda bulunacaktır.

Yaşlanan nüfus, sağlık hizmetlerine olan talebi artırmaktadır.Yaşlı nüfusun artması, kronik 
hastalıklar ve uzun süreli bakım gerektiren sağlık sorunlarının yaygınlaşmasına neden ol-
maktadır. 2023 yılı verilerine göre, Fransa’da sağlık harcamalarının %40’ı 65 yaş ve üzeri 
bireylere yönelik harcamalardır. Artan sağlık hizmetleri talebi, sağlık sistemine önemli bir 
yük getirmektedir. Bu durum, sağlık hizmetlerinin finansmanı ve sağlık personeli ihtiyacı 
açısından büyük zorluklar yaratmaktadır.
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Etnik Kökenler

Fransa, çok çeşitli etnik kökenlerden gelen insanların bir arada yaşadığı kozmopolit bir yapı-
ya sahiptir. Tarihsel olarak çeşitli göç dalgalarına ev sahipliği yapmış olan Fransa, bugün de 
göçmenlerin yoğun olarak yaşadığı bir ülkedir.

• **Fransa Doğumlu Nüfus**: Fransa’da doğmuş olan nüfus, toplam nüfusun büyük bir kıs-
mını oluşturmaktadır. Ancak, bu grup içinde de etnik çeşitlilik bulunmaktadır.

• **Göçmen Nüfus**: Fransa›da yaklaşık 6 milyon göçmen yaşamaktadır, bu da toplam nü-
fusun %9›una denk gelmektedir. Göçmen nüfusun büyük bir kısmı, Kuzey Afrika (Cezayir, 
Fas, Tunus), Batı Afrika ve Asya ülkelerinden gelmektedir. Özellikle Paris ve çevresi gibi 
büyük şehirlerde göçmen nüfus yoğunluğu daha fazladır.

Etnik köken dağılımı, kültürel çeşitlilik ve sosyal uyum politikaları açısından önem taşımak-
tadır. Fransa’nın göçmen politikaları, entegrasyon süreçlerini ve sosyal dinamikleri doğru-
dan etkilemektedir.

Ana Göçmen Grupları ve Dağılımları

• **Kuzey Afrikalılar**: Cezayir, Fas ve Tunus’tan gelen göçmenler, Fransa’daki en büyük 
göçmen gruplarından birini oluşturur. Bu grup, genellikle iş gücü piyasasında önemli bir 
yer tutar ve büyük şehirlerde yoğunlaşmıştır.

• **Batı Afrikalılar**: Mali, Senegal, Fildişi Sahili gibi Batı Afrika ülkelerinden gelen göçmen-
ler, Fransa›daki ikinci büyük göçmen grubunu oluşturur. Bu grup da ekonomik faaliyetler-
de ve toplumsal yaşamda aktif rol oynamaktadır.

• **Asyalılar**: Çin, Vietnam ve Kamboçya gibi Asya ülkelerinden gelen göçmenler, Fran-
sa’nın etnik çeşitliliğini artırmaktadır. Özellikle Paris ve çevresinde bu grupların yoğunlaş-
tığı bölgeler bulunmaktadır.

• **Doğu Avrupalılar**: Polonya, Romanya ve Bulgaristan gibi Doğu Avrupa ülkelerinden 
gelen göçmenler de Fransa’da önemli bir nüfus grubunu oluşturmaktadır.

Sağlık Sistemi

Fransa’da sağlık sistemi, vatandaşların geniş kapsamlı ve kaliteli sağlık hizmetlerine erişimi-
ni sağlamak amacıyla kurulmuş karma bir sistemdir. Sağlık hizmetleri kamu, özel ve sosyal 
güvenlik sistemleri aracılığıyla sunulmaktadır. Bu bölümde, Fransa’daki sağlık sistemi yapısı 
ve işleyişi incelenecek ve sistemin temel özellikleri ortaya konacaktır.

Fransa’daki sağlık sistemi, hem kamu hem de özel sağlık hizmetlerini içeren karma bir yapı-
ya sahiptir. Temel sağlık hizmetleri kamu tarafından finanse edilir ve sağlanırken, özel sağlık 
hizmetleri de önemli bir rol oynamaktadır. Fransa’da sağlık hizmetlerinin finansmanı, sos-
yal güvenlik sistemi aracılığıyla sağlanmakta olup, vatandaşlar ve çalışanlar sağlık sigortası 
primleri ödeyerek sağlık hizmetlerine erişim haklarını elde etmektedirler.

Sağlık Sigortası Sistemi

Fransa’da sağlık sigortası sistemi, vatandaşların sağlık hizmetlerine kolay ve adil bir şekilde 
erişimini sağlamak amacıyla kurulmuştur. Sağlık sigortası, sosyal güvenlik sistemine bağlı 
olarak işçiler, işverenler ve devlet tarafından finanse edilmektedir. Vatandaşlar, işverenlerine 
prim ödeyerek sosyal güvenlik sistemine katılır ve sağlık sigortası kapsamına alınır. Öğren-
ciler, işsizler ve düşük gelirli vatandaşlar da devlet tarafından sağlanan desteklerle sağlık 
sigortasına dahil edilirler.
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Kamu Sağlık Hizmetleri

Fransa’da kamu sağlık hizmetleri, Sağlık Bakanlığı tarafından yönetilen ve finanse edilen 
geniş bir ağa sahiptir. Kamu sağlık hizmetleri, hastaneler, poliklinikler, sağlık merkezleri, acil 
servisler ve diğer sağlık kurumları aracılığıyla sunulmaktadır. Bu sağlık kurumları, vatandaş-
lara temel sağlık hizmetleri, acil bakım, tıbbi tedavi, cerrahi operasyonlar, doğum hizmetleri, 
rehabilitasyon ve diğer sağlık hizmetlerini sunmaktadır.

Özel Sağlık Hizmetleri

Fransa’da özel sağlık hizmetleri, hastaneler, klinikler, poliklinikler, doktor muayenehaneleri, 
diş hekimleri ve diğer sağlık kuruluşları aracılığıyla sunulmaktadır. Özel sağlık hizmetleri, 
hastaların tercihlerine ve ihtiyaçlarına göre farklı hizmet seçenekleri sunar. Özellikle hastane 
yataklarının yarısından fazlası özel sağlık kuruluşlarına aittir ve vatandaşlar genellikle kısa 
süreli tedaviler için özel sağlık hizmetlerini tercih etmektedirler.

Sağlık Hizmetlerine Erişim

Fransa’da sağlık hizmetlerine erişim, sağlık sigortası kapsamında sağlanan bir hak olarak 
kabul edilir. Vatandaşlar, sağlık sigortası kartlarını kullanarak sağlık hizmetlerinden ücretsiz 
veya düşük maliyetle faydalanabilirler. Acil durumlarda veya ciddi hastalıklarda, vatandaşlar 
herhangi bir ödeme yapmadan sağlık hizmetlerine erişebilirler. Ancak, bazı özel sağlık hiz-
metleri veya ekstra tedaviler için ek ücretler talep edilebilir.

Sağlık Hizmetlerinin Kalitesi ve Etkinliği

Fransa’da sağlık hizmetlerinin kalitesi ve etkinliği, ulusal standartlar ve yasal düzenlemeler 
çerçevesinde düzenli olarak denetlenmektedir. Sağlık kuruluşları, sağlık personeli, tıbbi ekip-
manlar ve tedavi yöntemleri belirli standartlara uygun olmalıdır. Ayrıca, sağlık hizmetlerinin 
etkinliği ve hasta memnuniyeti düzenli olarak değerlendirilir ve gerekli iyileştirmeler yapılır.

Fransa’daki sağlık sistemi, geniş kapsamlı, kaliteli ve erişilebilir sağlık hizmetlerini vatan-
daşlara sunmayı amaçlayan bir yapıya sahiptir. Kamu ve özel sağlık hizmetlerinin bir arada 
varlığı, hastaların tercihlerine ve ihtiyaçlarına uygun çeşitli hizmet seçenekleri sunar. Sağlık 
sigortası sistemi, vatandaşların sağlık hizmetlerine erişimini kolaylaştırırken, sağlık hizmet-
lerinin kalitesi ve etkinliği düzenli olarak denetlenir ve iyileştirilir.

Sağlık Hizmetlerine Erişimde Göçmenler Arasındaki Eşitsizlikler

Göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimi, sosyal, ekonomik ve yasal faktörlerin etkisiyle çe-
şitli eşitsizliklerle karşılaşabilmektedir. Fransa gibi göç alan ülkelerde, göçmenlerin sağlık 
hizmetlerine erişiminde bazı engeller ve zorluklar bulunmaktadır. Bu yazıda, sağlık hizmet-
lerine erişimde göçmenler arasındaki eşitsizlikler incelenecek ve bu eşitsizliklerin nedenleri 
ve sonuçları tartışılacaktır.

Fransa’da göçmenler, sağlık hizmetlerine erişimde çeşitli eşitsizliklerle karşılaşabilirler. Dil 
sorunu, yasal durum, ekonomik sınırlamalar, kültürel farklılıklar ve sağlık hizmetlerine yö-
nelik bilgi eksikliği gibi faktörler, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimini olumsuz etkile-
yebilir. Bu durum, göçmenlerin sağlık durumunu ve refahını etkileyebilirken, aynı zamanda 
toplumun genel sağlık durumu üzerinde de etkili olabilir.

Dil ve Kültürel Engeller

Fransa’da yaşayan göçmenler arasında dil ve kültürel farklılıklar, sağlık hizmetlerine erişimde 
önemli bir engel oluşturabilir. Fransızca bilmeyen veya yeterince bilmeyen göçmenler, sağlık 
hizmetlerinden tam olarak faydalanamayabilirler ve tıbbi terimleri anlamakta zorlanabilirler. 
Ayrıca, bazı göçmenlerin kültürel inançları veya gelenekleri, batı tıbbıyla çatışabilir ve sağlık 
hizmetlerine olan güvenlerini azaltabilir.



A Look at Exaimpiles of Good Practice in Refugee Health Practices, 

HEALTH POLICIES AND, INTEGRATIONIS

Sosyal Yaşam

Göçmenlerin topluma entegrasyonu, Fransa’nın sosyal uyum politikalarının önemli bir par-
çasıdır. Göçmenler, Fransız toplumuna ekonomik, kültürel ve sosyal açıdan önemli katkılarda 
bulunmaktadır.

• **Ekonomik Katkılar**: Göçmenler, özellikle düşük vasıflı işlerde ve hizmet sektöründe 
yoğun olarak çalışmakta, bu alanlardaki iş gücü açığını kapatmaktadır.

• **Kültürel Katkılar**: Göçmenler, Fransa’nın kültürel çeşitliliğine önemli katkılar sağlar. 
Farklı mutfaklar, sanat ve kültürel etkinlikler, Fransa’nın kültürel zenginliğini artırmaktadır.

• **Sosyal Katkılar**: Göçmen toplulukları, sosyal dayanışma ve toplumsal bağların güçlen-
mesine yardımcı olmaktadır. Göçmenlerin kurduğu dernekler ve topluluklar, sosyal uyu-
mu ve entegrasyonu desteklemektedir.

Fransa’nın demografik yapısı, yaş, cinsiyet ve etnik köken açısından büyük bir çeşitlilik gös-
termektedir. Yaş dağılımı, cinsiyet dengesi ve etnik kökenlerin çeşitliliği, Fransa’nın sosyal 
ve ekonomik yapısını şekillendiren önemli faktörlerdir. Göçmen nüfusun artışı ve bu nüfusun 
topluma entegrasyonu, Fransa’nın gelecekteki demografik dinamiklerini belirlemede kritik 
bir rol oynayacaktır. Bu demografik bileşenlerin dikkatli bir şekilde analiz edilmesi, sosyal ve 
ekonomik politikaların geliştirilmesi açısından büyük önem taşımaktadır.

Fransa’daki Ana Göçmen Grupları ve Dağılımları

Fransa, uzun bir göçmen geçmişine sahip olan ve farklı kültürel kökenlere ev sahipliği yapan 
bir ülkedir. Fransa’daki göçmen nüfusu, ülkenin demografik yapısını ve sosyal dokusunu 
önemli ölçüde etkilemektedir. Bu bölümde, Fransa’daki ana göçmen grupları ve dağılımları 
incelenecek ve bu grupların demografik, ekonomik ve sosyal özellikleri ele alınacaktır.

Fransa’da göçmen nüfusu, 2023 yılı itibarıyla toplam nüfusun yaklaşık %12›sini oluşturmak-
tadır. Göçmenlerin büyük çoğunluğu Avrupa Birliği ülkelerinden gelmektedir, ancak Afrika, 
Asya ve diğer kıtalardan da önemli sayıda göçmen bulunmaktadır. Fransa’nın göç politika-
ları, göçmenlerin entegrasyonu ve toplumsal uyumu açısından önemli bir rol oynamaktadır.

Avrupa Birliği ülkelerinden gelen göçmenler, Fransa’daki göçmen nüfusun büyük bir bölü-
münü oluşturmaktadır. Özellikle İtalya, İspanya, Portekiz ve diğer Avrupa ülkelerinden gelen 
göçmenler, Fransa’nın işgücü piyasasına ve ekonomisine önemli katkılarda bulunmaktadır. 
Aynı zamanda, Avrupa Birliği’nin serbest dolaşım politikaları, bu ülkelerden gelen göçmen-
lerin Fransa’ya kolaylıkla yerleşmesine ve çalışmasına olanak sağlamaktadır.

Kuzey Afrika ülkelerinden gelen göçmenler, Fransa’nın en büyük göçmen gruplarından bi-
rini oluşturmaktadır. Özellikle Cezayir, Fas ve Tunus›tan gelen göçmenler, Fransa›nın 20. 
yüzyıldaki işgücü ihtiyacını karşılamak amacıyla büyük göç dalgalarıyla ülkeye gelmiştir. Bu 
göçmenler, özellikle endüstriyel bölgelerde ve büyük şehirlerde yoğunlaşmışlardır. Kuzey 
Afrika kökenli göçmenlerin Fransa’daki ekonomiye ve kültürel yaşama katkıları büyüktür.

Fransa’ya Afrika ve Asya ülkelerinden gelen göçmenler, son yıllarda artış göstermektedir. 
Özellikle Sahra Altı Afrika ülkelerinden ve Orta Doğu›dan gelen göçmenler, siyasi, ekono-
mik ve çevresel nedenlerle ülkelerini terk etmektedirler. Bu göçmenler genellikle Fransa›nın 
büyük şehirlerinde ve banliyölerinde yaşamaktadırlar. Afrika ve Asya kökenli göçmenler, 
Fransa’nın kültürel çeşitliliğine ve işgücü piyasasına önemli katkılarda bulunmaktadırlar.

Fransa’da göçmenler genellikle büyük şehirler ve endüstriyel bölgelerde yoğunlaşmışlardır. 
Özellikle Paris, Marsilya, Lyon, Lille ve Strasbourg gibi büyük şehirler, göçmen nüfusunun 
en yoğun olduğu bölgelerdir. Bu şehirlerde göçmenlerin oluşturduğu kültürel çeşitlilik, şehir 
yaşamına ve ekonomisine önemli katkılarda bulunmaktadır.
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Ancak, Fransa’daki göçmen nüfusu sadece büyük şehirlerle sınırlı değildir. Özellikle tarım 
alanlarında, turistik bölgelerde ve sınır bölgelerinde de göçmen nüfusu bulunmaktadır. Bu 
bölgelerde göçmenler genellikle tarım işçisi, turizm işletmecisi veya küçük işletmeci olarak 
faaliyet göstermektedirler.

Fransa, 1951 Cenevre Sözleşmesi ve 1967 Protokolü’ne uygun olarak mültecilerin tanımını 
yapmaktadır. Mülteci statüsüne sahip kişiler, siyasi zulüm, savaş, iç çatışma, insan hakları ih-
lalleri veya dini zulüm gibi nedenlerle ülkelerinden kaçan ve koruma arayan kişilerdir. Fransa, 
mültecilere ulusal yasalar ve uluslararası sözleşmeler çerçevesinde koruma sağlamaktadır.

Mülteci Kabul Süreci

Fransa’nın mülteci kabul süreci, iç hukuk ve uluslararası standartlar doğrultusunda belirlen-
miştir. Mülteci başvuruları, Fransız Ulusal Mülteci Ofisi (Ofpra) tarafından incelenir ve değer-
lendirilir. Başvurular, mülteci tanımına uygunluk ve kişisel risk faktörleri gibi kriterlere göre 
değerlendirilir. Kabul edilen mültecilere geçici ve kalıcı koruma statüleri verilebilir.

Mülteci Hakları ve Yardımlar

Fransa’da mültecilere çeşitli haklar ve yardımlar sağlanmaktadır. Mülteciler, barınma, sağlık 
hizmetleri, eğitim, dil kursları, istihdam ve sosyal yardımlar gibi temel ihtiyaçlarına erişim 
hakkına sahiptirler. Ayrıca, Fransa’da mültecilere yerleşme ve entegrasyon programları da 
bulunmaktadır.

Fransa’nın mülteci kabul politikaları, uluslararası yükümlülüklere uygun olarak belirlenmiş 
ve uygulanmaktadır. Mülteci tanımı, kabul süreci, mültecilere sağlanan haklar ve yardımlar, 
Fransa’nın mülteci koruma politikalarının temel unsurlarını oluşturur. Ancak, mülteci akışla-
rının değişen doğası ve uluslararası göçün dinamikleri nedeniyle, Fransa›nın mülteci politi-
kalarının sürekli olarak gözden geçirilmesi ve güncellenmesi gerekmektedir.

Göçmen ve Mülteci Politikaları

Fransa’da yasadışı göçmenler veya belirsiz göçmen statüsüne sahip olanlar, sağlık hizmet-
lerine erişimde önemli zorluklarla karşılaşabilirler. Yasal olarak belgelenmemiş göçmenlerin 
sağlık sigortası olmayabilir ve dolayısıyla sağlık hizmetlerinden yararlanmaları daha zor ola-
bilir. Ayrıca, yasadışı göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişiminde korku ve güvensizlik gibi 
psikolojik faktörler de rol oynayabilir.

Ekonomik Sınırlamalar

Fransa’da düşük gelirli göçmenler, sağlık hizmetlerine erişimde ekonomik sınırlamalarla 
karşılaşabilirler. Bazı göçmenlerin sağlık sigortası olmayabilir veya sigorta primlerini öde-
yemeyebilirler. Bu durum, düşük gelirli göçmenlerin sağlık hizmetlerinden yararlanmalarını 
zorlaştırabilir ve sağlık sorunlarının kötüleşmesine veya tedavi edilmemesine yol açabilir.

Sağlık Hizmetlerine Yönelik Bilgi Eksikliği

Fransa’da yaşayan göçmenler arasında sağlık hizmetlerine yönelik bilgi eksikliği, sağlık hiz-
metlerine erişimi etkileyen önemli bir faktördür. Bazı göçmenler, sağlık hizmetlerinden nasıl 
yararlanacaklarını bilmiyor olabilirler veya sağlık sigortası hakkında bilgi sahibi olmayabilir-
ler. Bu durum, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimini sınırlayabilir ve sağlık sorunlarının 
erken teşhis ve tedavisini engelleyebilir.

Fransa’da yaşayan göçmenler arasında sağlık hizmetlerine erişimde çeşitli eşitsizlikler ve 
zorluklar bulunmaktadır. Dil ve kültürel engeller, yasal durum, ekonomik sınırlamalar ve sağ-
lık hizmetlerine yönelik bilgi eksikliği, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimini olumsuz 
etkileyebilir. Bu durum, göçmenlerin sağlık durumunu ve refahını etkilerken, aynı zamanda 



A Look at Exaimpiles of Good Practice in Refugee Health Practices, 

HEALTH POLICIES AND, INTEGRATIONIS

toplumun genel sağlık durumu üzerinde de etkili olabilir. Bu nedenle, sağlık hizmetlerine eri-
şimde göçmenler arasındaki eşitsizliklerin azaltılması için çeşitli önlemler alınması önemlidir.

Göçmenlerin sağlık sorunları ve sağlık politikaları, göç alan ülkelerde sürekli olarak dikkate 
alınması gereken bir konudur. Sağlık sorunlarına etkili bir şekilde müdahale etmek ve göç-
menlerin sağlık hizmetlerine erişimini iyileştirmek için çok taraflı bir yaklaşım benimsenmeli-
dir. Kültürel uyum, dil desteği, toplum tabanlı sağlık hizmetleri ve göçmen sağlığı stratejileri 
gibi politika ve programlar, göçmenlerin sağlık sorunlarının çözümüne ve sağlık hizmetleri-
ne erişimlerinin kolaylaştırılmasına yardımcı olabilir.

Ancak, göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimindeki eşitsizliklerin giderilmesi için daha faz-
la çaba gerekmektedir. Sağlık politikaları ve programların göçmenlerin ihtiyaçlarına daha 
duyarlı ve kapsayıcı olması, sağlık hizmetlerine erişimdeki engellerin azaltılmasına ve sağlık 
eşitsizliklerinin giderilmesine yardımcı olabilir.

Son olarak, göçmenlerin sağlık sorunlarının çözümü için sadece sağlık sektörü değil, aynı 
zamanda diğer sektörlerle de işbirliği yapılması gerekmektedir. Eğitim, istihdam, barınma ve 
sosyal hizmetler gibi alanlarda yapılan yatırımlar, göçmenlerin sağlık ve refahını artırabilir ve 
toplumun genel sağlık durumunu iyileştirebilir.

Bu nedenle, göçmenlerin sağlık sorunları ve sağlık politikalarıyla ilgili önemli gelişmeleri 
takip etmek ve bu alanda daha fazla çalışma yapmak, sağlık eşitsizliklerinin azaltılması ve 
toplumun genel sağlık durumunun iyileştirilmesi açısından hayati öneme sahiptir.

Toplum içinde göçmenlerle ilgili algılar ve uyum sorunları, göç alan ülkelerde önemli bir ko-
nudur. Stereotipler, önyargılar, iletişim engelleri ve bilgi eksikliği gibi faktörler, göçmenlerin 
topluma entegrasyonunu ve toplumsal uyumu olumsuz yönde etkileyebilir. Ancak, eğitim, 
farkındalık programları, sosyal etkinlikler ve entegrasyon politikaları gibi önlemler alınarak, 
göçmenlerle ilgili olumsuz algılar ve uyum sorunları ele alınabilir ve toplumsal uyumun ar-
tırılmasına katkı sağlanabilir. Bu nedenle, göçmenlerle ilgili algıları ve uyum sorunlarını ele 
almak için kapsamlı bir yaklaşım benimsenmesi önemlidir.

COVID-19 pandemisi, Fransa’nın göçmen politikaları ve uygulamaları üzerinde önemli etkiler 
bırakmıştır. Pandemi, özellikle göçmen ve mülteci toplulukları için mevcut zorlukları daha da 
artırmıştır. Örneğin, sınır dışı etme merkezlerindeki kalabalık koşullar, sosyal mesafe kurallarına 
uymayı imkansız hale getirmiştir. Koruyucu ekipman eksikliği ve test yapılmasındaki yetersiz-
likler, göçmenleri COVID-19 enfeksiyonuna karşı oldukça savunmasız bir konuma sokmuştur³.

Ekonomik açıdan, göçmenler genellikle daha az istikrarlı iş koşullarına ve işte daha düşük 
kıdemlere sahip oldukları için iş piyasasında daha savunmasız bir pozisyonda bulunmakta-
dırlar. Pandemi sırasında fiziksel mesafenin zor olduğu işlerde yoğunlaşmış olan göçmenler, 
enfeksiyon riskinin yerli doğumlu bireylere göre en az iki kat daha yüksek olduğu tespit 
edilmiştir. Ayrıca, özellikle Avrupa Birliği’nde misafirperverlik sektörü gibi pandemiden en 
çok etkilenen sektörlerde çalışanların çeyreği yabancı doğumlu kişilerdir ve bu oran genel 
istihdamın iki katıdır¹.

Ekonomik açıdan, göçmenler genellikle daha az istikrarlı iş koşullarına ve işte daha düşük 
kıdemlere sahip oldukları için iş piyasasında daha savunmasız bir pozisyonda bulunmak-
tadırlar.¹. Pandemi, yetişkinler için uzaktan dil öğrenimini de teşvik etmiştir. Bu durumlar, 
Fransa›nın göçmen politikaları ve uygulamalarının pandemi sürecinde nasıl etkilendiğini ve 
bu süreçte göçmenlerin karşılaştığı zorlukları gözler önüne sermektedir.

Pandemi Döneminde Sağlık Sistemi ve Göçmen Politikaları

Fransa’nın sağlık sistemi, Covid-19 pandemisi sırasında önemli değişiklikler ve zorluklar ya-
şadı. Pandemi, sağlık hizmetlerinin sunum şeklini ve halkın bu hizmetlere erişimini derinden 
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etkiledi. İşte Covid-19 döneminde Fransa sağlık sisteminde meydana gelen bazı önemli de-
ğişiklikler:

Pandemi Başlangıcı: Covid-19’un ilk ortaya çıkışıyla birlikte, Fransa’da sağlık sistemi ciddi bir 
baskı altına girdi. Hastanelerdeki yoğun bakım üniteleri, özellikle ilk dalgada, yüksek doluluk 
oranlarına ulaştı.

Yatırım ve Destek: Fransa hükümeti, sağlık sisteminin pandemi sırasında karşılaştığı zor-
luklara yanıt olarak, sağlık sektörüne 7 milyar euro yatırım yapma kararı aldı. Bu fon, yeni 
kurulan sağlık sektöründeki şirketlere ve küçük ile orta ölçekli firmalara destek olarak ayrıldı.

Yeni Varyantlar ve Semptomlar: Covid-19 vakaları, 2023’ün sonunda Fransa’da ortaya çıkan 
JN.1 varyantıyla birlikte yeniden yükselmeye başladı. Bu dönemde, semptomlar daha hafif 
seyretmeye başladı ve Covid-19 semptomları gribe benzer hale geldi.

Sağlık Sistemi Üzerindeki Baskı: Covid-19 salgınının yeni dalgalarına ek olarak grip ve bron-
şiolit salgınlarıyla karşı karşıya kalan Fransa’da, hastanelerin acil servislerinde hasta yoğun-
luğu arttı ve bekleme süreleri uzadı.

Uluslararası Seyahat Kısıtlamaları: Pandemi sırasında, Fransa’ya girişler kısıtlandı ve Avrupa 
Birliği ülkelerinden ülkeye girenlerin seyahatlerinden 72 saat önce yapılacak Covid-19 testi-
nin negatif çıktığını gösteren belge ibraz etmeleri gerekti.

Bu değişiklikler, Fransa’nın sağlık sisteminin esnekliğini ve halk sağlığına olan bağlılığını 
göstermektedir. Pandemi, sağlık hizmetlerinin sunumu ve finansmanı konusunda yenilikçi 
yaklaşımların benimsenmesine yol açmış ve sağlık sistemlerinin gelecekteki krizlere daha 
iyi hazırlanmasını sağlamıştır. Fransa’nın sağlık sistemi, pandemi sırasında ve sonrasında 
hem vatandaşlar hem de ülkede yaşayan göçmenler için önemli bir destek olmaya devam 
etmektedir.

Covid-19’un yayılmasını kontrol altına almak ve kamu sağlığını korumak amacıyla, göçmen-
lere yönelik bir dizi yeni düzenleme getirildi. İşte bu dönemde yapılan bazı kritik düzenle-
meler:

Göç Yasası Değişiklikleri: 20 Aralık 2023’te, Fransa’da tartışmalı bir göç yasa tasarısı kabul 
edildi. Bu yasa, göçmenlere karşı sert uygulamalar içeriyor ve sağ parti Cumhuriyetçiler’in 
desteğiyle geçti. Aşırı sağ, bu gelişmeyi «bu bir ideolojik zaferdir, bizim ideolojimiz iktidar-
da» sözleriyle kutladı.

Sağlık Yardımlarında Kesinti: Yeni yasa, göçmenlere yapılan sağlık yardımlarının kaldırılma-
sını içeriyor. Bu madde nedeniyle Sağlık Bakanı Aurelien Rousseau istifa etti.

Çalışma Şartlarına Bağlı Sosyal Yardımlar: Yeni göç yasası, yabancılara sağlanan kira desteği 
ve aile yardımlarını çalışma şartına bağlıyor.

Vatandaşlık Koşullarında Sıkılaştırmalar: Güvenlik güçlerine karşı suç işleyen çifte vatandaş-
lar vatandaşlıktan çıkarılabilecek ve aile birleşimi şartları zorlaştırılacak.

Öğrencilere Depozito Uygulaması: Eğitim için Fransa›ya gelen yabancı öğrencilerden, olası 
sınır dışı edilmeleri durumunda masrafları karşılamak için depozito alınacak.

Bu düzenlemeler, Fransa’nın göçmen politikalarında önemli bir dönüşümü işaret ediyor ve 
göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimi, sosyal yardımları ve vatandaşlık hakları üzerinde 
önemli etkiler yaratıyor. Pandemi, göçmen politikalarında daha sıkı düzenlemelerin yapılma-
sına yol açmış gibi görünüyor.

Fransa’nın göçmen politikalarındaki bu değişiklikler, pandemiyle mücadelede ulusal güven-
liği ve kamu sağlığını koruma çabalarının bir parçası olarak görülüyor. Ancak, bu değişiklik-
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lerin göçmen toplulukları üzerindeki etkileri ve uzun vadeli sonuçları, hala tartışma konusu 
olmaya devam ediyor. Göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimi ve sosyal hakları, pandemi 
sonrası dönemde de önemli bir politika meselesi olarak kalmaya adaydır.

Gelecekteki Trendler 

Gelecekteki demografik ve ekonomik trendler, göçmenlik ve mültecilik üzerinde önemli bir 
etkiye sahip olacaktır. Fransa’nın nüfus yapısındaki değişimler, işgücü piyasasındaki ihtiyaç-
lar ve ekonomik büyüme potansiyeli, göç politikalarının şekillenmesinde önemli rol oynaya-
caktır.

İklim değişikliği ve çevresel faktörler, gelecekteki göç hareketlerini etkileyecek önemli bir 
faktör olacaktır. Çevresel etkilerden kaynaklanan göç dalgaları, Fransa’nın göç politikaların-
da yeni yaklaşımların benimsenmesini gerektirebilir.

Teknolojik ilerlemeler, uluslararası göçü etkileyecek ve dönüştürecektir. Dijital göç, uzaktan 
çalışma ve dijital platformlarda iş arama gibi yeni göç modelleri ortaya çıkabilir. Bu trendlere 
uygun olarak, göç politikalarının ve vize rejimlerinin adapte edilmesi gerekebilir.

Gelecekteki trendler arasında, insan haklarına saygı ve mültecilerin korunması önemli bir yer 
tutacaktır. Fransa›nın göç politikaları, uluslararası hukuka ve insan haklarına uygun olarak 
şekillendirilmelidir. Mültecilerin korunması ve haklarının güvence altına alınması için daha 
etkin politikalar ve uygulamalar geliştirilmelidir.

Gelecekteki göç ve mülteci politikalarının odak noktalarından biri, göçmenlerin ve mülte-
cilerin topluma entegrasyonu ve toplumsal uyumudur. Fransa, entegrasyon politikalarını 
güçlendirmeli, dil eğitimi, eğitim, istihdam ve sosyal entegrasyon gibi alanlarda destekleyici 
programlar sunmalıdır.

Son olarak, gelecekteki trendlerin etkileriyle başa çıkmak için küresel işbirliği ve diplomasi 
önemlidir. Uluslararası düzeyde, göçmenlik ve mültecilikle ilgili ortak politika ve çözümler 
geliştirilmeli, sınırların ötesindeki sorunlarla etkili bir şekilde mücadele edilmelidir.

Politika Önerileri

1. Mültecilere yönelik koruma ve destek hizmetlerinin güçlendirilmesi.

2. Göçmenlerin topluma entegrasyonunu teşvik eden politikaların genişletilmesi ve iyileşti-
rilmesi.

3. İnsan haklarına saygı ve uluslararası koruma standartlarına uygun politikaların benimsen-
mesi.

4. İklim değişikliği ve çevresel faktörlerden kaynaklanan göç dalgalarına hazırlıklı olmak için 
uygun politika ve stratejilerin belirlenmesi.

5. Teknolojik ilerlemelerin etkilerini göz önünde bulundurarak göç politikalarının ve uygula-
malarının güncellenmesi.

Fransa’nın göçmen ve mülteci politikaları, uluslararası koruma, yasal göç, entegrasyon ve 
vatandaşlık gibi birçok farklı alanı kapsamaktadır. 2022 yılında yapılan değişiklikler ve geliş-
meler, bu politikaların sürekli olarak güncellendiğini ve çeşitli zorluklara yanıt vermek üzere 
tasarlandığını göstermektedir. 

Uluslararası Koruma ve Asil Politikaları: Fransa, uluslararası koruma ve sığınma politikala-
rında önemli adımlar atmıştır. Özellikle, Ukrayna’dan savaş nedeniyle kaçan kişilere geçici 
koruma sağlama konusunda aktif rol oynamıştır. Asil prosedürlerine erişim ve yeniden yer-
leştirme programları, bu politikaların temel unsurları arasında yer almaktadır1.
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Yasal Göç ve Entegrasyon: Yasal göç konusunda, Fransa ekonomik göç, öğrenci ve araştır-
macı göçü, aile birleşimi ve yasal göç yolları hakkında bilgilendirme gibi konularda stratejik 
değişiklikler yapmıştır. Entegrasyon ve dahil etme politikaları, yetişkin göçmenlerin eğitim 
ve iş piyasasına katılımını desteklemeyi amaçlamaktadır. Ayrıca, çok paydaşlı yaklaşımlar ve 
sivil toplum kuruluşlarının katılımı, bu süreçte önemli bir rol oynamaktadır1.

Vatandaşlık ve Vatansızlık: Vatandaşlık politikaları, göçmenlerin topluma entegrasyonunu 
ve aktif katılımını teşvik ederken, vatansızlıkla mücadele konusunda da önlemler içermek-
tedir. Fransa, göçmenlerin temel hizmetlere erişimini ve toplumla etkileşimini artırmak için 
çeşitli stratejiler uygulamaktadır1.

Bu politikaların etkinliği, göçmen ve mülteci topluluklarının ihtiyaçlarına ne kadar iyi yanıt 
verildiği ve bu politikaların uygulanmasındaki zorluklarla nasıl başa çıkıldığına bağlıdır. Fran-
sa’nın göçmen ve mülteci politikaları, uluslararası normlar ve insan haklarına saygı çerçeve-
sinde sürekli olarak değerlendirilmekte ve geliştirilmektedir.

Bazı Önemli Sayısal Veriler

2021 yılında, Fransa nüfusunun %10,3’ü göçmenlerden oluşuyordu. Göçmenlerin %12’si Ce-
zayir, %12’si Fas ve %4’ü Tunus doğumlu. Ayrıca, %8’i Portekiz, %4’ü İtalya ve %3’ü İspan-
ya’dan gelmiş. Göçmenler arasında, Türkiye doğumlu olanların oranı %31. Paris’in nüfusunun 
beşte biri göçmenlerden oluşmaktadır. 2021’de, göçmenlerin üçte birinden fazlası Fransa 
vatandaşlığı almıştır.

Fransa, sağlık hizmetleri kalitesi açısından dünya genelinde ve Avrupa’da üst sıralarda yer 
alır. 2022 yılında yapılan bir araştırmaya göre, Fransa sağlık sistemi Avrupa’da 3. sırada, dün-
yada ise 7. sırada yer almıştır. Fransa’da sağlık hizmetleri, devlet hastaneleri, özel klinikler ve 
yaşlı ve bakıma muhtaç kişiler için özel tesisler aracılığıyla sunulmaktadır. Fransa hükümeti, 
sağlık hizmetlerinin maliyetinin %70-80’ini karşılamakta, geri kalan kısmı ise hizmet alan 
kişiler tarafından ödenmektedir.

Fransa’da sağlık hizmeti masrafları, çalışan vatandaşların maaşlarından alınan vergilerle fi-
nanse edilmekte ve sağlık masraflarının büyük bir kısmı devlet tarafından ödenmektedir. 
Fransa’da 1000 kişi başına 5,7 hastane yatağı düşmekte ve 15 yaş ve üzeri nüfusun %46,4’ü 
obez olarak kaydedilmiştir. Ayrıca, Fransa’da doğuşta beklenen yaşam süresi 79,3 yıl olarak 
belirlenmiştir.

Fransa’da Göçmen ve Mültecilere Yönelik Başarılı Programlar ve Kurumlar

Fransa, göçmen ve mültecilerin entegrasyonunu ve yaşamlarını kolaylaştırmak için çeşitli 
programlar ve kurumlar geliştirmiştir. Bu programlar ve kurumlar, göçmenlerin dil öğrenimi, 
eğitim, istihdam, sağlık hizmetlerine erişim ve sosyal entegrasyon gibi çeşitli alanlardaki 
ihtiyaçlarını karşılamayı amaçlamaktadır. İşte Fransa’da göçmen ve mültecilere yönelik ba-
şarılı programlar ve kurumlar hakkında detaylı bilgi:

1. OFII (Fransız Göçmen ve Entegrasyon Ofisi)

Fransız Göçmen ve Entegrasyon Ofisi (OFII), Fransa›ya gelen göçmenlerin entegrasyonu-
nu desteklemek ve sağlık, barınma, eğitim ve istihdam gibi konularda yardımcı olmak için 
kurulmuştur. OFII, göçmenlere dil kursları, mesleki eğitim, iş bulma yardımı ve diğer enteg-
rasyon hizmetleri sunmaktadır. OFII’nin sağladığı hizmetler, göçmenlerin topluma entegras-
yonunu kolaylaştırmak için önemli bir rol oynamaktadır.

2. Accueil Demandeurs d’Asile (ADA) Merkezleri

Accueil Demandeurs d’Asile (ADA) merkezleri, Fransa’ya sığınma başvurusu yapan mülte-
cilere yönelik destek ve hizmetler sunmaktadır. Bu merkezlerde, mültecilere barınma, sağlık 
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hizmetleri, yasal danışmanlık, dil kursları ve sosyal destek gibi hizmetler sağlanmaktadır. 
ADA merkezleri, mültecilerin yaşamlarını yeniden düzenlemelerine ve Fransa’da yeni bir ha-
yata başlamalarına yardımcı olmaktadır.

3. France Terre d’Asile

France Terre d’Asile, Fransa’da mültecilere ve sığınmacılara yönelik destek ve savunuculuk 
çalışmaları yapan bir sivil toplum kuruluşudur. Bu kuruluş, mültecilerin haklarını korumak, 
yaşadıkları zorluklarla mücadele etmek ve toplumda farkındalık yaratmak için çeşitli prog-
ramlar ve projeler yürütmektedir. France Terre d›Asile, mültecilerin Fransa›da güvenli ve 
insan onuruna yakışır bir yaşam sürmelerine yardımcı olmaktadır.

4. Cimade

Cimade, göçmenlerin ve mültecilerin haklarını savunmak ve onlara destek olmak amacıyla 
faaliyet gösteren bir başka sivil toplum kuruluşudur. Cimade, mültecilere yasal danışman-
lık, eğitim, barınma, sağlık hizmetleri ve sosyal destek gibi hizmetler sunmaktadır. Ayrıca, 
Cimade, mülteci politikalarının iyileştirilmesi ve mültecilerin insan haklarının korunması için 
kampanyalar yürütmektedir.

5. La Cimade

La Cimade, mültecilere ve sığınmacılara yardım etmek için Fransa genelinde faaliyet gös-
teren bir diğer sivil toplum kuruluşudur. La Cimade, mültecilerin yasal haklarını savunmak, 
onlara hukuki destek sağlamak ve entegrasyon süreçlerini kolaylaştırmak için çeşitli prog-
ramlar yürütmektedir. Ayrıca, La Cimade, mültecilerin topluma katılımını teşvik etmek ve 
mülteci politikalarının iyileştirilmesi için çalışmalar yapmaktadır.

Fransa’da göçmen ve mültecilere yönelik başarılı programlar ve kurumlar, göçmenlerin en-
tegrasyonunu desteklemekte ve yaşamlarını iyileştirmektedir. OFII, ADA merkezleri, France 
Terre d’Asile, Cimade ve La Cimade gibi kurumlar, göçmenlere ve mültecilere çeşitli hizmet-
ler sunmakta ve onların haklarını korumaktadır. Ancak, bu programların etkinliğini artırmak 
ve mültecilerin topluma entegrasyonunu güçlendirmek için sürekli çaba ve işbirliği gerek-
mektedir.

2021 yılında, Fransa nüfusunun yaklaşık %13.3’ünü yabancı doğumlu bireyler oluşturmuş-
tur. Bu demografik yapı, işsizlik oranlarından eğitim olanaklarına kadar birçok sosyal ve 
ekonomik faktörü etkilemektedir. Özellikle, göçmenler ve göçmen kökenliler arasında işsiz-
lik oranı, genel Fransız nüfusuna kıyasla daha yüksektir. Göçmenlerin büyük bir kısmı, aile 
birleşimi veya eğitim gibi nedenlerle ülkeye gelmektedir. Mülteci ve sığınmacılar açısından 
bakıldığında, 2020 yılında Fransa, 238.000 yeni göçmeni uzun süreli veya kalıcı olarak kabul 
etmiştir. Ertesi yıl, sığınma başvurularında %27’lik bir artış gözlemlenmiş ve bu sayı yaklaşık 
104.000’e ulaşmıştır. Afganistan, Fildişi Sahili ve Bangladeş gibi ülkeler, en çok sığınma tale-
binde bulunan ülkeler arasında yer almaktadır. Fransa hükümeti, göçmen ve mültecilerin en-
tegrasyonunu desteklemek amacıyla 2021-2023 yılları arasında bir ulusal plan başlatmıştır. 
Bu plan, savunmasız grupların daha iyi tanımlanması ve desteklenmesi gibi önemli hedefleri 
içermektedir. Bu veriler, Fransa’daki göçmen ve mülteci programlarının toplum üzerindeki 
etkilerini anlamak için önemli bir temel teşkil etmektedir. Ancak, daha kapsamlı bir değer-
lendirme için, bu konuda uzmanlaşmış kuruluşlar ve akademik çalışmalar tarafından yapılan 
araştırmalara başvurmak gerekmektedir.
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AVUSTURYA ÖRNEĞİ

Nüfus
Avusturya’nın demografik verileri Statistics Austria¹’den alınmıştır.

• Toplam Nüfus: 9.089.251 (2022)
• Nüfusun Ortalama Yaşı: 43,4 yıl (2024)
• Nüfustaki Kadın Oranı: %50,7 (2024)
• Nüfustaki Erkek Oranı: %49,3 (2024)
• 0-19 Yaş Arası Kişi Sayısı: 1.765.747
• 20-64 Yaş Arası Kişi Sayısı: 5.575.401
• 65 Yaş ve Üzeri Kişi Sayısı: 1.818.845
• 0-19 Yaş Arası Kişilerin Oranı: %37,5 (1971) => %19,3 (2024)
• 65 Yaş ve Üzeri Kişilerin Oranı: %14,2 (1971) => %19,9 (2024) 

• 2022 yılında, Avusturya’nın nüfusundaki doğal değişim -10.705 idi, yani doğum-
lar ölümlerden 10.705 daha azdı, ancak ülke 136.979 göçmeni kabul etti ve net 
nüfus değişimi +125.843 olarak gerçekleşti. 2022, 2021 ve 2020 yıllarında doğal 
değişim negatif olmasına rağmen, göçler ülkenin nüfusunu artırdı. Avusturya›nın 
ortalama yaşının artan bir eğilimde olduğu gözlemlenmektedir çünkü doğum 
oranları düşerken yaşam beklentileri artmaktadır. Bununla birlikte, Avusturya’nın 
toplam nüfusu ülkeye yapılan göçler nedeniyle artmaktadır.

Göçmen Profili 
%9,1 olan Avusturya dışı vatandaşların payı 2001 yılında 730.261 kişiden, %19,7›ye (1.801.184 
kişi) 2024 yılına kadar artmıştır. Yine, %13,8 olan yabancı doğumlu nüfusun payı 2001 yılında 
1.112.094 kişiden, %22,3›e (2.039.366 kişi) 2024 yılına kadar artmıştır.

Bu veriler, Avusturya’nın göç edilen ülkeden daha fazla göç alan bir ülke olduğunu gös-
termektedir. Avusturya aynı zamanda mültecilere de ev sahipliği yapmaktadır. UNHCR’ye 
(Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği) göre Avusturya yaklaşık 146.000 mülteci 
ve ikincil koruma sahibine ve 18.000’den fazla sığınmacıya ev sahipliği yapmaktadır. Mülte-
cilerin çoğu Suriye’den (yaklaşık 58.000) ve Afganistan’dan (yaklaşık 41.000) gelmektedir 
ve bu ülkeler aynı zamanda en çok sığınma talebinde bulunan ülke vatandaşlarıdır¹.

Avusturya Sağlık Sistemi
Avusturya 9 eyaletten (Länder) oluşan federal bir cumhuriyettir. Sağlık sisteminin bir kısmı 
Federal hükümetin, diğer kısmı ise eyaletlerin sorumluluğundadır. Örneğin, dokuz eyalet, 
hastanelerdeki ayakta tedavi hizmetleri de dahil olmak üzere yeterli hastane kapasitesinin 
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sağlanmasından sorumludur. Ayrıca yatılı ve ayakta hastane bakımının önemli bir kısmını 
finanse ederler. Ayakta tedavi (hastane dışı) hizmetleri, SHI fonlarının kendi kendini yöneten 
organları ile sağlık hizmeti sağlayıcıları arasında müzakere edilen toplu sözlezmelerle yöne-
tilmektedir. 

Avusturya’da sağlık sistemi genel olarak kamu ve özel sektörün bir kombinasyonundan olu-
şur ve nüfusunun geniş çoğunluğu için yüksek kaliteli sağlık hizmetleri sunar. İşte Avusturya 
sağlık sistemi hakkında temel bilgiler:

1. Evrensel Sağlık Kapsamı: Avusturya, evrensel sağlık kapsamına sahip bir ülkedir. Bu, herkesin 
yasal olarak belirlenmiş sağlık hizmetlerine erişim hakkına sahip olduğu anlamına gelir.

2. Zorunlu Sağlık Sigortası: Avusturya’da sağlık sigortası zorunludur ve vatandaşların çoğu 
Kamu Sağlık Sigortası’na (Österreichische Gesundheitskasse - ÖGK) kayıtlıdır. Özel sağlık 
sigortası da mevcuttur ve ek hizmetler için tercih edilebilir.

3. Geniş Sağlık Hizmeti Ağı: Avusturya’da geniş bir sağlık hizmeti ağı bulunmaktadır. Has-
taneler, klinikler, aile hekimleri, uzmanlar ve eczaneler gibi çeşitli sağlık kuruluşları bulun-
maktadır.

4. Kapsamlı Acil Bakım: Acil tıbbi durumlar için acil servisler ve ambulans hizmetleri mev-
cuttur. Acil durumlar dışında, hastalar genellikle öncelikle birinci basamak sağlık hizmet-
lerine başvururlar ve gerekirse daha spesifik uzmanlık alanlarına yönlendirilirler.

5. Uzun Bekleme Süreleri: Bazı durumlarda, yoğunluğa ve talebe bağlı olarak, Avusturya’da 
sağlık hizmetlerine erişimde uzun bekleme süreleri olabilir. Bu nedenle, belirli bir tıbbi 
hizmete erişimde önceden randevu almak önerilir.

6. Yüksek Standartlı Sağlık Hizmetleri: Avusturya sağlık sistemi genellikle yüksek kalitede 
sağlık hizmetleri sunar. Doktorlar genellikle yüksek eğitim ve uzmanlık seviyelerine sa-
hiptir ve modern tıbbi teknolojilere erişim vardır.

7. Maliyet ve Finansman: Sağlık hizmetleri genellikle yüksek standartlara sahip olmasına 
rağmen, bazı durumlarda özel sağlık sigortası veya kişisel katkı payı gerekebilir. Avustur-
ya›daki sağlık sistemi, hükümet finansmanı ve bireylerin katkıları aracılığıyla finanse edilir.

Özellikle sağlık hizmetlerine erişim ve kalite konusunda geniş kapsamlı bir yapıya sahip ol-
duğunu belirtmek önemlidir. Avusturya’da 2016 yılı itibariyle yaklaşık 8,82 milyon kişiyi (o 
dönemdeki nüfusun %99,9’u) kapsayan bir sosyal sağlık sigortası bulunmaktadır (yerleşik 
olmayanlar dahil). Bu sayının yaklaşık 3/4 “ünü maaşa dayalı prim ödeyen kişiler, diğerlerini 
ise bakmakla yükümlü oldukları kişiler (eşler, çocuklar vb.) oluşturmaktadır. Ancak Avus-
turya SHI’si nüfusun neredeyse tamamını kapsamasına rağmen sağlık hizmetleri nispeten 
pahalıdır. 2015 yılında kiŞi başına sağlık harcaması yaklaşık 5.138 ABD dolarıdır (satın alma 
gücü farklılıklarına göre düzeltilmiş) ve bu rakam AB ortalamasından yaklaşık 1.800 ABD 
doları daha fazladır. Avusturya›da sağlık harcamaları GSYH›ye oranla da yüksektir. 2015 yı-
lında GSYH›nin %10,2›sine tekabül eden bu oran, AB ortalaması olan %8,7›nin oldukça üze-
rindedir. Toplam cari sağlık harcamalarının %75›inden fazlası kamu kaynaklarından finanse 
edilmiştir. Cepten ödemeler (OOP) harcamaların yaklaşık %18’ini oluşturarak AB ortalaması 
olan %15’in üzerinde kalırken, gönüllü sağlık sigortası (VHI) küçük bir rol oynamıştır. Son 
yıllarda sağlık harcamalarındaki büyüme oranları sürekli olarak GSYİH büyüme oranlarının 
üzerinde seyretmiştir; bu eğilim, sağlık reformunun bir parçası olarak federal, sektörel ve 
eyalet sağlık bütçelerine sınırlamalar getirilerek ele alınmaktadır.

2005 yılında mülteciler ve sığınmacılar, Temel Bakım Yasası (Grundversorgungsgesetz, 
2005) kapsamında bir mukim gibi SHI kapsamına alınmıştır. Ancak, bir mültecinin sigortaya 
erişim sağlayabilmesi için kayıtlı olması gerekmektedir. Kaçak mülteciler sigorta kapsamına 
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alınmaz ve kayıtlı mültecilerin masrafları federal hükümet tarafından karşılanır. Bazı eyalet-
lerde bu kişiler bir e-kart almakta ve katkı payından muaf tutulmaktadır³. Sağlık sisteminde-
ki bazı sayılar aşağıdaki gibidir. 

Avusturya’daki Hastaneler: 264 (2022)
Pratisyen doktorlar: 49 521(2022)
1000 kişi başına düşen doktor sayısı: 5,51 (2022)
Sağlık için cari harcamalar: 49 897 milyon avro (2022)
GSYİH’nin %’si cinsinden cari sağlık harcamaları 2022: %11,2
Erkekler için beklenen yaşam süresi: 79,3 (2019)
Kadınlar için beklenen yaşam süresi: 84 (2019)
Çok iyi ve iyi olarak algılanan sağlık durumu: 74.5 % (2019)

Sosyal Yaşam
Avusturya’da sosyal yaşam, gelenek ve modernliğin ilginç bir karışımıdır. Bölgeden bölgeye 
ve bireyden bireye farklılıklar gösterse de, genel olarak Avusturya sosyal yaşamının bazı 
belirgin özellikleri şunlardır:

Aile Odaklılık: Aile, Avusturya toplumunda çok önemli bir yere sahiptir. Aile fertleri, genel-
likle sık sık bir araya gelir ve özel günleri ve tatilleri birlikte kutlarlar.

Arkadaşlıklar: Avusturyalılar genellikle yakın ve ömür boyu arkadaşlıklara sahiptir. Arkadaş-
larla birlikte vakit geçirmek, Avusturya sosyal yaşamının önemli bir parçasıdır. Bu, kahve iç-
mek, parkta yürüyüş yapmak veya bir restoranda akşam yemeği yemek gibi basit aktiviteleri 
içerebilir.

Sosyal Aktiviteler: Avusturyalılar, çeşitli sosyal aktivitelere katılmaktan hoşlanırlar. Bu akti-
viteler arasında spor yapmak, kulüplere katılmak, tiyatroya veya konsere gitmek ve doğada 
vakit geçirmek yer alabilir.

Gelenekler: Avusturya, birçok gelenek ve kutlamaya ev sahipliği yapmaktadır. En popüler 
geleneklerden bazıları şunlardır:

Yeni Yıl Arifesi: Avusturyalılar, 31 Aralık’ta Yeni Yılı kutlamak için bir araya gelir ve şampanya 
tostu yaparlar.

Fasching: Şubat ayında kutlanan ve kostümler giymeyi ve karnaval kutlamalarına katılmayı 
içeren bir karnavaldır.

Paskalya: Hristiyan bayramı Paskalya, Avusturya’da yumurta boyama ve aileyle birlikte özel 
bir Paskalya yemeği yeme gibi geleneklerle kutlanır.

Noel: Noel, Avusturya’da yılın en önemli bayramıdır. Aileler Noel ağacı süsler, Noel hediyeleri 
verir ve Noel akşam yemeği yerler.

Sosyal Uyum: Avusturyalılar genellikle kibar ve nazik insanlardır. Yeni insanlarla tanışmaya 
ve sohbet etmeye açıktırlar. Yine de, Avusturya kültürüne ve geleneklerine saygı duymak 
önemlidir.

Dil: Avusturya’nın resmi dili Almanca’dır. İngilizce de bazı büyük şehirlerde yaygın olarak 
konuşulmaktadır.

Genel olarak, Avusturya’da sosyal yaşam keyifli ve tatmin edici olabilir. Aile, arkadaşlıklar ve 
gelenekler, Avusturya kültürünün önemli bir parçasını oluşturur.
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Göçmen Politikası
Avusturya göçmen politikası, son yıllarda oldukça karmaşık ve tartışmalı bir konu haline 
gelmiştir. Politikalar sıklıkla değişmekte ve göçmenlerin kökenine, becerilerine ve göç etme 
nedenlerine göre farklılık göstermektedir. Genel olarak, Avusturya göçmen politikası şunları 
amaçlamaktadır:

Sığınmacılara koruma sağlamak: Avusturya, Cenevre Sözleşmesi’ne taraf bir ülkedir ve bu 
nedenle uluslararası korumaya ihtiyaç duyan insanlara sığınma hakkı tanımaktadır.

Vasıflı işçileri çekmek: Avusturya, işgücü piyasasındaki boşlukları doldurmak için vasıflı göç-
menleri çekmeye çalışmaktadır.

Aile birleşmesini teşvik etmek: Avusturya’da yaşayan göçmenlerin aile fertleriyle bir araya 
gelmesine izin verilmektedir.

Düzensiz göçle mücadele etmek: Avusturya, yasa dışı yollardan ülkeye giriş yapan göçmen 
sayısını sınırlamak için çalışmaktadır.

Avusturya’ya göç etmenin birkaç yolu vardır: 

Sığınma başvurusu yapmak: Mülteciler, Avusturya’ya vardıklarında sığınma başvurusunda 
bulunabilirler. Başvuruları Avusturya Göç ve Sınır Servisi tarafından değerlendirilir.

Çalışma izni almak: Vasıflı işçiler, Avusturya’da çalışmak için çalışma izni başvurusunda bu-
lunabilirler. Başvuruları Avusturya Federal İş Bulma Servisi tarafından değerlendirilir.

Aile birleşimi için başvurmak: Avusturya’da yaşayan göçmenler, aile fertlerini Avusturya’ya 
getirmek için aile birleşimi başvurusunda bulunabilirler. Başvuruları Avusturya Göç ve Sınır 
Servisi tarafından değerlendirilir.

Göçmenlere Yönelik Politikalar:

Kırmızı-Beyaz-Kırmızı Kart: Belirli sektörlerde vasıflı işçilere yönelik bir çalışma izni progra-
mıdır.

Start-up Vizesi: Girişimcilik fikirleri olan kişilere yönelik bir vize programıdır.

Aile Birleşimi: Avusturya’da yaşayan göçmenlerin aile fertlerini yanlarına getirmelerine ola-
nak tanıyan bir programdır.

Kaynak: https://www.bmeia.gv.at/tr/avusturyaya-giris-ve-oturum/yerlesim-ve-oturum

Mülteci Politikaları

Avusturya göç ve mülteci politikası, son yıllarda oldukça karmaşık ve tartışmalı bir konu 
haline gelmiştir. Politikalar sıklıkla değişmekte ve göçmenlerin ve mültecilerin kökenine, be-
cerilerine ve göç etme nedenlerine göre farklılık göstermektedir.

Avusturya’ya göç edenler iki ana kategoriye ayrılır:
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Mülteciler için Politikalar:

Avusturya, Cenevre Sözleşmesi’ne taraf bir ülkedir ve bu nedenle uluslararası korumaya 
ihtiyaç duyan mültecilere sığınma hakkı tanımaktadır. Mülteciler için Avusturya’da iki ana 
iltica prosedürü vardır:

Sınırda İltica: Mülteciler, Avusturya’ya vardıklarında sınırda iltica başvurusunda bulunabilirler.

İçeride İltica: Mülteciler, Avusturya’da yasal olarak zaten bulunuyorsa içeride iltica başvuru-
sunda bulunabilirler.

Mültecilik başvuruları Avusturya Göç ve Sınır Servisi (BFA) tarafından değerlendirilir. BFA, 
mültecilerin iltica statüsü için gerekli kriterleri karşılayıp karşılamadıklarını belirler.

Mültecilere Sağlanan Destek:

Avusturya’ya mülteci olarak kabul edilenlere aşağıdakiler sağlanır:

Mülteciler, Avusturya’da kalma ve çalışma izni alırlar.

Mültecilere barınma, yiyecek ve tıbbi bakım gibi temel ihtiyaçlar sağlanır.

Mültecilere Almanca öğrenmeleri ve Avusturya toplumuna entegre olmaları için yardım edilir.

Tartışmalar ve Zorluklar: 

Avusturya göç ve mülteci politikası, son yıllarda artan göç akışı ve Avusturya’daki göçmenle-
rin ve mültecilerin entegrasyonuyla ilgili endişeler nedeniyle bir dizi tartışmaya yol açmıştır. 

Bazı yaygın endişeler şunlardır:

Artırılmış Göç: Avusturya, son yıllarda Avrupa’ya gelen mültecilerin en yüksek sayılarından 
bazılarını almıştır. Bu durum, Avusturya’nın altyapısı ve kamu hizmetleri üzerinde baskı ya-
ratmıştır.

Entegrasyon Zorlukları: Birçok göçmen ve mültecinin Avusturya toplumuna entegre olması 
ve iş bulması zor olmuştur. Bu durum, sosyal gerilimlere ve yabancı düşmanlığına yol açmıştır.

Siyasi Kutuplaşma: Göç ve mültecilik konusu, Avusturya’da siyasi kutuplaşmaya yol açmıştır. 
Bazı siyasi partiler, daha katı göçmenlik kontrolleri çağrısında bulunurken, diğerleri daha 
açık ve misafirperver bir politika savunmaktadır.

Geleceğe Bakış:

Avusturya göç ve mülteci politikasının geleceği, siyasi ve demografik faktörlere bağlı olarak 
belirsizliğini korumaktadır. Avusturya hükümeti, göçmenlerin ve mültecilerin entegrasyonu-
nu teşvik etmek ve Avusturya toplumunda uyumlu bir şekilde yaşamasını sağlamak için yeni 
politikalar ve programlar geliştirmeye devam etmektedir

Sonuç
Avusturya’nın göçmen ve mülteci politikaları, dil eğitimi, istihdam, barınma, çocuk bakımı, 
sosyal yardımlar ve kültürel entegrasyon gibi çeşitli alanlarda kapsamlı destekler sunarak 
göçmenlerin topluma uyumlarını sağlamayı hedeflemektedir. Bu politikalar ve programlar, 
göçmenlerin Avusturya’da yeni bir hayat kurmalarına ve topluma aktif olarak katılmalarına 

yardımcı olmaktadır. Yerel yönetimler ve sivil toplum kuruluşlarının işbirliği ile yürütülen bu 
politikalar, entegrasyon sürecinin başarısına önemli katkılar sağlamaktadır. Avusturya, bu 
alanda yaptığı çalışmalarla diğer Avrupa ülkelerine de örnek teşkil etmektedir.
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Avusturya’da Göçmen ve Mülteci Alanında Çalışan Kurumlar ve İyi 
Uygulamalar 

Avusturya’da göçmen ve mültecilere destek sağlayan birçok kurum bulunmaktadır. Bunlar 
arasında devlet kurumları, yerel yardım dernekleri, sivil toplum kuruluşları ve uluslararası 
yardım kuruluşları yer almaktadır.

1. Bundesamt für Fremdenwesen und Asyl – BFA (Avusturya Federal Göç ve Mülteci Dai-
resi): Avusturya’da federal düzeyde göçmenlerin ve mültecilerin yasal statülerini belirleyen, 
göç ve sığınma başvurularını işleyen ve koruma sağlayan resmi bir kurumdur.

BFA, Avusturya’da göçmenlerin ve mültecilerin yasal statülerini belirlemek için başvuruları 
işler. Bu kurum ayrıca sığınma başvurularını değerlendirir ve mültecilere uluslararası koruma 
sağlar. BFA, göçmenlerin ve mültecilerin uyum süreçlerine de destek olur ve Avusturya’da 
yaşamlarını sürdürmelerini sağlayacak gereksinimlerini karşılamaya çalışır.

BFA, göç ve sığınma politikalarının uygulanmasından sorumlu olan bir kurumdur ve bu bağ-
lamda Avusturya›nın göç ve sığınma politikalarını belirleme ve uygulama sürecine katkıda 
bulunur. Bu kurum, göçmenlerin ve mültecilerin haklarını korumayı ve onlara adil bir şekilde 
davranmayı amaçlar.

2. Österreichisches Rotes Kreuz (Avusturya Kızılhaç): Bu kuruluş, Avusturya’da insanların 
ihtiyaç duyduğu acil yardım, sağlık hizmetleri ve sosyal yardım gibi alanlarda faaliyet göste-
ren bir insani yardım kuruluşudur.

Kuruluş, acil durum müdahalesi, sağlık hizmetleri, kan bağışı kampanyaları, sosyal yardım 
programları ve eğitim gibi çeşitli alanlarda faaliyet gösterir. Österreichisches Rotes Kreuz, 
özellikle doğal afetler, çatışmalar, sağlık krizleri ve diğer acil durumlarda hızlı ve etkili yardım 
sağlamak için hazır bir şekilde faaliyet gösterir.

Avusturya Kızılhaçı, toplumun ihtiyaçlarını karşılamak ve insanlara destek olmak için gönül-
lüler ve profesyonellerden oluşan bir ağ kullanır. Bu şekilde, toplumda güvenilir bir yardım 
ve destek kaynağı olarak hizmet verir.

3. Caritas: Caritas, Katolik Kilisesi’ne bağlı olan sosyal hizmet ve insani yardım kuruluşlarının 
adı olarak kullanılır. Caritas, dünya genelinde farklı ülkelerde faaliyet gösteren, yoksullukla 
mücadele, insani yardım, sağlık hizmetleri, eğitim ve diğer sosyal hizmet alanlarında çalışan 
bir ağdır.

Caritas, özellikle dezavantajlı gruplara ve ihtiyaç sahibi olanlara yardım etmeyi amaçlar. 
Bunlar arasında evsizler, göçmenler, mülteciler, işsizler, yaşlılar, engelliler ve diğer dezavan-
tajlı gruplar bulunabilir. Caritas, toplumun refahını artırmak ve adaletli bir dünya için çaba 
göstermek amacıyla çalışır.
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Caritas, dünya genelinde insani yardım projeleri yürüten büyük bir kuruluştur ve birçok ül-
kede yerel Caritas şubeleri bulunur. Bu şubeler, belirli bir topluluk veya bölgedeki ihtiyaçlara 
uygun olarak çeşitli hizmetler sunarlar ve toplumun refahına katkıda bulunurlar.

4. Diakonie: Genellikle Protestan kiliselerin sosyal hizmet ve yardım kuruluşlarının adı olarak 
kullanılır. Diakonie, farklı ülkelerde farklı isimler altında faaliyet gösterse de, genellikle in-
sanların ihtiyaçlarını karşılamayı, topluma hizmet etmeyi ve adaletli bir toplum oluşturmayı 
amaçlar.

Diakonie kuruluşları, genellikle yoksullukla mücadele, refah hizmetleri, sağlık hizmetleri, ev-
sizlere yardım, göçmenlerin entegrasyonu ve diğer sosyal hizmet alanlarında faaliyet göste-
rir. Bu kuruluşlar, toplumun çeşitli kesimlerine hizmet etmek ve ihtiyaçlarına cevap vermek 
için çeşitli programlar ve hizmetler sunarlar.

Diakonie’nin amacı, toplumdaki dezavantajlı gruplara destek olmak, insanların yaşamlarını 
iyileştirmek ve adil bir dünya için çaba göstermektir. Bu çerçevede, Diakonie genellikle hü-
kümetle işbirliği yapar, toplumda farkındalık oluşturur ve sosyal adalet için mücadele eder.

5. Amnesty International - AI (Uluslararası Af Örgütü): Amnesty International, insan hakları 
savunuculuğu yapmak amacıyla kurulmuş uluslararası bir örgüttür. Amacı, dünyanın dört bir 
yanında insan hakları ihlallerini belgelemek, bunlara dikkat çekmek, hükümetleri sorumluluk 
almaya ve bu ihlalleri sona erdirmeye teşvik etmektir.

Amnesty International, işkenceye karşı mücadele, adil yargılanma hakkı, ifade özgürlüğü, 
kadın hakları, göçmen hakları gibi çeşitli insan hakları konularında çalışır. Örgüt, hükümet-
lerin insan haklarına saygı göstermeleri ve korumaları konusunda uluslararası standartları 
teşvik eder ve ihlalleri belgelemek için araştırmalar yapar.

Amnesty International, hükümetlere baskı yapmak, kampanyalar düzenlemek, raporlar ya-
yınlamak, eğitim ve farkındalık çalışmaları yapmak gibi yöntemlerle insan haklarını savunur. 
Örgüt, bağımsız bir şekilde finanse edilir ve siyasi, dini veya ekonomik herhangi bir grubun 
etkisinden bağımsız olarak hareket eder.

6. Österreichischer Flüchtlingsrat (Avusturya Mülteci Konseyi): Avusturya’da mültecilerin 
haklarını savunmak ve mülteci konularında politika önerilerinde bulunmak amacıyla faaliyet 
gösteren bir sivil toplum kuruluşudur.

Österreichischer Flüchtlingsrat, mülteci haklarına saygı gösterilmesi, iltica sisteminin iyileş-
tirilmesi, mültecilerin entegrasyonu ve korunması gibi konularda çalışır. Bu çerçevede, hükü-
metin mülteci politikalarını eleştirebilir, raporlar yayınlayabilir, eğitim ve farkındalık çalışma-
ları yapabilir ve mültecilerin haklarını savunmak için kampanyalar düzenleyebilirler.

Österreichischer Flüchtlingsrat, mülteci konularında uzmanlaşmış bir danışma hattı ve hu-
kuki yardım hizmetleri gibi pratik destek de sağlayabilir. Kuruluş, mültecilerin ve sığınmacı-
ların haklarının korunmasını ve iyileştirilmesini sağlamak için çalışır ve Avusturya’da mülteci 
politikalarının geliştirilmesine katkıda bulunur.

7. Uluslararası Göç Örgütü (International Organization for Migration - IOM): Uluslararası 
Göç Örgütü (IOM), göçmenlere ve hükümetlere göç konusunda hizmet ve danışmanlık sağ-
layan bir uluslararası hükümetlerarası örgüttür. 1951’de kurulan bu kuruluş, hükümetlerle, 
hükümetler arası ve sivil toplum kuruluşlarıyla yakın iş birliği içindedir. IOM’un misyonu, tüm 
tarafların yararına insan haklarına saygılı ve düzenli göçü teşvik etmektir.

8. Verein Nachbarinnen (Komşu Kadınlar Derneği): Bu tür dernekler, genellikle mahalleler 
veya topluluklar içinde dayanışma ve yardımlaşma amacıyla kurulmuş sivil toplum örgütleri-
dir. Özellikle kadınların bir araya gelip destek olabileceği bir platform sağlamayı amaçlarlar.
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Verein Nachbarinnen, kadınların güçlenmesini ve sosyal bağlarını güçlendirmesini hedefler. 
Programları arasında bilgi paylaşımı, eğitim etkinlikleri, çocuk bakımı, dil öğrenme desteği 
ve çeşitli sosyal etkinlikler bulunabilir. Bu tür dernekler, mahalle veya topluluk içinde daya-
nışmayı artırmak, sosyal izolasyonu azaltmak ve yardımlaşmayı teşvik etmek için çalışır.

Muttersprachliche Begleitung für migrantische Familien (Göçmen Aileler için Ana Dil 
Destek Programı): Bu program, göçmen kökenli ailelerin ana dillerinde destek alabilecek-
leri bir hizmet sunmayı amaçlar. Göçmen kökenli ailelerin çoğu zaman ana dillerinde daha 
rahat iletişim kurabildikleri ve anladıkları için, bu program, onlara evrak işlemleri, çocukların 
eğitimi, sağlık hizmetleri ve diğer yaşamsal konularda yardımcı olur. Bu şekilde, göçmen 
kökenli ailelerin topluma daha iyi entegre olmaları ve ihtiyaçlarını daha iyi karşılayabilmeleri 
sağlanır.
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NORVEÇ ÖRNEĞİ

Nüfus
Norveç’in 2024 itibarıyla yaklaşık olarak 5.4 milyon nüfusu bulunmaktadır. Ülkenin geniş, 
seyrek nüfuslu alanlara sahip olduğu ve ana şehirleri dışında büyük bir nüfus yoğunluğuna 
sahip olmadığı bilinmektedir. Norveç›in en büyük şehirleri Oslo, Bergen, Trondheim ve Sta-
vanger›dir.

Norveç’in Nüfusu:
• 2024 itibarıyla Norveç’in nüfusu yaklaşık olarak 5.4 milyon kişidir.

Norveç’in Büyük Şehirleri:

1. Oslo: Norveç’in başkenti ve en büyük şehri olan Oslo, ülkenin en kalabalık şehri ve kültü-
rel, ekonomik ve politik merkezidir.

2. Bergen: Batı Norveç›te bulunan Bergen, tarihi bir liman şehri olup, doğal güzellikleri ve 
tarihi dokusuyla bilinir.

3. Trondheim: Orta Norveç’te yer alan Trondheim, tarihi bir şehir olup, Norveç’in en eski 
şehirlerinden biridir ve önemli bir kültürel ve eğitim merkezidir.

4. Stavanger: Güneybatı Norveç’te yer alan Stavanger, petrol endüstrisinin merkezi olarak 
bilinir ve ekonomik açıdan önemli bir şehirdir.

Norveç’in geniş coğrafyası ve doğal güzellikleri, nüfus yoğunluğunun şehir merkezlerine 
odaklanmasını sağlar. Bu nedenle, ülkenin ana şehirleri dışında, geniş ve seyrek nüfuslu böl-
geler bulunmaktadır.

Göçmen Nüfusu

• Norveç, göçmen nüfusu açısından çeşitlilik gösteren bir ülkedir. Göçmen nüfusu, farklı 
kültürlerden ve coğrafyalardan gelen insanları içermektedir.

• Göçmenler genellikle Norveç’e iş, eğitim veya aile birleşimi gibi çeşitli nedenlerle gelmektedir.

• Norveç’teki göçmen nüfusunun büyük bir kısmı Avrupa Birliği ülkelerinden gelmektedir, 
ancak Asya, Afrika ve diğer kıtalardan da göçmenler bulunmaktadır.

• Göçmen nüfusu, Norveç›in sosyal ve kültürel çeşitliliğine katkıda bulunmakta ve ülkenin 
ekonomisine ve toplumsal dokusuna katkı sağlamaktadır.

• Norveç, göçmen nüfusuna entegrasyon ve uyum sağlamak için çeşitli politikalar ve prog-
ramlar uygulamaktadır, bu da göçmenlerin topluma daha iyi adapte olmalarını ve katı-
lımlarını teşvik etmektedir.
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Norveç’teki göçmen nüfusunun kadın ve erkek oranları, genellikle ülkenin genel nüfus dağı-
lımına benzer şekilde dağılmaktadır. Göçmen nüfusu içinde kadın ve erkek oranları arasında 
belirgin bir fark olabilir, ancak genellikle ülkenin genel nüfusundaki kadın-erkek oranlarına 
yakın bir dağılım görülebilir. Göçmen nüfusu içinde kadınların ve erkeklerin eğitim, işgücüne 
katılımı ve sosyal yaşam gibi alanlardaki rolleri ve deneyimleri de önemli bir konudur.

Sağlık Sistemi 

Norveç’te sağlık bakım sistemi refah devleti modelinin bir parçasıdır. Norveç refah sistemi 
modeli, kapsamlı sosyal politikaları ve sosyal hakları içermektedir. Nispeten diğer ülkelere 
göre bu açıdan cömert bir mevzuata sahiptir. Refah sisteminde devlet, bölgeler, ilçeler ve 
belediyeler olmak üzere dört sorumluluk sahibi yönetim vardır.  Belediyeler düzeyinde yaş-
lılar için artan sağlık ve bakım hizmetleri ana unsur haline gelmiştir. Ülkede Sağlık ve Bakım 
İşleri Bakanlığı sağlık bakımı işinden temel olarak sorumludur.

Norveç son 100 yılda halk sağlığının geliştiği ülkeler arasındadır. Bu güçlü refah devleti, 
gelişmesi ve toplumda yaşayan bireylere iyi ve güvenli bir yaşam için daha iyi fırsatlar su-
nulması nedeniyle gerçekleşmiştir. Norveç’te tüm toplum,  yaşlılığa karşı sosyal güvenlik 
sistemine dâhil olup yaşlı bakımı da devlet tarafından sağlanmaktadır Bununla birlikte yaşlı-
ların bir kısmı da ailelerinden ve belediyelerin sunmuş olduğu yardım hizmetlerinden yarar-
lanmaktadırlar.  Norveç sağlık sisteminde iki önemli kamu kurumu öne çıkmaktadır. Bunlar; 

1. Norveç Halk Sağlığı Enstitüsü (Folkehelseinstituttet - FHI):

• Norveç Halk Sağlığı Enstitüsü, Norveç›teki halk sağlığı alanında önemli bir kuruluştur.

• Sağlık politikalarının oluşturulmasına, hastalık önleme ve kontrol programlarının yürütül-
mesine ve halk sağlığı araştırmalarının desteklenmesine katkıda bulunur.

• Enstitü, halk sağlığına yönelik veri toplama, analiz etme ve yayınlama faaliyetleri de dahil 
olmak üzere çeşitli görevleri yerine getirir.

• Salgın hastalıkların izlenmesi, aşılama programları, çevresel sağlık faktörlerinin değer-
lendirilmesi ve sağlık politikalarının etkinliğinin değerlendirilmesi gibi alanlarda önemli 
çalışmalar yapar.

2. Norveç Sağlık Bakanlığı (Helse- og omsorgsdepartementet):

• Norveç Sağlık Bakanlığı, Norveç’teki sağlık politikalarının belirlenmesinden ve uygulan-
masından sorumlu olan kurumdur.

• Sağlık hizmetlerinin finansmanı, sağlık hizmetlerinin organizasyonu, sağlık personelinin 
eğitimi ve halk sağlığı politikalarının oluşturulması gibi alanlarda liderlik yapar.

• Norveç’teki sağlık hizmetlerinin kalitesini artırmak, sağlık hizmetlerine erişimi geliştirmek 
ve halk sağlığını iyileştirmek için çeşitli politika ve programları yürütür.

• Sağlık Bakanlığı ayrıca, çeşitli sağlık hizmeti sağlayıcıları ve diğer paydaşlarla işbirliği 
yaparak sağlık alanında iyileştirmeler yapmayı hedefler.

Norveç Halk Sağlığı Enstitüsü ve Norveç Sağlık Bakanlığı, Norveç halkının sağlık ve refahını 
iyileştirmek için birlikte çalışan önemli kurumlardır.

Kaynak: https://www.fhi.no/en/hd/
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Sosyal Yaşam
Sosyal Yaşam: Norveç, yüksek yaşam standardı ve sağlam sosyal güvenlik sistemi ile tanınır. 
Sosyal hizmetler kapsamlı eğitim, sağlık hizmetleri, işsizlik ödenekleri ve emeklilik gibi alan-
ları içerir. Norveçliler doğayı ve dış mekan aktivitelerini değerler, sıkça doğa yürüyüşü, kayak 
yapma ve diğer rekreasyonel etkinliklere katılırlar. Cinsiyet eşitliği ve sosyal dahil ediciliğe 
güçlü vurgu yapılır. Norveç kültüründe iş-hayatı dengesi önemsenir, cömert ebeveyn izni 
politikaları ve esnek çalışma saatleri bulunur. Birçok Norveçli doğada zaman geçirmekten 
hoşlanır ve ülke dış mekan aktiviteleri için birçok fırsat sunar.

1. Toplumsal Eşitlik ve Refah: Norveç, geniş çapta toplumsal eşitlik ve refahı teşvik eden 
bir ülkedir. Gelir dağılımı daha dengelidir ve sosyal yardımlar geniş kapsamlıdır. Bu, Nor-
veç’in vatandaşlarına yüksek yaşam standartları ve sosyal güvenlik sağlar.

2. Aile ve Toplum: Norveç toplumu, aile değerlerine önem veren ancak bireysel özgürlüğü 
ve eşitliği de destekleyen bir yapıya sahiptir. Çocuklar genellikle toplumun merkezindedir 
ve ebeveynler iş ve aile yaşamını dengelemek için esnek çalışma koşullarından yararla-
nabilirler.

3. Eğitim: Norveç’teki eğitim sistemi yüksek standartlara sahiptir ve ücretsizdir. Hem devlet 
hem de özel okullar bulunmakla birlikte, devlet okulları genellikle tercih edilen seçenektir. 
Üniversite eğitimi de ücretsiz veya düşük maliyetlidir ve öğrencilere geniş burs ve destek 
imkanları sunulmaktadır.

4. Sosyal Aktiviteler: Norveç, doğal güzellikleri ve dört mevsim aktiviteleriyle tanınır. Kış 
aylarında kayak, snowboard ve kızak gibi aktiviteler popülerken, yaz aylarında dağcılık, 
balık tutma ve bisiklet gibi açık hava etkinlikleri tercih edilir. Ayrıca, kültürel etkinlikler, 
festivaller ve müze ziyaretleri de Norveç’te yaygındır.

5. Sağlık ve Spor: Norveçliler genellikle sağlıklı yaşam tarzlarına önem verirler. Spor salon-
ları, yüzme havuzları ve açık hava spor alanları yaygındır. Norveçliler, sağlıklı beslenme 
alışkanlıkları ve düzenli egzersiz yapma konusunda bilinçlidirler.

6. Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma: Norveç, sosyal yardımlaşma ve dayanışma kültürüne 
sahiptir. Yardımlaşma ve karşılıklı destek, toplumun önemli bir parçasıdır ve insanlar ge-
nellikle ihtiyaç sahiplerine yardım etmek için gönüllü çalışmalarda bulunurlar.

Norveç’te sosyal yaşam, genel olarak toplumsal eşitlik, refah ve kaliteli yaşam standartlarına 
odaklanan bir yapıya sahiptir. Bu, Norveç’i dünya genelinde yaşamak için tercih edilen ülke-
lerden biri yapar.

Göçmen ve Mülteci Politikaları 

Norveç’in göçmen ve mülteci politikası, uluslararası kabul görmüş insan hakları ilkelerine 
dayanır ve insancıl bir yaklaşımı benimser. Ülke, sığınmacıların ve göçmenlerin haklarına 
saygı gösterirken, aynı zamanda sığınma başvurusu yapmak isteyenlere adil ve düşünceli 
bir süreç sunar. Norveç, BM Mülteciler Yüksek Komiserliği ile işbirliği yaparak sığınmacıların 
korunması ve ihtiyaçlarının karşılanması konusunda çaba sarf eder. Ancak, ülke aynı zaman-
da sığınmacıların entegrasyonunu teşvik eden politikaları da uygular; dil kursları, eğitim ve 
iş olanakları gibi entegrasyon programları sunar. Göçmenler ve mültecilerin sosyal haklara 
ve hizmetlere erişimini kolaylaştırmak için çeşitli destek mekanizmaları ve yardım program-
ları da sağlanır. Bununla birlikte, Norveç aynı zamanda sığınmacı ve göçmenlerin topluma 
entegrasyonunu destekleyen ve ayrımcılığı önleyen politikaları da geliştirir ve uygular. Bu 
politikaların temel amacı, göçmen ve mültecilerin insan onuruna uygun yaşam koşullarına 
erişimini sağlamak ve Norveç toplumuna katkıda bulunmalarını teşvik etmektir 
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.Norveç’in göç politikası nispeten katı ancak düzenlidir. Bu politika ülke, göçmenlerin enteg-
rasyonu için dil eğitimi de dahil olmak üzere yapılandırılmış bir yaklaşıma sahiptir, kültürel 
oryantasyon ve istihdam yardım programları. 

Göçmenlik kuralları yasal göç için yollar sağlarken göçmen akışını kontrol etmek üzere ta-
sarlanmıştır.

Ana Bileşenler:

1. Çalışma İzinleri: Vasıflı işçiler ve işçi göçmenler için verilir.

2. Aile Birleşimi: Norveç’te ikamet edenlerin ailelerinin onlara katılmasına izin verir.

3. Öğrenci Vizeleri: Norveç’te kayıtlı uluslararası öğrenciler için mevcuttur eğitim kurumları.

4. İltica ve Mülteci Programları: Sığınmacılar ve mülteciler için prosedürler, yeniden yerleş-
tirme programları da dâhil olmak üzere.

Norveç, bir kota sisteminden yararlanarak mültecileri kabul eder ve entegrasyonları için 
kapsamlı destek sağlar. Mültecilere, Norveç toplumuna entegrasyonlarını kolaylaştırmak 
amacıyla konut, dil eğitimi, eğitim ve istihdam konularında yardım sağlanır.

Ana Yönler:

1. Kota Sistemi: Mülteci kabulleri için yıllık kota belirlenir.

2. Entegrasyon Programları: Dil kursları, iş eğitimi ve eğitim gibi kapsamlı destekler sağla-
nır.

3. Yerel Hükümet Rolü: Belediyeler, entegrasyon hizmetlerinin sağlanmasında kritik bir rol 
oynar.

Key Aspects:

1. Quota System: Annual quotas for refugee admissions.

2. Integration Programs: Comprehensive support including language courses, job training, 
and education.

3. Local Government Role: Municipalities play a crucial role in providing integration servi-
ces.

Göçmen ve Mülteci Alanında Çalışan İyi Kurumlar ve Uygulamalar 
1. Norveç Mülteci Konseyi (Norwegian Refugee Council - NRC): NRC, Norveç merkezli bir 

uluslararası insani yardım ve savunma kuruluşudur. Norveç’in yanı sıra dünyanın birçok 
bölgesinde sığınmacılar ve mülteciler için acil yardım, koruma ve destek sağlar. NRC, 
sığınmacı ve mültecilerin temel ihtiyaçlarını karşılamaya ek olarak, eğitim, barınma ve 
sağlık hizmetleri gibi uzun vadeli çözümler üzerinde de çalışır.

2. Flyktninghjelpen (The Refugee Aid Norway): Flyktninghjelpen, Norveçli gönüllülerin ve 
destekçilerin katkılarıyla mültecilere ve sığınmacılara yardım eden bir insani yardım or-
ganizasyonudur. Özellikle acil yardım, eğitim, istihdam ve toplumsal entegrasyon alanla-
rında çalışır.

3. Utlendingsdirektoratet (The Norwegian Directorate of Immigration - UDI): UDI, Nor-
veç’te göçmenlerin ve mültecilerin yasal statülerinin belirlenmesi ve entegrasyon süreç-
lerinin yönetilmesinden sorumlu olan resmi bir kurumdur. UDI, sığınma başvurularını işler, 
oturma izni verir ve göçmenlerin entegrasyonuna destek sağlar.
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4. Refugee Welcome Norway: Bu, Norveç’teki sığınmacılar ve mülteciler için topluluk ta-
banlı bir destek ağıdır. Gönüllüler, sığınmacılara ve mültecilere yerel olarak yardım ve da-
yanışma sağlarlar, onları topluma entegre etmeye yardımcı olurlar ve pratik ihtiyaçlarını 
karşılarlar.

5. Norveç Sığınmacılar Örgütü (NOAS): Sığınmacıların haklarını savunur sığınmacılara hu-
kuki yardım sağlamaktadır. NOAS https://www.noas.no/

6. IMDi (Entegrasyon ve Çeşitlilik Müdürlüğü): Devlet kurumu entegrasyon ve çeşitlilik po-
litikalarının uygulanmasından sorumludur. Web sitesi: IMDi https://www.imdi.no/ 

Göçmenlik ve Mülteci Entegrasyonunda En İyi Uygulamalar

1. Norveç Tanıtım Programı: Yeni göçmenlerin entegrasyonunu hızlandırmak için tasarlan-
mıştır. Göçmen ve mültecilerin işgücü piyasasına kazandırılmasını amaçlamaktadır. Dil 
eğitimi, iş bulma beceri geliştirme ve kültürel oryantasyon konusunda çalışmaktadır. 

Detaylı Bilgi: IMDi Tanıtım Programı: https://www.imdi.no/en/the-introduction-programme/
the-introduction-programme/ 

2. Mülteci Çalışma Programı: Yerel yönetimler ve mülteciler arasındaki işbirliği çabaları mül-
tecilerin iş bulmalarına ve topluma entegre olmalarına yardımcı olmak için özel sektör iş 
gücü.

Detaylı Bilgi: NAV Mülteci Çalışma Programı: https://www.nav.no/supplerende-stonad-flyk-
tninger/en 

Bu kurumlar, Norveç’teki göçmen ve mültecilere yardım etmek, haklarını korumak ve toplu-
ma entegre olmalarını sağlamak için çeşitli programlar ve hizmetler sunmaktadır. Bu, Nor-
veç’in insan haklarına saygı ve toplumsal entegrasyon ilkelerine bağlılığını yansıtan önemli 
bir girişimdir.

Daha Fazla Bilgi için Kaynaklar

1. Norveç İstatistikleri (SSB): Ayrıntılı demografik, ekonomik ve sosyal veriler sağlar. Norveç 
hakkında istatistikler. SSB https://www.ssb.no/en

2. Norveç Göçmenlik Müdürlüğü (UDI): Göçmenlikle ilgili resmi bilgiler, Norveç’te vize ve 
iltica süreçleri. https://www.udi.no/en/ 

3. Norveç Sağlık ve Bakım Hizmetleri Bakanlığı: Sağlık hizmetleri hakkında bilgi sistemi, 
halk sağlığı politikaları ve sağlık hizmetleri.

4. https://www.regjeringen.no/en/dep/hod/id421/ 

Key Features:

1. Universal Coverage: All residents have access to healthcare services, funded through 
taxes.

2. Primary Care: General practitioners (GPs) are the first point of contact.

3. Specialized Care: Hospitals and specialists provide advanced medical treatments.

4. Preventive Services: Emphasis on preventive care and public health.
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PORTEKİZ ÖRNEĞİ
Nüfus

Portekiz, Avrupa’nın batı kıyısında bulunan ve Akdeniz iklimiyle karakterize edilen bir ülke-
dir. 10.5 milyon civarındaki nüfusuyla, Portekiz kültürel zenginliği ve tarihi mirasıyla tanınır. 
Başkenti Lizbon, Porto, Vila Nova de Gaia ve Amadora gibi büyük şehirleriyle dikkat çeker. 
Portekiz’in nüfus yoğunluğu genellikle kıyı bölgelerinde ve büyük şehirlerde yoğunlaşmış 
olsa da, ülkenin iç kısımlarında daha düşüktür. Portekiz’in nüfus piramidi, genel olarak di-
ğer Avrupa ülkelerinde olduğu gibi yaşlanma eğilimi gösterir. Nüfusun yaşlanması, sağlık 
hizmetleri, emeklilik ve sosyal güvenlik sistemleri gibi alanlarda önemli zorluklar ve fırsat-
lar doğurur. Portekiz’in nüfus artış oranı düşüktür ve göç, nüfus dinamiklerinin önemli bir 
parçasını oluşturur. Özellikle son yıllarda, Portekiz’e göç, özellikle de ekonomik kalkınma 
ve emeklilik amaçlı göç, artmıştır. Bu durum, Portekiz’in demografik yapısını ve toplumsal 
dokusunu şekillendirirken, aynı zamanda ülkenin ekonomik ve sosyal kalkınmasına da katkı 
sağlamaktadır. Portekiz’in nüfus dinamikleri, ülkenin gelecekteki kalkınma yönünü ve sosyal 
politikalarını etkileyen önemli bir faktördür.

Göçmen Profili
Portekiz’deki göçmenlerin demografik durumu, ülkenin demografik yapısını çeşitlendirirken, 
ekonomik ve sosyal açıdan da önemli etkilere sahiptir. Göçmen nüfusu genellikle Portekiz›-
deki iş gücüne katkıda bulunurken, kültürel çeşitlilik ve toplumsal zenginlik getirir. Portekiz, 
özellikle son yıllarda, Avrupa’daki ekonomik krizler ve diğer ülkelerdeki politik ve ekonomik 
istikrarsızlıklardan kaçan göçmenlerin bir varış noktası haline gelmiştir.

Portekiz’deki göçmen nüfusu genellikle Avrupa Birliği ülkelerinden ve eski Portekiz kolo-
nilerinden gelmektedir. Özellikle Brezilya, Angola, Mozambik ve Cape Verde gibi ülkeler-
den gelen göçmenler, Portekiz nüfusunun önemli bir kısmını oluşturur. Bununla birlikte, son 
yıllarda, Hindistan, Ukrayna, Romanya ve Çin gibi ülkelerden gelen göçmenlerin sayısında 
da artış yaşanmaktadır. Portekiz’deki göçmenler genellikle büyük şehirlerde, özellikle de 
Lizbon ve Porto gibi merkezlerde yoğunlaşmıştır. Bu şehirler, göçmenler için iş imkanları ve 
sosyal hizmetlerin daha fazla bulunmasını sağlar.

Portekiz’deki göçmenlerin demografik yapısı, yaş, cinsiyet, eğitim düzeyi ve işgücüne ka-
tılım gibi faktörler açısından çeşitlilik gösterir. Bazı göçmen grupları, yüksek eğitimli pro-
fesyonellerden oluşurken, diğerleri düşük vasıflı işlerde çalışmaktadır. Göçmenlerin enteg-
rasyon süreci, dil eğitimi, mesleki eğitim ve iş bulma konularında destek alarak ve topluma 
katılımı teşvik edilerek sağlanmaya çalışılır.

Portekiz’deki göçmenlerin demografik durumu, ülkenin ekonomik büyümesine ve kültürel 
çeşitliliğine katkıda bulunurken, aynı zamanda sosyal hizmetler, eğitim ve sağlık gibi alan-
larda da çeşitli zorluklar ve fırsatlar doğurur. Bu nedenle, Portekiz’in göçmen politikaları ve 
entegrasyon stratejileri, göçmenlerin haklarını korumak ve topluma entegrasyonunu des-
teklemek için sürekli olarak değerlendirilir ve geliştirilir.
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Sağlık Sistemi
Portekiz’in sağlık sistemi, ülkenin sosyal güvenlik ağıyla birlikte geniş kapsamlı sağlık hiz-
metleri sunan karma bir sistemdir. Ülkenin sağlık hizmetleri, hem kamu hem de özel sektör 
sağlık kuruluşları tarafından sağlanmaktadır. Portekiz, Avrupa’daki diğer pek çok ülke gibi 
kamu finansmanlı bir sağlık sistemi benimsemiştir. Sağlık hizmetleri, genel sağlık sigortası 
sistemi aracılığıyla finanse edilir ve tüm vatandaşlar ve yasal olarak ülkede bulunanlar için 
evrensel sağlık kapsamını sağlar. Portekiz Anayasası, sağlığın bir temel insan hakkı olduğu-
nu belirtir ve herkesin sağlık hizmetlerine eşit erişim hakkına sahip olduğunu vurgular.

Portekiz’de sağlık sistemi, birincil bakım merkezleri, hastaneler, acil servisler ve uzman sağlık 
hizmetlerinden oluşur. Birincil bakım, vatandaşların ve sakinlerin genel sağlık ihtiyaçlarını kar-
şılamak için ilk başvurulan noktadır. Aile hekimleri, kişisel birinci basamak sağlık hizmeti sunar 
ve gerektiğinde uzmanlara yönlendirme yaparlar. Hastaneler, daha ciddi sağlık durumları ve acil 
durumlar için hizmet verirken, uzman sağlık kuruluşları da özel sağlık ihtiyaçlarına cevap verir.

Portekiz’deki sağlık hizmetleri, vatandaşlar ve yasal olarak ülkede bulunanlar için genellikle 
ücretsiz veya düşük maliyetlidir. Genel sağlık sigortası, çalışanlar ve işverenler tarafından 
finanse edilen bir prim sistemiyle finanse edilir. Bununla birlikte, bazı özel sağlık hizmetleri 
ve ilaçlar, bireylerin kendi cebinden ödeme yapması gerekebilir. Ancak, gelir düzeyi düşük 
olanlar için sağlık hizmetlerine erişimde mali destek mekanizmaları bulunur.

Portekiz’deki sağlık sistemi, Avrupa’daki diğer ülkelerde olduğu gibi önleyici sağlık hizmet-
lerine de önem verir. Sağlık hizmetleri, rutin aşılar, tarama programları ve sağlıklı yaşam 
konusunda eğitim ve bilgilendirme programlarını içerir. Bu önleyici yaklaşım, hastalıkların 
erken teşhisini ve tedavisini teşvik ederken, toplumun genel sağlığını iyileştirmeyi amaçlar.

Son olarak, Portekiz’in sağlık sistemi, kalite standartlarını sürdürmek ve iyileştirmek için dü-
zenli olarak denetlenir ve değerlendirilir. Sağlık hizmetlerinin etkinliği, erişilebilirliği ve ka-
litesi sürekli olarak gözlemlenir ve gerektiğinde iyileştirme ve yenilikler yapılır. Bu, Portekiz 
halkının sağlık ihtiyaçlarını karşılamak ve sağlık hizmetlerine eşit ve adil erişimi sağlamak 
için devletin sürekli çabalarının bir yansımasıdır.

Sosyal Yaşam
Zengin tarihi, çarpıcı manzaraları ve canlı kültürü ile Portekiz, geleneği modernlikle har-
manlayan eşsiz bir sosyal deneyim sunuyor. Hareketli şehirlerden sakin sahil köylerine kadar 
Portekiz’deki sosyal yaşam çeşitli ve dinamiktir.

Portekiz sosyal yaşamının belirleyici yönlerinden biri, topluma ve aileye olan güçlü vurgusu-
dur. Aile toplantıları ve ortak etkinlikler Portekiz kültüründe merkezi bir rol oynar ve insan-
ların bir araya gelmesi, hikayeler paylaşması ve birbirlerinin arkadaşlığından zevk alması için 
fırsatlar sunar. İster geniş aile ile Pazar öğle yemeği ister mahalle festivali olsun, bu toplan-
tılar aidiyet ve dostluk duygusunu geliştirir.

Kafeler Portekiz sosyal yaşamının ayrılmaz bir parçasıdır ve arkadaşların bir fincan kahve 
eşliğinde sohbet etmek veya pastéis de nata gibi hamur işleriyle kendilerini şımartmak için 
toplandıkları buluşma noktaları olarak hizmet verir. Bu şirin kuruluşlar sadece hızlı bir şeyler 
içmek için yerler değil; insanların canlı tartışmalara katıldığı, güncel olayları tartıştığı veya 
uzun bir günün ardından gevşediği sosyal etkileşim merkezleridir.

Portekiz’in duygulu müzik türü Fado, ülkenin sosyal dokusunda da önemli bir rol oynu-
yor. Genellikle tavernalar veya fado evleri gibi samimi ortamlarda icra edilen bu melankolik 
müzik, özlem, suudade (nostaljik veya derin melankolik özlemin derin duygusal durumunu 
ifade eden Portekizce bir kelime) ve insan deneyimi temalarını ifade eder. Bir fado perfor-
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mansına katılmak sadece müzikal bir deneyim değil, aynı zamanda kültürel bir deneyimdir 
ve Portekiz ruhu ve kimliği hakkında fikir verir.

Portekiz’in festivalleri ve kutlamaları, sosyal yaşamının bir diğer önemli noktasıdır. Canlı Kar-
naval şenliklerinden ciddi ama büyüleyici Kutsal Hafta alaylarına kadar, bu etkinlikler toplu-
lukları neşeli bir kutlama veya ciddi bir yansıma içinde bir araya getirir. Her bölgenin, ülkenin 
çeşitli kültürel mirasına bir bakış sağlayan yerel gelenekleri, müziği ve mutfağı sergileyen 
kendine özgü festivalleri vardır.

Spor, Portekiz sosyal yaşamında da önemli bir rol oynar ve futbol (futbol) en popüler spor-
dur. İster bir stadyumda en sevdikleri takım için tezahürat yapmak, ister yerel bir barda 
maç izlemek için arkadaşlarla buluşmak olsun, futbol, farklı geçmişlere ve nesillere mensup 
insanları birleştiren ortak bir bağ görevi görür.

Ayrıca Portekiz’in gelişen sanat ve kültür ortamı, sosyal etkileşim için birçok fırsat sunuyor. 
Çağdaş sanat galerilerinden geleneksel el sanatları pazarlarına kadar, zihni canlandırmak ve 
ruhu beslemek için her zaman bir şeyler olur.

Özünde, Portekiz›deki sosyal yaşam sıcaklık, şenlik ve güçlü bir topluluk duygusuyla ka-
rakterize edilir. İster sevdiklerinizle bir yemek paylaşmak, ister bir kafede canlı bir sohbetin 
tadını çıkarmak, ister ülkenin zengin kültürel duvar halısına dalmak olsun, Portekiz hem zen-
ginleştirici hem de unutulmaz bir sosyal deneyim sunuyor.

Göçmen ve Mülteci Politikaları
Göç Politikası

Portekiz, misafirperver politikaları ve yüksek yaşam kalitesi nedeniyle göçmenler için gide-
rek daha popüler bir varış yeri haline geldi. Portekiz’deki göç politikası, dünyanın dört bir 
yanından vasıflı işçileri, girişimcileri, yatırımcıları ve öğrencileri çekmek için tasarlanmıştır. 
İşte Portekiz›deki göç politikasına genel bir bakış:

1. Vize Türleri: Portekiz, ziyaretin amacına bağlı olarak çeşitli vize türleri sunmaktadır. Bunlara 
turizm veya iş gezileri için kısa süreli vizeler, iş, çalışma veya aile birleşimi için uzun süreli 
vizeler ve yatırımcılar, emekliler ve yüksek vasıflı bireyler için oturma izinleri dahildir.

2. Yatırım için Oturma izni: En dikkate değer programlardan biri, Portekiz’e belirli bir miktar 
para yatıran kişilere ikamet izni veren Altın Vize programıdır. Bu, gayrimenkul yatırımı, 
sermaye transferi, iş yaratma veya araştırma faaliyetleri yoluyla olabilir.

3. AB Mavi Kartı: Portekiz, AB üyesi olmayan ülkelerden yüksek vasıflı işçileri çekmek için 
tasarlanan AB Mavi Kart programına katılmaktadır. Mavi Karta hak kazanmak için, başvu-
ru sahiplerinin Portekizli bir şirketle iş teklifi veya bağlayıcı bir iş sözleşmesinin yanı sıra 
gerekli niteliklere ve asgari maaş eşiğine sahip olmaları gerekir.

4. Aile Birleşimi: Portekiz, ülkede yasal ikametgahı olan göçmenlerin aile üyelerini yanların-
da yaşamalarını sağlayarak aile birleşmesine izin verir. Sponsorun belirli kriterleri karşıla-
ması koşuluyla eşler, çocuklar ve bağımlı akrabalar aile birleşimi için uygundur.

5. Öğrenci Vizeleri: Portekiz, yüksek öğrenim amacıyla öğrenci vizesi sunarak uluslararası 
öğrencileri ağırlamaktadır. Bu vizeler, öğrencilerin Portekiz üniversitelerinde, kolejlerinde 
veya diğer eğitim kurumlarında okumalarına izin verir.

6. Çalışma Vizeleri: Portekiz’de çalışmak isteyen AB vatandaşı olmayanlar çalışma vizesi ve 
oturma izni almalıdır. Bu genellikle Portekizli bir işverenden bir iş teklifi ve ülkede talep 
edilen nitelik veya becerilerin kanıtını gerektirir.
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7. Entegrasyon Programları: Portekiz, göçmenlerin ülkedeki hayata uyum sağlamasına yar-
dımcı olmak için entegrasyon programları sunmaktadır. Bu programlar dil dersleri, kültü-
rel yönelim, işe yerleştirme yardımı ve sosyal destek hizmetlerini içerebilir.

8. AB Vatandaşları: AB / AEA ülkeleri ve İsviçre vatandaşları, vize veya oturma iznine ihtiyaç 
duymadan Portekiz’de yaşama ve çalışma hakkına sahiptir. Ancak, uzun bir süre kaldıkları 
takdirde ikametgahlarını yerel makamlara kaydettirmeleri gerekebilir.

9. Vatandaşlığa Giden Yol: Portekiz’de belirli bir süre (genellikle beş yıl) yasal olarak ikamet 
ettikten sonra, göçmenler Portekiz vatandaşlığına başvurabilirler ve bu da onlara AB’nin 
herhangi bir yerinde yaşama ve çalışma yeteneği de dahil olmak üzere AB vatandaşı ola-
rak tam haklar tanır.

Genel olarak, Portekiz’in göç politikası, göçmenlerin Portekiz toplumuna başarılı bir şekilde 
entegre olmaları için ihtiyaç duydukları desteğe sahip olmalarını sağlarken yetenekleri çek-
meyi, ekonomik büyümeyi teşvik etmeyi ve kültürel çeşitliliği teşvik etmeyi amaçlamaktadır.

Mülteci Politikası
Portekiz, diğer Avrupa ülkeleri gibi, sınırları içinde sığınma talebinde bulunan mültecilerin 
ihtiyaçlarını karşılamak için politika ve prosedürlere sahiptir. İşte Portekiz’in mülteci politi-
kasına genel bir bakış:

1. Yasal Çerçeve: Portekiz’in mülteci politikası, öncelikle Cenevre Mülteciler Sözleşmesi ve 
Avrupa Birliği’nin Ortak Avrupa Sığınma Sistemi (CEAS) dahil olmak üzere ulusal mev-
zuatı ve uluslararası yükümlülüklerine tabidir. Bu çerçeveler hem mültecilerin hem de ev 
sahibi ülkenin hak ve sorumluluklarını özetlemektedir.

2. Sığınma Süreci: Zulüm, çatışma veya şiddet korkusu nedeniyle kendi ülkelerinden ka-
çan kişiler Portekiz›e sığınma talebinde bulunabilirler. İltica süreci tipik olarak Portekiz 
makamlarına bir iltica başvurusunun sunulmasıyla başlar. Portekiz›e vardıklarında, sığın-
macılar sığınma prosedürüne erişme ve talepleri işleme alınırken koruma alma hakkına 
sahiptir.

3. Kabul ve Konaklama: Portekiz, başvuruları incelenirken sığınmacılar için kabul ve konak-
lama olanakları sağlamaktadır. Bu tesisler, sığınmacıların barınma, gıda, sağlık ve eğitim 
gibi temel ihtiyaçlara erişebilmelerini sağlamayı amaçlamaktadır.

4. İltica Tespiti: Portekiz hükümeti, başvuranların uluslararası hukukta tanımlanan mülteci 
statüsü kriterlerini karşılayıp karşılamadığını belirlemek için iltica taleplerini değerlendirir. 
Bu, başvuranın ırk, din, milliyet, siyasi görüş veya belirli bir sosyal gruba üyelik gibi faktör-
lere dayalı olarak köklü bir zulüm korkusuna sahip olup olmadığının değerlendirilmesini 
içerir.

5. Entegrasyon: Portekiz, mültecilerin topluma entegrasyonuna kendini adamıştır. Mülteci 
statüsü aldıktan sonra, bireylere çalışma hakkı, eğitime erişim ve sağlık hizmetleri dahil 
olmak üzere belirli haklar verilir. Ek olarak Portekiz, mültecilerin dili öğrenmelerine, iş 
bulmalarına ve yeni çevrelerine uyum sağlamalarına yardımcı olmak için entegrasyon 
programları ve destek hizmetleri sunmaktadır.

6. Yeniden Yerleşim ve Yer Değiştirme: Portekiz, kendiliğinden gelen kişilerin sığınma talep-
lerini işleme koymanın yanı sıra uluslararası yeniden yerleşim ve yer değiştirme program-
larına katılır. Bu programlar, mültecilerin üçüncü ülkelerden Portekiz’e yeniden yerleşim 
amacıyla, tipik olarak BMMYK gibi uluslararası kuruluşlarla işbirliği içinde gönüllü olarak 
transferini içerir.
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7. Uluslararası Kuruluşlarla işbirliği: Portekiz, mültecilerin korunması, yeniden yerleştirilmesi 
ve entegrasyonla ilgili çabaları koordine etmek için Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek 
Komiserliği (UNHCR) ve Uluslararası Göç Örgütü (IOM) gibi uluslararası kuruluşlarla yakın 
işbirliği içinde çalışır.

8. Hukuki Yardıma Erişim: Portekiz’deki sığınmacılar ve mülteciler, sığınma süreci boyunca 
hukuki yardıma ve temsile erişim hakkına sahiptir. Adli yardım kuruluşları ve STK’lar, sı-
ğınma sisteminde gezinen bireylere destek sağlamada çok önemli bir rol oynamaktadır.

Genel olarak, Portekiz’in mülteci politikası, uluslararası mülteci hukukunu koruma ve sığın-
ma ihtiyacı olanlara koruma sağlama ve aynı zamanda Portekiz toplumuna entegrasyonları-
nı ve katkılarını teşvik etme taahhüdünü yansıtmaktadır.

Göçmen ve Mülteci Alanında Çalışan İyi Kurumlar 
Aşağıda bahsedilen kurumlar, göçmen ve mültecilerin ihtiyaçlarına yönelik çeşitli alanlarda 
hizmet sunarlar ve Portekiz’de göçmenlerin haklarını savunmak ve onların uyum sağlamala-
rına yardımcı olmak için çaba sarf ederler.

• Portekiz Göçmen ve Mülteci Merkezi (CNAIM): Portekiz’de göçmenlerin ve mültecilerin 
ihtiyaçlarını karşılamak, entegrasyon süreçlerine destek olmak ve onlara rehberlik hizmeti 
sunmak amacıyla kurulmuş bir kurumdur. CNAIM; farklı kültürel, dil ve sosyal arka planlara 
sahip olan bireyler için bilgi, danışmanlık, eğitim ve diğer hizmetleri sağlamak için tasarlan-
mıştır. Bu merkez, göçmenlerin ve mültecilerin Portekiz toplumuna uyum sağlamalarına yar-
dımcı olmak için çeşitli programlar ve etkinlikler düzenler. Ayrıca, sağlık hizmetleri, eğitim, 
iş bulma ve yasal danışmanlık gibi konularda da destek sunar. Portekiz hükümeti tarafından 
desteklenen CNAIM, göçmen ve mültecilere yaşadıkları ülkede kendilerini daha güvende, 
entegre ve desteklenmiş hissetmeleri için önemli bir rol oynamaktadır.

• Portekiz Kızılhaçı (Cruz Vermelha Portuguesa): Portekiz Kızılhaçı, Portekiz’de insani yar-
dım ve sağlık hizmetleri sağlayan bir kuruluştur. “Cruz Vermelha Portuguesa” olarak da bi-
linen bu kuruluş, 1865 yılında kurulmuş ve uluslararası Kızılhaç ve Kızılay Hareketi’nin bir 
parçasıdır. Portekiz Kızılhaçı, doğal afetler, acil durumlar, sağlık hizmetleri, sosyal hizmet-
ler ve insani yardım gibi alanlarda faaliyet gösterir. Bu kuruluş, afet yardımı ve acil durum 
müdahaleleri gibi olaylarda aktif olarak rol alırken, aynı zamanda sağlık hizmetleri, eğitim, 
toplum sağlığı programları ve sosyal hizmetler gibi alanlarda da faaliyet gösterir. Portekiz 
Kızılhaçı, toplumsal dayanışmayı ve insan haklarını desteklemek için çeşitli projeler yürütür 
ve dezavantajlı gruplara yardım etmeyi amaçlar. Göçmen ve mültecilere acil yardım, barın-
ma ve sağlık hizmetleri sunar. Ayrıca, onların yerel topluma entegrasyonu için çeşitli prog-
ramlar yürütür.

• Portekiz Göçmenlerin Hakları Derneği (ASTI): Portekiz Göçmenlerin Hakları Derneği 
(ASTI), Portekiz’de göçmenlerin haklarını savunmayı ve desteklemeyi amaçlayan bir sivil 
toplum kuruluşudur. “Associação Solidariedade Imigrante” olarak bilinen ASTI, göçmenle-
rin yaşadığı sorunlara dikkat çekmek, haklarını korumak ve onların sosyal entegrasyonunu 
desteklemek için çaba gösterir. ASTI, yasal danışmanlık, eğitim, toplumsal bilinçlendirme, 
kampanyalar ve diğer etkinlikler aracılığıyla göçmenlerin karşılaştığı zorluklarla mücadele 
etmeyi amaçlar. Özellikle, göçmenlerin işçi hakları, konut, sağlık hizmetlerine erişim, eğitim 
ve diğer sosyal haklar gibi konularda destek sunar. Ayrıca, göçmenler arasında dayanışmayı 
teşvik eder ve toplumda göçmenlerin haklarına ve ihtiyaçlarına daha fazla dikkat çekilmesini 
sağlamak için çalışır.

• Portekiz Mülteci Ağı (PAR): Portekiz Mülteci Ağı (PAR), Portekiz’in mültecilere ve sığın-
macılara destek vermek amacıyla kurulan bir organizasyondur. PAR, mültecilerin entegras-



A Look at Exaimpiles of Good Practice in Refugee Health Practices, 

HEALTH POLICIES AND, INTEGRATIONIS

yonunu sağlamak, korumak ve onların yaşamlarını iyileştirmek için çeşitli hizmetler sunar. 
Bu hizmetler arasında eğitim, sağlık hizmetleri, barınma, istihdam desteği ve psikososyal 
yardım bulunabilir. PAR, mültecilerin topluma entegrasyonunu kolaylaştırmak için yerel hü-
kümetler, sivil toplum kuruluşları, gönüllüler ve diğer paydaşlarla işbirliği yapar. Bu tür ağlar, 
mültecilerin yeni bir yaşam kurmalarına ve topluma katılmalarına yardımcı olur.

• Gulbenkian Vakfı: Gulbenkian Vakfı, 1956 yılında Calouste Gulbenkian’ın vasiyeti üzerine 
kurulan, uluslararası bir vakıftır. Gulbenkian Vakfı’nın merkezi Lizbon, Portekiz’de bulunmak-
tadır. Gulbenkian Vakfı, mültecilerin refahını artırmak ve topluma entegrasyonunu destekle-
mek için çeşitli programlar yürütür. Eğitim, sağlık, barınma ve istihdam konularında destek 
sağlarlar.

Gulbenkian Vakfı, mültecilere yönelik çeşitli iyi uygulama örnekleri sunmaktadır. Bunlar ara-
sında şunlar bulunur:

Entegrasyon Programları: Gulbenkian Vakfı, mültecilerin topluma entegrasyonunu destek-
lemek için çeşitli programlar yürütür. Bu programlar, dil eğitimi, kültürel uyum, iş bulma 
becerileri ve meslek edinme gibi alanlarda destek sağlar.

Sağlık Hizmetleri: Vakıf, mültecilerin sağlık hizmetlerine erişimini kolaylaştırmak için çalışır. 
Bu, sağlık sigortası başvuruları, sağlık taramaları ve danışmanlık hizmetleri gibi hizmetleri 
içerebilir.

Eğitim Destekleri: Mülteci çocuklarının eğitimine destek olmak amacıyla çeşitli eğitim burs-
ları ve destek programları sunulabilir. Bu programlar, mülteci çocuklarının okula devamını 
teşvik eder ve eğitim olanaklarından yararlanmalarını sağlar.

Psikososyal Destek Hizmetleri: Gulbenkian Vakfı, mültecilere psikososyal destek sağlamak 
için çeşitli programlar yürütür. Bu programlar, travma sonrası stres bozukluğu, kaygı ve dep-
resyon gibi sorunlarla başa çıkmalarına yardımcı olabilir.

İstihdam ve Girişimcilik Desteği: Vakıf, mültecilerin istihdam edilebilirliklerini artırmak ve 
kendi işlerini kurmalarına destek olmak için çeşitli istihdam ve girişimcilik destekleri sunar. 
Bu, meslek eğitimi, iş bulma programları, girişimcilik kursları ve mikrofinansman gibi hiz-
metleri içerebilir

• Portekiz’deki Belediyelerin Göçmen Hizmetleri: Portekiz’deki belediyeler, göçmenlerin 
entegrasyonu ve ihtiyaçlarının karşılanması için çeşitli hizmetler sunmaktadır. Bunlar arasın-
da:

Dil ve Kültür Kursları: Birçok belediye, göçmenlere Portekizce dil kursları ve kültürel uyum 
programları sunar. Bu kurslar, göçmenlerin dil becerilerini geliştirmelerine ve Portekiz kültü-
rünü tanımalarına yardımcı olur.

İstihdam Hizmetleri: Belediyeler, göçmenlere iş bulmaları konusunda destek sağlarlar. Bu 
destek, iş başvuruları, meslek eğitimi ve iş arama becerilerinin geliştirilmesi gibi alanları 
içerebilir.

Konut Yardımı: Bazı belediyeler, göçmenlere uygun ve erişilebilir konut bulmalarında yar-
dımcı olur. Bu, konut araması konusunda rehberlik, kira yardımı veya konut sağlama prog-
ramları şeklinde olabilir.

Sağlık Hizmetleri: Belediyeler, göçmenlere sağlık hizmetlerine erişimde yardımcı olabilirler. 
Bu, sağlık sigortası başvuruları, sağlık taramaları ve danışmanlık hizmetleri gibi destekleri 
içerebilir.

Eğitim Hizmetleri: Belediyeler, göçmen çocukları için eğitim olanakları sağlarlar. Bu, okula 
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kayıt sürecinde yardımcı olmak, eğitim danışmanlığı ve ek destek programları gibi hizmet-
leri içerebilir.

Sosyal Yardım ve Danışmanlık: Göçmenlere yönelik genel sosyal yardım ve danışmanlık hiz-
metleri de belediyeler tarafından sunulmaktadır. Bu, psikososyal destek, aile danışmanlığı, 
hukuki yardım gibi konuları içerebilir.

Her belediyenin sunduğu hizmetler ve programlar farklılık gösterebilir, ancak genel olarak 
Portekiz’deki belediyeler, göçmenlerin entegrasyonunu desteklemek ve yaşamlarını kolay-
laştırmak için çeşitli kaynaklar ve hizmetler sunarlar. 
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BOSNA HERSEK ÖRNEĞİ
Nüfus 

Genel Nüfus Bilgileri

• Toplam Nüfus: 3.5 milyon (2023 itibarıyla)

• Nüfus Yoğunluğu: 68 kişi/km²

• Şehirleşme Oranı: %50’den fazla

• Büyük Şehirler:

◦	 Saraybosna: 500,000

◦	 Banja Luka: 200,000

◦	 Tuzla: 130,000

◦	 Zenica: 115,000

◦	 Mostar: 105,000

Demografik Dağılım

• Yaş Dağılımı:

◦	 0-14 yaş: %14 (490,000)

◦	 15-64 yaş: %67 (2,345,000)

◦	 65 yaş ve üzeri: %19 (665,000)

Cinsiyet Dağılımı:

◦	 Kadın: %51 (1,785,000)

◦	 Erkek: %49 (1,715,000)

Etnik Dağılım

• Boşnaklar: %50 (1,750,000)

• Sırplar: %30 (1,050,000)

• Hırvatlar: %15 (525,000)

• Diğer: %5 (175,000) (Yahudiler, Romalar ve diğer küçük etnik gruplar)
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Dini Dağılım

• İslam: %50 (1,750,000)

• Ortodoks Hristiyanlık: %30 (1,050,000)

• Katolik Hristiyanlık: %15 (525,000)

• Diğer/Belirtilmemiş: %5 (175,000)

Eğitim ve Okuryazarlık

• Okuryazarlık Oranı: %98

• İlköğretim: Zorunlu ve ücretsiz

• Ortaöğretim: Çoğunlukla ücretsiz

• Yükseköğretim: Üniversiteler ve teknik okullar bulunmakta, bazıları ücretli

İşgücü ve İstihdam

• İşgücü: 1.5 milyon

• İşsizlik Oranı: %20

• Ana Sektörler: Hizmet sektörü (%60), sanayi (%30), tarım (%10)

Göçmen Profili
Göçmenlerin Genel Durumu

• Göçmen Sayısı: 70,000 (2023 tahmini)

• Göçmenlerin Çoğunluğu: Suriye, Afganistan, Irak ve diğer Orta Doğu ülkelerinden ge-
lenler

• Göçmenlerin Yerleşim Yerleri: Saraybosna, Bihac, Tuzla ve göçmen kampları

• Göçmen Kampları: Usivak, Blazuj, Borici ve Miral gibi kamplar önemli yerleşim yerleridir.

• Göçmenlerin Sosyoekonomik Durumu

• Çalışma İzinleri: Sınırlı sayıda çalışma izni verilmekte, bu nedenle birçok göçmen kayıt 
dışı işlerde çalışmaktadır.

• Eğitim: Göçmen çocuklar için eğitim olanakları sınırlıdır, ancak bazı STK›lar ve uluslarara-
sı kuruluşlar tarafından desteklenmektedir.

• Sağlık Hizmetleri: Göçmenler için temel sağlık hizmetleri sağlanmakta, ancak bu hizmet-
ler genellikle kaynak yetersizliği nedeniyle sınırlıdır.

Göçmenlerin Entegrasyonu

• Dil Bariyerleri: Göçmenlerin çoğu Boşnakça bilmiyor, bu da entegrasyonu zorlaştırıyor.

• Toplumsal Kabul: Göçmenler, toplum içinde ayrımcılıkla karşılaşabilmekte ve sosyal ka-
bulde zorluklar yaşayabilmektedir.
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Sağlık Sistemi
Genel Sağlık Hizmetleri

• Sağlık Bakanlığı: Bosna-Hersek Federasyonu ve Sırp Cumhuriyeti’nin her birinde ayrı 
sağlık bakanlıkları bulunmaktadır.

• Hastane ve Klinik Sayısı:

◦	 Federasyon: 40’dan fazla hastane

◦	 Sırp Cumhuriyeti: 30’dan fazla hastane

◦	 Klinikler: 200’den fazla klinik

Sağlık Personeli

• Doktor Sayısı: 2.5 doktor/1000 kişi (toplam 8,750 doktor)

• Hemşire Sayısı: 3.1 hemşire/1000 kişi (toplam 10,850 hemşire)

• Sağlık Personeli Eğitim Durumu: Tıp fakülteleri ve sağlık yüksekokulları, sağlık personeli 
yetiştirmede önemli rol oynamaktadır.

Sağlık Sigortası

• Kapsama Oranı: %80 (kamu sağlık sigortası)

• Özel Sağlık Sigortası: Özellikle yüksek gelir grupları ve yabancılar tarafından tercih edil-
mektedir.

• Sağlık Harcamaları: GDP’nin %9’u sağlık harcamalarına ayrılmaktadır.

Sağlık Hizmetleri Kalitesi

• Ömür Beklentisi: 77 yıl (kadın: 79, erkek: 75)

• Bebek Ölüm Oranı: 5.5/1000 doğum

• Ana Sağlık Sorunları:

◦	 Kardiyovasküler hastalıklar

◦	 Kanser

◦	 Diyabet

◦	 Solunum yolu hastalıkları

Göçmenlere Sağlık Hizmetleri
Sağlık Hizmetlerinin Genel Durumu

• Göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimi sınırlıdır ve bu hizmetler genellikle geçici kamp-
larda sağlanmaktadır.

• Sağlık hizmetleri, Birleşmiş Milletler, Uluslararası Göç Örgütü (IOM), ve diğer uluslararası 
kuruluşlar tarafından desteklenmektedir.
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• Sağlık hizmetlerine erişimde dil bariyerleri ve kültürel farklılıklar gibi zorluklar yaşanmak-
tadır.

Sağlık Merkezleri ve Klinikler

• Göçmen Sağlık Merkezleri: Sınırlı sayıda olmakla birlikte, uluslararası kuruluşlar tarafın-
dan desteklenen merkezler bulunmaktadır.

• Hizmetler: Temel sağlık hizmetleri, anne-çocuk sağlığı hizmetleri, bulaşıcı hastalıkların 
önlenmesi ve tedavisi gibi hizmetler sunulmaktadır.

• Personel: Bu merkezlerde görev yapan sağlık personeli, genellikle göçmen sağlığı konu-
sunda eğitilmiş kişilerden oluşmaktadır.

Sağlık Hizmetlerinin Finansmanı

• Uluslararası Yardımlar: Göçmen sağlığı için uluslararası yardımlar ve sivil toplum kuruluş-
ları devreye girmektedir.

• Hükümet Desteği: Bosna-Hersek hükümeti, sınırlı bütçe ve kaynaklarla göçmen sağlığına 
katkıda bulunmaktadır.

• Özel Bağışlar: Özel kuruluşlar ve bireysel bağışlar da göçmen sağlığı hizmetlerinin fi-
nansmanında rol oynamaktadır.

Sağlık Sorunları ve Tedavi Hizmetleri

• Ana Sağlık Sorunları: Göçmenler arasında bulaşıcı hastalıklar, kronik hastalıklar, psikolo-
jik sorunlar ve travma gibi sağlık sorunları yaygındır.

• Tedavi Hizmetleri: Sağlık merkezlerinde ilaç temini, acil müdahale, rutin kontroller ve 
psikososyal destek hizmetleri sağlanmaktadır.

• Önleyici Sağlık Hizmetleri: Aşılama kampanyaları, hijyen eğitimi ve bulaşıcı hastalıkların 
önlenmesine yönelik programlar uygulanmaktadır.

Sağlık Reformları

• Güncel Reformlar: Sağlık sistemi, finansman ve hizmet sunumu açısından sürekli reform-
lar geçirmektedir.

• Öncelikli Alanlar: Kronik hastalıkların önlenmesi ve tedavisi, sağlık personelinin eğitimi 
ve sağlık hizmetlerinin kalitesinin artırılması.

Bosna-Hersek’in nüfus yapısı, karmaşık demografik ve etnik bileşenlere sahip olup, göçmen-
lerin sosyal ve ekonomik etkilerini hissettirmektedir. Sağlık sistemi, kamu sigortası sayesin-
de geniş bir kapsama sahip olmasına rağmen, kaynakların yetersizliği ve bazı hizmetlerin 
kalitesi konusunda iyileştirmelere ihtiyaç duyulmaktadır. Göçmenlerin sağlık hizmetlerine 
erişimi sınırlı olup, entegrasyon süreçlerinde çeşitli zorluklarla karşılaşmaktadırlar.

Göçmen sağlığı hizmetleri, uluslararası yardımlar ve sivil toplum kuruluşlarının desteğiyle 
sağlanmakta, ancak dil bariyerleri, kültürel farklılıklar ve sınırlı kaynaklar gibi zorluklarla kar-
şılaşılmaktadır.
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Sosyal Yaşam
Kültürel ve Etnik Çeşitlilik

Bosna-Hersek, çok kültürlü ve çok etnikli bir yapıya sahip bir ülkedir. Ülkede yaşayan Boş-
naklar, Sırplar, Hırvatlar ve diğer etnik gruplar, zengin bir kültürel miras ve gelenekler sun-
maktadır. Bu çeşitlilik, sosyal yaşamın her alanında kendini göstermektedir.

Etnik Gruplar

• Boşnaklar: Ülke nüfusunun yaklaşık %50’sini oluşturan Boşnaklar, genellikle Müslümandır 
ve İslam kültürü, günlük yaşamlarında önemli bir yer tutar.

• Sırplar: Nüfusun yaklaşık %30’unu oluşturan Sırplar, Ortodoks Hristiyanlardır ve kendi 
dini ve kültürel ritüellerine sahiptirler.

• Hırvatlar: Nüfusun %15’ini oluşturan Hırvatlar, Katolik Hristiyanlardır ve Hırvat kültürü ve 
geleneklerini yaşatırlar.

• Diğer Gruplar: Yahudiler, Romalar ve diğer küçük etnik gruplar da Bosna-Hersek’in kül-
türel mozaiğini zenginleştirmektedir.

Dil ve İletişim

Bosna-Hersek’te resmi diller Boşnakça, Sırpça ve Hırvatça’dır. Bu diller, farklı etnik gruplar 
tarafından kullanılmakta olup, günlük yaşamda yaygın olarak konuşulmaktadır. Üç dil de 
Latin alfabesiyle yazılmaktadır, ancak Sırpça ayrıca Kiril alfabesiyle de yazılabilir.

Din ve İnanç

Bosna-Hersek’te din, sosyal yaşamın önemli bir parçasıdır. Ülkede İslam, Ortodoks Hristi-
yanlık ve Katolik Hristiyanlık yaygındır. Dini bayramlar ve ritüeller, toplumsal yaşamda büyük 
öneme sahiptir. Camiler, kiliseler ve diğer ibadet yerleri, toplumun günlük yaşamında mer-
kezi bir rol oynamaktadır.

Gelenek ve Görenekler
Bosna-Hersek, zengin bir gelenek ve görenekler dizisine sahiptir. Halk dansları, müzik, el 
sanatları ve festivaller, kültürel mirasın önemli unsurlarıdır. Özellikle düğünler, bayramlar ve 
diğer özel günler, geleneksel kıyafetler, yemekler ve ritüellerle kutlanır.

Geleneksel Festivaller ve Etkinlikler

• Saraybosna Film Festivali: Uluslararası üne sahip olan bu festival, her yıl birçok film ya-
pımcısını ve sinema severi bir araya getirir.

• Mostar Köprü Atlama Yarışması: Mostar’da düzenlenen bu geleneksel etkinlik, köprüden 
atlama yarışmalarını içerir ve turistler için büyük bir cazibe merkezidir.

• Mladifest: Medjugorje’de düzenlenen bu gençlik festivali, dini ve kültürel etkinliklerle do-
ludur.

Sosyal Etkileşim ve Toplum Yaşamı

Bosna-Hersek’te sosyal yaşam, genellikle aile ve arkadaş çevresi etrafında şekillenir. Kahve-
haneler ve restoranlar, sosyal buluşmalar için popüler mekanlardır. Aile bağları güçlüdür ve 
geniş aile yapısı, sosyal etkileşimlerde önemli bir rol oynar.
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Geleneksel Yemek Kültürü

Bosna-Hersek mutfağı, Osmanlı, Avusturya-Macaristan ve Balkan etkilerini taşır. Geleneksel 
yemekler arasında cevapi (ızgara köfte), burek (börek), dolma (zeytinyağlı yaprak sarması), 
pita (hamur işi) ve baklava bulunur. Kahve kültürü de oldukça yaygındır; Türk kahvesi, sosyal 
buluşmaların vazgeçilmez bir parçasıdır.

Sanat ve Edebiyat

Bosna-Hersek, zengin bir sanat ve edebiyat geçmişine sahiptir. Şairler, yazarlar, ressamlar 
ve müzisyenler, ülkenin kültürel mirasını zenginleştirmiştir. Nobel ödüllü yazar Ivo Andric, 
Bosna-Hersek’in en tanınmış edebi figürlerinden biridir. Ülke genelinde birçok sanat galerisi, 
tiyatro ve konser salonu bulunmaktadır.

Spor ve Boş Zaman Aktiviteleri

Spor, Bosna-Hersek’te sosyal yaşamın önemli bir parçasıdır. Futbol, basketbol, voleybol ve 
kış sporları (kayak, snowboard) popülerdir. Dağcılık ve doğa yürüyüşleri gibi açık hava ak-
tiviteleri de yaygındır. Ülkenin doğal güzellikleri, bu tür etkinlikler için mükemmel fırsatlar 
sunmaktadır.

Eğitim ve Sosyal Yaşam

Bosna-Hersek’te eğitim, sosyal yaşamın önemli bir parçasıdır. Ülkede birçok üniversite, yük-
sekokul ve teknik okul bulunmaktadır. Eğitim kurumları, öğrencilerin sosyal ve kültürel et-
kinliklere katılmasını teşvik eder. Öğrenci kulüpleri, topluluklar ve etkinlikler, gençlerin sos-
yal becerilerini geliştirmelerine olanak tanır.

Sağlık ve Refah

Bosna-Hersek’te sağlık hizmetleri, devlet ve özel sektör tarafından sağlanmaktadır. Kamu 
sağlık sigortası, nüfusun büyük bir kısmını kapsamaktadır. Sosyal hizmetler, özellikle yaşlılar, 
engelliler ve düşük gelirli aileler için destek sağlamaktadır.

Bosna-Hersek’in sosyal yaşamı, kültürel çeşitlilik, güçlü aile bağları ve zengin gelenekler 
üzerine kuruludur. Ülkede sanat, spor, eğitim ve sağlık alanlarında çeşitli fırsatlar bulunmak-
tadır. Göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişimi ve entegrasyonu konusunda bazı zorluklar 
bulunsa da, uluslararası yardımlar ve sivil toplum kuruluşlarının desteğiyle bu konularda 
ilerleme kaydedilmektedir. Bosna-Hersek, hem tarihi mirası hem de modern sosyal yapısıyla 
yaşayanlar ve ziyaretçiler için zengin ve çeşitli bir sosyal yaşam sunmaktadır.

Göçmen ve Mülteci Politikası
Genel Bakış

Bosna-Hersek, coğrafi konumu nedeniyle göçmenlerin Avrupa’ya geçişlerinde önemli bir 
transit ülke konumundadır. Bu durum, ülkenin göçmen politikalarını ve uygulamalarını şekil-
lendirmektedir. Bosna-Hersek, göçmen politikalarında hem ulusal hem de uluslararası yasal 
çerçevelere uyum sağlamakta ve göçmenlerin haklarını koruma amacı gütmektedir.

Yasal Çerçeve

Bosna-Hersek’in göçmen politikaları, çeşitli yasal düzenlemeler ve uluslararası anlaşmalarla 
şekillendirilmektedir:
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Ulusal Yasal Düzenlemeler

• Yabancılar Kanunu: Yabancıların ülkeye giriş, kalış, çalışma ve ülkeyi terk etme süreçlerini 
düzenler.

• Sığınma Kanunu: Mülteci statüsü başvuruları ve sığınma taleplerinin değerlendirilmesini 
düzenler.

• İnsan Ticaretiyle Mücadele Kanunu: İnsan ticaretine karşı korunma ve mücadele yön-
temlerini belirler.

Uluslararası Anlaşmalar

• Cenevre Sözleşmesi (1951) ve 1967 Protokolü: Mültecilerin statüsüne dair uluslararası 
koruma hükümlerini içerir.

• Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi (AİHS): İnsan haklarını ve temel özgürlükleri koruma 
altına alır.

• Birleşmiş Milletler Mülteci Yüksek Komiserliği (UNHCR) İle İşbirliği: UNHCR ile işbirliği 
içinde mültecilere yardım sağlanır.

Göçmenlerin Ülkeye Girişi ve Yerleşimi

Bosna-Hersek’e giren göçmenlerin çoğunluğu, savaş ve çatışma bölgelerinden gelen mülte-
ciler ve ekonomik göçmenlerdir. Ülkeye giriş ve yerleşim süreçleri, çeşitli resmi prosedürler 
ve denetimler ile yürütülmektedir.

Sınır Kontrol ve Denetim

• Sınır Polisi: Ülke sınırlarının güvenliğini sağlamak ve yasadışı girişleri önlemekle görevlidir.

• Giriş Noktaları: Resmi giriş noktalarında kimlik ve pasaport kontrolleri yapılmaktadır.

• Yasadışı Girişler: Yasadışı yollarla ülkeye giren göçmenler, yakalandıklarında göçmen 
kamplarına yönlendirilir ve yasal süreç başlatılır.

Göçmen Kampları ve Barınma

• Göçmen Kampları: Usivak, Blazuj, Borici ve Miral gibi göçmen kampları, geçici barınma 
hizmetleri sunmaktadır.

• Barınma Şartları: Kamplarda temel barınma, gıda, sağlık ve hijyen hizmetleri sağlanmak-
tadır. Ancak, kaynak yetersizliği nedeniyle bazı kamplarda şartlar iyileştirilmesi gerek-
mektedir.

• Kapasite Sorunları: Göçmen kamplarının kapasitesi sınırlıdır ve bu durum, aşırı kalabalık-
laşma ve hizmet yetersizliklerine yol açmaktadır.

Göçmenlerin Hakları ve Sosyal Hizmetler

Bosna-Hersek, göçmenlerin insan haklarını koruma ve sosyal hizmetlere erişimlerini sağla-
ma amacı gütmektedir.

Sağlık Hizmetleri

• Genel Sağlık Hizmetleri: Göçmenler, temel sağlık hizmetlerine erişim hakkına sahiptir. 
Bu hizmetler, uluslararası kuruluşlar ve yerel sağlık otoriteleri tarafından sağlanmaktadır.

• Özel Sağlık Merkezleri: Göçmen kamplarında sağlık hizmetleri sunan özel sağlık merkez-
leri bulunmaktadır.
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• Psikososyal Destek: Travma ve psikolojik sorunlar yaşayan göçmenlere psikososyal des-
tek hizmetleri sunulmaktadır.

Eğitim Hizmetleri

• Çocuklar İçin Eğitim: Göçmen çocuklar, yerel okullarda eğitim alma hakkına sahiptir. An-
cak, dil bariyerleri ve entegrasyon sorunları nedeniyle bazı zorluklar yaşanmaktadır.

• Eğitim Projeleri: Uluslararası kuruluşlar ve STK’lar tarafından desteklenen eğitim projele-
ri, göçmen çocukların eğitimine katkıda bulunmaktadır.

Çalışma İzinleri ve Ekonomik Fırsatlar

• Çalışma İzinleri: Göçmenlere sınırlı sayıda çalışma izni verilmektedir. Yasal düzenlemeler 
çerçevesinde belirli sektörlerde çalışma izni alabilmektedirler.

• Ekonomik Fırsatlar: Göçmenler, genellikle düşük ücretli ve kayıt dışı işlerde çalışmakta-
dır. Ekonomik entegrasyon için daha fazla fırsat sağlanması gerekmektedir.

Uluslararası İşbirliği ve Yardım

Bosna-Hersek, göçmen politikalarını uluslararası kuruluşlar ve diğer ülkelerle işbirliği içinde 
yürütmektedir.

Uluslararası Kuruluşlar

• Birleşmiş Milletler Mülteci Yüksek Komiserliği (UNHCR): UNHCR, mültecilerin korunma-
sı ve yardım sağlanması konusunda Bosna-Hersek ile işbirliği yapmaktadır.

• Uluslararası Göç Örgütü (IOM): IOM, göçmenlerin yerleştirilmesi ve entegrasyonu konu-
sunda destek sağlamaktadır.

• Avrupa Birliği: AB, Bosna-Hersek’e göçmen krizine karşı mali ve teknik destek sağlamak-
tadır.

Sivil Toplum Kuruluşları (STK’lar)

• Yerel ve Uluslararası STK’lar: STK’lar, göçmenlerin sağlık, eğitim, barınma ve sosyal hiz-
metlere erişimini sağlamak için çeşitli projeler yürütmektedir.

• Gönüllü Organizasyonlar: Gönüllü organizasyonlar, göçmenlerin günlük ihtiyaçlarının 
karşılanmasına yardımcı olmaktadır.

Zorluklar ve İyileştirme Alanları

Bosna-Hersek’in göçmen politikası, çeşitli zorluklarla karşı karşıyadır ve iyileştirilmesi gere-
ken alanlar bulunmaktadır.

Zorluklar

• Yetersiz Kaynaklar: Göçmenlere yönelik hizmetlerin sağlanmasında maddi ve insan kay-
nakları yetersiz kalmaktadır.

• Dil Bariyerleri: Göçmenlerin yerel dili bilmemesi, eğitim ve sağlık hizmetlerine erişimle-
rini zorlaştırmaktadır.

• Sosyal Entegrasyon: Göçmenlerin topluma entegrasyonu konusunda zorluklar yaşan-
maktadır. Ayrımcılık ve dışlanma, sosyal entegrasyonu olumsuz etkilemektedir.
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İyileştirme Alanları

• Kaynak Sağlanması: Uluslararası yardımların artırılması ve yerel bütçelerin daha etkin 
kullanılması gerekmektedir.

• Dil ve Eğitim Programları: Göçmenlerin yerel dili öğrenmeleri ve eğitim imkanlarına eri-
şimleri için dil ve eğitim programları düzenlenmelidir.

• Sosyal Entegrasyon Projeleri: Göçmenlerin topluma entegrasyonunu kolaylaştıracak 
projeler ve faaliyetler artırılmalıdır.

Bosna-Hersek’in göçmen politikası, ulusal ve uluslararası yasal çerçeveler doğrultusunda 
şekillendirilmiştir ve göçmenlerin haklarını koruma amacı gütmektedir. Ancak, mevcut zor-
luklar ve kaynak yetersizlikleri, göçmenlerin sosyal hizmetlere erişimini ve entegrasyonunu 
zorlaştırmaktadır. Uluslararası yardımlar ve işbirlikleri, bu sorunların çözümünde önemli bir 
rol oynamaktadır. Göçmen politikalarının iyileştirilmesi ve daha kapsayıcı hale getirilmesi, 
hem göçmenler hem de Bosna-Hersek toplumu için daha olumlu sonuçlar doğuracaktır.

Bosna Hersek’de Göçmen ve Mülteci Alanında Çalışan İyi Kurumlar ve 
İyi Uygulama Örnekleri

1. Birleşmiş Milletler Mülteci Yüksek Komiserliği (UNHCR): UNHCR, Bosna-Hersek’te mül-
tecilerin ve yerinden edilmiş kişilerin korunması ve desteklenmesi için çalışan en önemli 
uluslararası kuruluşlardan biridir. UNHCR, mültecilere yönelik çeşitli programlar yürütmekte 
ve Bosna-Hersek hükümeti ile işbirliği yapmaktadır.

• Koruma ve Hukuki Yardım: Mültecilerin haklarının korunması ve yasal destek sağlanması.

• Barınma ve Temel İhtiyaçlar: Mültecilere barınma, gıda, su ve hijyen malzemeleri sağlan-
ması.

• Sağlık Hizmetleri: Temel sağlık hizmetlerine erişim sağlanması ve sağlık bilgilendirme 
kampanyaları düzenlenmesi.

• Eğitim ve Kapasite Geliştirme: Mülteci çocukların eğitimine destek ve yerel kapasite ge-
liştirme programları.

2. Uluslararası Göç Örgütü (IOM): IOM, Bosna-Hersek’te göçmenlerin korunması, destek-
lenmesi ve entegrasyonu konusunda aktif olarak çalışan bir diğer uluslararası kuruluştur. 
IOM, göçmenlere yönelik birçok program yürütmekte ve çeşitli projelerle onların yaşam ko-
şullarını iyileştirmeyi amaçlamaktadır.

Çalışma Detayları

• İnsani Yardım: Gıda, su, hijyen malzemeleri ve barınma hizmetleri sağlanması.

• Göçmen Sağlığı: Sağlık taramaları, psikososyal destek ve sağlık hizmetlerine erişim sağ-
lanması.

• Sosyal Entegrasyon: Dil eğitimi, mesleki eğitim ve entegrasyon programları.

• İnsan Ticaretiyle Mücadele: İnsan ticaretine karşı korunma ve farkındalık kampanyaları.

3. Danimarka Mülteci Konseyi (DRC): DRC, Bosna-Hersek’te mültecilere ve yerinden edil-
miş kişilere destek sağlamak için çalışan önemli bir sivil toplum kuruluşudur. DRC, insani 
yardım, koruma ve entegrasyon alanlarında çeşitli projeler yürütmektedir.
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Çalışma Detayları

• Acil Yardım ve Barınma: Mültecilere geçici barınma, gıda ve hijyen malzemeleri sağlan-
ması.

• Koruma ve Hukuki Destek: Mültecilerin haklarının korunması ve hukuki destek sağlan-
ması.

• Eğitim ve Kapasite Geliştirme: Mülteci çocukların eğitimine ve yerel kapasite geliştirme 
programlarına destek.

4. Save the Children: Save the Children, Bosna-Hersek’te çocukların haklarını koruma ve 
yaşam koşullarını iyileştirme konusunda aktif olarak çalışan bir diğer önemli sivil toplum ku-
ruluşudur. Özellikle mülteci çocukların eğitimine ve psikososyal destek hizmetlerine odak-
lanmaktadır.

Çalışma Detayları

• Eğitim Programları: Mülteci çocukların eğitime erişimini sağlama ve eğitim materyalleri 
temin etme.

• Psikososyal Destek: Travma ve stres yaşayan çocuklara psikososyal destek hizmetleri 
sağlama.

• Çocuk Koruma: Çocukların istismardan korunması ve güvenli bir ortamda yaşamalarını 
sağlama.

5. Yerel STK’lar ve Topluluk Tabanlı Örgütler: Bosna-Hersek’te birçok yerel sivil toplum 
kuruluşu ve topluluk tabanlı örgüt, göçmen ve mültecilere destek sağlama konusunda aktif 
olarak çalışmaktadır. Bu kuruluşlar, yerel düzeyde daha kişiselleştirilmiş ve etkili hizmetler 
sunmaktadır.

Çalışma Detayları

• Topluluk Temelli Yardım: Yerel toplulukların göçmen ve mültecilere destek sağlama ka-
pasitelerinin artırılması.

• Sosyal Hizmetler: Eğitim, sağlık, barınma ve istihdam hizmetlerine erişim sağlanması.

• Kapasite Geliştirme: Yerel topluluk liderlerinin ve gönüllülerin eğitimi ve güçlendirilmesi.

İyi Uygulama Örnekleri

1. Saraybosna’da Göçmen Sağlık Merkezleri: UNHCR ve IOM’un işbirliği ile Saraybosna’da 
kurulan göçmen sağlık merkezleri, temel sağlık hizmetlerine erişimde önemli bir rol oyna-
maktadır. Bu merkezler, göçmenlerin ve mültecilerin sağlık taramaları, acil sağlık hizmetleri 
ve psikososyal destek hizmetleri almalarını sağlamaktadır.

• Kapsamlı Sağlık Taramaları: Göçmenlerin düzenli sağlık taramalarından geçmesi sağlan-
maktadır.

• Acil Sağlık Hizmetleri: Acil durumlarda hızlı müdahale ve gerekli tıbbi bakım sağlanmaktadır.

• Psikososyal Destek: Travma ve stres yaşayan göçmenlere yönelik psikososyal destek hiz-
metleri sunulmaktadır.

2. Dil Eğitimi ve Entegrasyon Programları: Danimarka Mülteci Konseyi (DRC) tarafından 
yürütülen dil eğitimi ve entegrasyon programları, göçmenlerin yerel topluma entegrasyonu-
nu kolaylaştırmaktadır. Bu programlar, göçmenlere Boşnakça dil eğitimi, mesleki eğitim ve 
kültürel uyum kursları sunmaktadır.
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• Dil Eğitimi: Göçmenlerin Boşnakça dilini öğrenmeleri için dil kursları düzenlenmektedir.

• Mesleki Eğitim: Göçmenlerin iş bulmalarını kolaylaştırmak için çeşitli mesleki eğitim 
programları sunulmaktadır.

• Kültürel Uyum: Göçmenlerin yerel kültüre uyum sağlamaları için kültürel farkındalık kurs-
ları düzenlenmektedir.

3. Çocuk Koruma ve Eğitim Programları: Save the Children tarafından yürütülen çocuk ko-
ruma ve eğitim programları, mülteci çocukların eğitimine erişimini sağlamakta ve onları 
istismardan korumaktadır. Bu programlar, çocuklara yönelik eğitim materyalleri, psikososyal 
destek ve güvenli oyun alanları sağlamaktadır.

• Eğitim Materyalleri: Mülteci çocukların eğitime erişimini kolaylaştırmak için eğitim ma-
teryalleri temin edilmektedir.

• Psikososyal Destek: Çocuklara yönelik psikososyal destek hizmetleri sunulmakta ve trav-
ma sonrası stresle başa çıkmalarına yardımcı olunmaktadır.

• Güvenli Oyun Alanları: Çocukların güvenli ve sağlıklı bir ortamda oynamalarını sağlamak 
için güvenli oyun alanları oluşturulmaktadır.

4. Topluluk Temelli Destek Projeleri: Yerel STK’lar ve topluluk tabanlı örgütler tarafından 
yürütülen topluluk temelli destek projeleri, göçmen ve mültecilerin yerel topluluklarla daha 
iyi entegre olmalarını sağlamaktadır. Bu projeler, yerel toplulukların kapasitesini artırmakta 
ve göçmenlere yönelik daha kişiselleştirilmiş hizmetler sunmaktadır.

• Topluluk Katılımı: Yerel toplulukların göçmenlere destek sağlama sürecine aktif olarak 
katılımı teşvik edilmektedir.

• Kapasite Geliştirme: Yerel topluluk liderleri ve gönüllülerin eğitimi ve güçlendirilmesi 
sağlanmaktadır.

• Sosyal Hizmetler: Eğitim, sağlık, barınma ve istihdam hizmetlerine erişim sağlanmakta-
dır.

5. Göçmenlerin İstihdama Entegrasyonu: IOM tarafından yürütülen göçmenlerin istihdama 
entegrasyonu projeleri, göçmenlerin işgücü piyasasına daha iyi entegrasyonunu sağlamak-
tadır. Bu projeler, göçmenlere mesleki eğitim, iş bulma desteği ve girişimcilik eğitimi sun-
maktadır.

• Mesleki Eğitim: Göçmenlere yönelik çeşitli mesleki eğitim programları düzenlenmektedir.

• İş Bulma Desteği: Göçmenlerin iş bulmalarını kolaylaştırmak için kariyer danışmanlığı ve 
iş bulma desteği sağlanmaktadır.

• Girişimcilik Eğitimi: Göçmenlerin kendi işlerini kurmalarını desteklemek için girişimcilik 
eğitimi ve finansman olanakları sunulmaktadır.

Bosna-Hersek’te göçmen ve mülteci alanında çalışan uluslararası kuruluşlar ve yerel STK’lar, 
göçmenlerin ve mültecilerin haklarını koruma ve yaşam koşullarını iyileştirme konusunda 
önemli çalışmalar yapmaktadır. Sağlık hizmetleri, dil eğitimi, çocuk koruma, sosyal hizmet-
ler ve istihdama entegrasyon gibi alanlarda uygulanan iyi uygulama örnekleri, göçmenlerin 
ve mültecilerin yerel topluma entegrasyonunu kolaylaştırmakta ve onların yaşam kalitesini 
artırmaktadır. Bu çalışmaların sürdürülebilirliği ve yaygınlaştırılması, Bosna-Hersek’teki göç-
men ve mülteci politikasının başarısı için kritik öneme sahiptir.
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Sonuçlar Ve Öneriler
• Değerlendirme ve Çıkarımlar

“Pandemi Sürecinde Göçmenlere Yönelik Sağlık Uygulamaları, Sağlık Politikaları ve Enteg-
rasyonlarda İyi Uygulama Örneklerine Bir Bakış” isimli KA220 Projesinin temel amacı; mül-
teci ve göçmenlerin sağlık sistemlerine ve psikososyal destek mekanizmalarına erişimlerinin 
incelenmesi ve tartışılması olmuştur. Projenin genel amacı çerçevesinde, Covid-19 pandemi-
si sürecinde göçmenlerin Türkiye, Almanya, Fransa, Avusturya, Norveç, Portekiz ve Bosna 
Hersek gibi ülkelerde sağlık ve psikososyal destek hizmetlerine erişimleri ve karşılaştıkları 
zorluklar yerinde incelenmiştir. Ayrıca her ülkenin göçmen ve mültecilerin sağlık ve psiko-
sosyal ihtiyaçlarına yönelik politikaları, uygulamaları ve entegrasyonlarına katkı sunan başa-
rılı uygulamalar yerinde gözlemlenmiştir. 

Belirlenen amaç ve hedefler doğrultusunda gerçekleştirilen projenin uygulama sürecine ve 
sonucuna ilişkin değerlendirmelerimiz ve çıkarımlarımız şu şekildedir:

1. Genel

	Proje kapsamında Türkiye, Almanya, Fransa, Avusturya, Norveç, Portekiz ve Bosna Her-
sek’te proje ortağı kuruluşlar ev sahipliğinde 1’er haftalık programlar gerçekleştirilmiştir. 
Her bir programa 10’larca katılımcı iştirak etmiş olup bu programlar ile katılımcıların ileti-
şimi ve etkileşimi gelişerek yeni işbirliklerinin zemini oluşturulmuştur. 

	Program ziyaretleri ile ülkelerin demografik yapıları, sosyokültürel özellikleri, yaşam stan-
dartları, kültürel alışkanlıkları, çeşitlilikleri ve zenginlikleri yerinde gözlemlenmiş ve bu 
ülkelerle ilgili daha detaylı bilgiler edinilmiştir. Bu durum da katılımcıların/gençlerin git-
tikleri ülkeleri daha yakından tanımalarına, kültürlerarası etkileşimlerine ve paylaşımlarına 
olanak sağlamıştır.

2. Göçmen Profili ve Göçmen Politikaları

	Proje kapsamında ziyaret edilen tüm ülkelerin göçmen sayıları ve profilleri büyük ölçü-
de farklılık göstermiştir. Göçmenlerin etnik kökenleri, yaş grubu, eğitim ve sosyokültü-
rel düzeyleri özellikleri göz önünde bulundurulduğunda geniş bir yelpazede dağıldıkları 
gözlenmiştir. Portekiz’de Brezilya ve Batı Afrika ülkeleri (Mozambik, Angola) başta olmak 
üzere Çin, Hindistan ve Ukrayna gibi Dünyanın farklı bölgelerinden göçmenler gelmekte-
dir. Fransa’da başta Kuzey Afrika ülkeleri (Cezayir, Fas, Tunus) olmak üzere Suriye, Somali 
ve diğer çeşitli ülkelerden göçmenler gelmektedir. Avusturya, Bosna Hersek, Norveç, Al-
manya ve Türkiye’de ise ağırlıklı Suriye ve Afganistan’dan gelen göçmenler olmak üzere 
çok çeşitli ülkeden gelen göçmenler bulunmaktadır. En çok kayıtlı göçmen (4.6 milyon) 
Türkiye’de bulunmaktadır.

	Göçmen profilleri incelendiğinde coğrafi yakınlık, ulaşım kolaylığı, aynı dili konuşmak gibi 
faktörlerin göçmenlerin göç etmek istedikleri ülkeleri tercih etmelerine etki ettiği görül-
müştür. Nitekim Batı Afrika ülkeleri ile Brezilyalı göçmenlerin Portekiz’i ve Faslı, Cezayirli 
ve Tunuslu göçmenlerin Fransa’yı tercih etmeleri bunun göstergesidir. Fakat diğer taraf-
tan daha iyi bir gelecek ve refah düzeyi beklentisi, iş olanakları gibi ekonomik faktörler de 
göçmenlerin Almanya ve Norveç gibi ülkeleri tercih etmelerini etkilemiştir. 

	Avusturya ve Bosna Hersek’teki göçmenlerin göç eğilimleri incelendiğinde, bu ülkelerde 
kalıcı olarak kalmak niyetinde olmadıkları görülmektedir. Bu göçmenlerin büyük çoğun-
luğu Avusturya ve Bosna Hersek’i bir güzergâh olarak kullanıp Almanya, Norveç ve diğer 
batı Avrupa ülkelerine gitmeyi düşündükleri görülmüştür. 

	Türkiye’deki göçmen profili ve eğilimleri ise farklılık arz etmektedir. Türkiye’de yaklaşık 
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4.6 Milyon göçmen bulunmaktadır. Türkiye’deki göçmenlerin %90’ı Suriyeli, geri kalanın 
da çoğunluğu Afganistan, İran ve Irak kökenlidir. Bu göçmenlerin bir kısmı Türkiye’yi Av-
rupa ülkelerine geçmek için bir geçiş ülkesi görmektedir. Fakat göçmenlerin önemli bir 
oranı ise hem ülkelerine yakın olması hem de Türkiye’nin göçmen kabulünde görece katı 
davranmaması nedeniyle Türkiye’de kalmayı düşünmektedir. 

	Projede ziyaret edilen ülkelerin göçmen politikaları ve ülkelerdeki göçmenlerin yasal sta-
tüleri büyük ölçüde farklılık arz etmektedir. Göçmenlerin bazıları geçici koruma statüsün-
de, bazıları mülteci statüsünde ve bazıları da göçmen (yasal ve yasadışı) statüsündedir. 
Türkiye’de Suriye’den gelen tüm göçmenlere geçici koruma statüsü verilmektedir. Bunun 
yanında Avrupa ülkelerinde ise çoğu göçmen olmak üzere mülteci statüsü de verilmek-
tedir. 

	Ülkeler genelde iş gücü ihtiyacını karşılamak için entegrasyonda kolaylaştırıcı etkisi olan 
yüksek eğitim ve kültür seviyesine sahip genç kalifiye göçmenleri kabulde kolaylaştırıcı 
politikalar uygulamaktadırlar. Fransa, Almanya ve Norveç bu politikayı uygulayan ülke-
lerdendir. Çünkü genç göçmenlerin, dil ve meslek öğrenimi ve entegrasyonu daha kolay 
olmaktadır. Diğer taraftan ülkelerin göçmen kabulündeki yasal ve bürokratik süreçlerin 
farklı ve uzun olması göçmenlerin başta barınma, eğitim, çalışma ve sağlık ihtiyaçları 
olmak üzere ihtiyaç duydukları hizmetlere erişimlerini zorlaştırmaktadır. Nitekim tüm ül-
kelerde mültecilik statüsü için yasal ve bürokratik süreçler uzun sürmektedir.

	Tüm Dünya’da son yıllarda meydana gelen yoğun göçler tüm ülkelerde göçmen sayısının 
artmasına neden olmuştur. Proje kapsamında ziyaret edilen tüm ülkelerde göçmenlerin 
çeşitliliği ve sayısı giderek artmaktadır. Bu durum göçmenlere yönelik politikaların değiş-
tirilmesini ve geliştirilmesini zaruri kılmaktadır. Nitekim son yıllardaki yoğun göç trafiği ve 
Covid-19 pandemisi tüm ülkelerin göçmenlerin ikamet başvurusu, takibi ve kamu hizmet-
lerine erişimde dijital yöntemleri kullanmalarına yönelik değişiklikler yapmıştır. 

	Yoğun göçmen nüfusu söz konusu tüm proje ülkelerinin sınırlı sayıda göçmene kalıcı ika-
met ve vatandaşlık izni vermesine yol açmıştır. Bu durum göçmenlerin proje ülkelerinde 
iş gücüne katılım, çalışma ve okula gitme düzeylerinde azalmaya yol açmıştır. Yasal bir 
güvenceye sahip olamayan ve ekonomik açıdan düşük bir düzeyde olan göçmenler ge-
nellikle daha az istikrarlı iş koşullarına ve işte daha düşük kıdemlere sahip oldukları için iş 
piyasasında daha savunmasız bir pozisyonda bulunmaktadırlar. 

	Tüm ülkelerin barınma, gıda, eğitim, sosyal destek mekanizmaları farklılık göstermekte-
dir. Kayıt altına alınan göçmenlere barınma, gıda, eğitim, sağlık ve sosyal hizmetlere eri-
şim hakkı ülkelerin imkanları çerçevesinde şekillenmektedir. Çoğunlukla göçmen barınma 
merkezlerinde ikamet etmek zorunda kalanların göçmenlerin ikamet izni veya mülteci 
statüsü aldıktan sonra istedikleri yerde barınma ve kamusal hizmetlerden yararlanma 
imkânı olabilmektedir. 

Norveç, Almanya ve Fransa gibi ülkelerde yasal göçmenlerin barınma başta olmak üzere sağlık, 
eğitim ve sosyal hizmetlere erişimleri diğer proje ülkelerine göre daha nitelikli düzeydedir. Türki-
ye’de geçici koruma statüsündeki göçmenleri çok düşük bir oranı (%2) geçici barınma merkez-
lerinde ikamet etmekte olup geri kalan göçmenler farklı şehirlerde ve farklı yoğunluklarda ika-
met etmektedirler. Türkiye’de kayıtlı göçmenler diğer ülkelerde olduğu gibi eğitim, sağlık, sosyal 
destek gibi tüm kamusal hizmetlerden ücretsiz faydalanabilmektedir. Tüm ülkelerde yasadışı ve 
belirsiz göçmen statüsünde olan göçmenlerin kamusal hizmetlere erişimi mümkün olmamakta-
dır ve asıl sorun yoğunluğu ve ihtiyacı tam olarak kestirilemeyen bu gruplarda bulunmaktadır. 

	Tüm proje ülkelerinin yasal mevzuatında göçmen ve mülteci politikalarının insan hakları-
na ve uluslararası hukuka göre düzenlendiği belirtilmektedir. Fakat uygulama noktasında 
ülkelerin ulusal menfaatleri doğrultusunda hareket ettikleri görülmüştür. Ülke çıkarları 
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doğrultusunda bazı ülke vatandaşlarına, bazı yaş gruplarına (genç), bazı meslek grup-
larına (ülkenin ihtiyaç duyduğu sektörel iş gücüne) yasal süreçleri daha kolay bir şekilde 
uygulamışlardır. Bu durum uygulamada dezavantajlı grupların (çocuk, yaşlı, kadın, eğitim 
düzeyi düşük) daha da mağdur olmalarına neden olmakta, ihtiyaç duydukları hizmetlere 
ve uygun yaşam koşullarına erişebilmeleri ihtimalini de azaltmaktadır.

3. Sağlık Hizmetlerine Erişim

	Proje sürecinde gerçekleştirilen ziyaretler ile tüm ülkelerin ekonomik ve refah düzeyleri, 
sağlık sistemleri alt yapısı ve niteliği, sağlık hizmetleri finansman modelleri, sağlık hiz-
metlerinin organizasyon yapısı, yaygınlığı ve kapsayıcılığı, sağlık çıktıları gibi konularda 
detaylı bilgiler edinilmiştir. 

Tüm ülkelerin sağlık hizmetleri temelde koruyucu sağlık hizmetleri odaklı, yaygın ve kapsa-
yıcı özelliğe sahip olup finansman modeli temelde kamu ve prim odaklı bir niteliğe sahiptir. 
Norveç, Almanya ve Fransa gibi gelir düzeyi ve refah seviyesi yüksek olan ülkelerin sağlık 
göstergeleri ve sağlık hizmetlerinin kapsayıcılığı diğer ülkelere göre daha gelişmiştir. Sağ-
lık hizmetlerinin organizasyon yapısı, kapsayıcılığı ve sağlık çıktıları yönünden ülkeler arası 
çeşitli farklılıklar da mevcuttur. Bu farklılıklar da göçmenlere yönelik sağlık hizmetlerinin 
planlanmasını ve uygulanmasını etkilemiştir. 

	Tüm ülkelerde göçmen sağlık politikalarının uygulamaları yerinde görülmüş ve partnerler 
aracılığıyla politikaların toplumsal çıktıları birinci ağızdan dinlenmiştir. Mülteci statüsü 
alan göçmenlerin çalışma, eğitim ve sağlık hizmetlerine erişimleri diğer ülke vatandaş-
ları gibi olduğu için bu grupta sağlık hizmetlerine erişim ile ilgili problem pek yaşan-
mamaktadır. Bunun yanında pandemi döneminde ve sonrasında geçici/kalıcı barınma 
merkezlerinde ikamet eden göçmenlere yönelik temel sağlık hizmetleri temelde kamu 
otoritesi tarafından sunulmuştur. Bazı ülkelerde (Avusturya, Bosna Hersek ve Türkiye) 
barınma merkezlerinde ve proje ülkelerinin bazı bölgelerinde (Portekiz, Fransa, Türkiye) 
göçmenlere yönelik sağlık hizmetleri çeşitli sivil toplum kuruluşları aracılığıyla sunulmuş-
tur. Barınma merkezleri ve diğer bölgelerde verilen sağlık hizmetleri eğitim, beslenme 
danışmanlığı, aile planlaması, bağışıklama, hijyen ve sanitasyon hizmetleri gibi koruyucu 
sağlık hizmetleri odaklı olmuştur. Koruyucu sağlık hizmetlerinin yanında erken tanı ve 
tedavi hizmetleri de ücretsiz bir şekilde verilmiştir. 

	Göçmenlerin sağlık hizmetlerine erişim düzeyleri farklılık göstermiştir. Göçmenlerin bu-
lundukları ülkedeki yasal statüleri, sağlık hizmetlerinin yaygınlığı, dil bariyeri, sağlık okur-
yazarlığı düzeyleri, kültürel farklılıkları, inançları ve ekonomik durumları gibi faktörler 
sağlık hizmetlerine erişimlerini büyük ölçüde etkilemiştir. Ayrıca bazı ülkelerin (Avustur-
ya, Bosna Hersek) sağlık sistemlerinin altyapısının zayıf olması göçmenlere yönelik kap-
sayıcı ve nitelikli sağlık hizmetlerinin sunumunu engellemiştir. Bunun yanında Almanya, 
Fransa ve Norveç gibi sosyoekonomik düzeyi yüksek, sağlık insan gücü ve sağlık alt yapı-
sı iyi olan ülkelerde yasal statüye sahip göçmenlere nitelikli sağlık hizmetleri ücretsiz bir 
şekilde verilmiştir. Türkiye’de geçici koruma statüsündeki tüm göçmenler Türk vatandaş-
ları gibi tüm sağlık hizmetlerine ücretsiz bir şekilde erişebilmişlerdir. Bunu yanında Tür-
kiye’deki Suriyeli göçmenler aile sağlığı merkezlerinden koruyucu ve tedavi edici sağlık 
hizmetlerine erişebilirken devlet hastanesi ve şehir hastanelerinden de yatarak tedavi 
edici sağlık hizmetlerini ücretsiz bir şekilde alabilmişlerdir. 

	Tüm ülkelerde dil bilmeme, sağlık hizmetlerinin kapsayıcılığının yetersizliği ve göçmenle-
rin yasal statüsü özellikle göçmenlerin ihtiyaç duydukları sağlık hizmetlerine erişimlerini 
ciddi anlamda olumsuz etkilemiştir. Bunun yanında kötü yaşam koşulları, düşük sosyoe-
konomik düzey, sağlık hizmetlerine erişim sorunları, kültürel farklılıklar ve inançlar çeşitli 
bulaşıcı hastalıklardan (Tüberküloz, kızamık) korunma ile kronik hastalıkların (hipertansi-
yon, diyabet) takibini ciddi anlamda zorlaştırmıştır. Hatta yasadışı göçmenler ve belirsiz 
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göçmen statüsünde olanların temel koruyucu sağlık hizmetleri dahil olmak üzere ihtiyaç 
duydukları sağlık hizmetlerine erişimlerinde önemli sorunlar gözlemlenmiştir. 

Bulaşıcı hastalıklar için gerekli olan koruyucu tedavi ve aşılama hizmetlerini alamayan göç-
menler hastalığın olumsuz sonuçlarından etkilenmekle birlikte hastalıkların toplumda yayıl-
masına neden olmakla halk sağlığı için de tehdit oluşturmaktadır. Bu durum sağlık açısından 
zaten kırılgan olan göçmenlerin sağlık sonuçları açısından daha da olumsuz etkilenmelerine, 
çeşitli sakatlıklar yaşamalarına ve erken ölmelerine yol açabilmektedir. Nitekim tüm ülkeler-
de özellikle son dönemde giderek artan yasal statüye sahip olmayan göçmenlerin varlığı 
önemli bir bunun en bariz örneğini oluşturmaktadır. 

Proje paydaşı olan tüm ülkelerde sağlık hizmetlerinin bir kısmı tercümanlar aracılığıyla ve-
rilmeye çalışılmıştır. Fakat her sağlık tesisinde bir tercüman varlığı mümkün olmadığı için 
bu uygulama her bölgede gerçekleştirilememiştir. Fransa, Portekiz, Avusturya, Almanya ve 
Türkiye’de çeşitli sivil toplum kuruluşları göçmenlere sağlık hizmetlerini kendi dillerini bilen 
sağlık çalışanları (hekim, hemşire vs.) aracılığıyla sunarak dil bariyerini ortadan kaldırmış-
lardır. Bunun yanında Türkiye’de 27 ilde 177 göçmen sağlığı merkezlerin ve Suriyeli sayısı 
20.000’in üzerinde olan yerlerde Güçlendirilmiş Göçmen Sağlığı Merkezleriyle koruyucu ve 
tedavi edici sağlık hizmetleri yürütülmeye devam etmektedir. Güçlendirilmiş Göçmen Sağlı-
ğı Merkezlerinde tamamı Suriyelilerden oluşan sağlık çalışanları ile hizmetler verilmektedir. 

	COVID-19 pandemisi ülkelerin göçmen politikaları ve uygulamaları üzerinde önemli etki-
ler bırakmıştır. Pandemi, özellikle göçmen ve mülteci toplulukları için mevcut zorlukları 
daha da artırmıştır. Örneğin, sınır dışı etme merkezlerindeki ve barınma merkezlerinde-
ki kalabalık yaşam koşulları, sosyal mesafe ve hijyen kurallarına uymayı imkansız hale 
getirmiştir. Koruyucu ekipman eksikliği ve test yapılmasındaki yetersizlikler, göçmenleri 
COVID-19 enfeksiyonuna karşı oldukça savunmasız bir konuma getirmiştir. Aynı koşullar 
pandemi sonrasında tüm bulaşıcı hastalıklar için benzer bir durum ortaya çıkarmıştır.

	Sağlık hizmetlerinin kapsayıcılığı ve sağlık hizmetlerine erişim kadar hizmet sunucuları-
nın göçmenlere yönelik duyarlı yaklaşımları göçmenlerin daha etkili ve saygılı hizmet al-
malarını sağlamıştır. Göçmenlerin ihtiyaç duydukları sağlık hizmetini hak ettikleri ölçüde 
alabilmelerinin asgari şartı hizmetlerin adalet ve özerkliğe saygı etik ilkeleri çerçevesinde 
sunulmasıdır. Nitekim bu asgari şartlar Dünya Sağlık Örgütü Anayasası ile İnsan Hakları 
Evrensel Beyannamesi’nde ifade edilen en temel haklardandır. Özellikle kayıt dışı göç-
menler için ihtiyaç duyulan sağlık hizmetlerine erişim giderek zorlaşmaktadır. Ayrıca yasa 
dışı göçmen sayısının tüm ülkelerde giderek artması ülkelerin tüm göçmenleri kapsaya-
cak sağlık hizmetleri politikalarını hayata geçirmelerini giderek zorlaştırmaktadır.

4. Psikososyal Destek Hizmetleri

	Göçmenlerde göç öncesi, göç süreci ve göç sonrası travmatik yaşam olayları sıklıkla mey-
dana gelmektedir. Ayrıca dil sorunu, yaşam koşulları, stres ve adaptasyon sorunları, sos-
yal izolasyon ve dışlanma  gibi durumlar zaten kırılgan yapıya sahip olan göçmenlerde 
önemli ruh sağlığı problemlerine yol açmaktadır. Göçmenlerdeki anksiyete ve depresyon 
sıklığı Almanya’daki ve Türkiye’deki göçmenlerle yapılan çalışmalara göre toplum orta-
lamasının 2-3 katı (%25-30) düzeyindedir. Buna rağmen göçmenlere yönelik ruh sağlığı 
hizmetleri ne yazık ki yetersiz düzeyde kalmıştır. Tüm ülkelerde yetersiz ruh sağlığı hiz-
metleri, dil problemi, stres ve izolasyon gibi faktörlerden dolayı göçmenlerin ihtiyaç duy-
dukları ruh sağlığı hizmetlerine erişimleri mümkün olmamıştır.

	Tüm ülkelerde göçmenlerin ihtiyaç duyduğu psikososyal destek mekanizmaları, ruh sağlı-
ğı hizmetlerinin kapsayıcılıkları ve ruh sağlığı politikaları yetersiz olmuştur. Hem göçmen 
sayısının fazla olması hem de kamusal alanda yeterli ruh sağlığı insan gücünün olmaması 
ihtiyaç duyulan hizmetlerin göçmenlere ulaşamamasına yol açmıştır. 
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	Portekiz, Fransa, Almanya, Bosna Hersek, Norveç, Avusturya ve Türkiye’de yerel yöne-
timlerin ve sivil toplum kuruluşlarının desteği ile göçmenlere yönelik psikososyal destek 
programları yürütülmüş ve yürütülmeye devam etmektedir. Özellikle göçmen gruplar 
içerisinde yer alan daha kırılgan yapıdaki çocuk, kadın, yaşlı ve engellilere yönelik destek 
hizmetleri önemli katkılar sunmuştur.

5. Entegrasyon

	Göçmenlerin topluma uyumunda çeşitli zorluklar olmakla birlikte eğitim düzeyi, sosyokül-
türel faktörler ve ekonomik durum etkili olmaktadır. Tüm proje ülkelerinde göçmenlerin dil 
öğrenimi, eğitim, istihdam, sağlık hizmetlerine erişim ve sosyal entegrasyon gibi alanlarda 
kamu kurul ve kuruluşları, yerel yönetimler ve STK’lar faaliyet göstermektedirler. 

	Göçmenlerin toplumsal katılımı ve sivil toplum kuruluşlarının rolü, sosyal uyumun sağlan-
masında önemli bir faktördür. Bu kuruluşlar, göçmenlere destek ve rehberlik hizmetleri 
sunar. Ayrıca Sosyal destek hizmetleri, göçmenlerin günlük yaşamlarını kolaylaştırmak ve 
sosyal uyumu teşvik etmek amacıyla sağlanır. Bu hizmetler arasında danışmanlık, barın-
ma yardımı ve sağlık hizmetleri bulunmaktadır. Her ülke özelinde özellikle yerel STK’lar 
aracılığıyla sosyal destek ve topluma entegrasyon uygulamaları yürütülmektedir.

	Göçmenler ile yerel halk arasındaki ilişkiler, toplumsal uyum ve entegrasyon açısından 
kritik öneme sahiptir. Bu ilişkiler, genellikle iş yerleri, okullar ve sosyal etkinlikler aracılı-
ğıyla gelişir. Bu noktada merkezi hükümet ve yerel yönetimlerin yaklaşımları önem arz 
etmektedir. Örneğin; Kültürel etkinlikler ve organizasyonlar, göçmenlerin kendi kültür-
lerini yaşatmalarına ve entegrasyonlarına olanak sağlar. Eğitim ve gençlik programları, 
göçmen çocuklarının ve gençlerinin topluma entegrasyonunu destekler. Bu programlar, 
dil eğitimi, mesleki eğitim, kültürel farkındalık ve sosyal becerilerin geliştirilmesine odak-
lanır. Tüm ülkelerde kamu ve STK ortaklı hizmetler başarılı bir şekilde uygulanmaktadır. 

	Her ülkedeki STK’ların faaliyet ve donanımları farklılık arz etmektedir. Fakat büyük çoğunlukla 
ortak başlıklar olan yoksullukla mücadele, insani yardım, sağlık hizmetleri, eğitim, dil ve sosyal 
hizmet başlıklarında toplumun dezavantajlı grupları olan evsizlere, göçmenlere, mültecilere, 
işsizlere, yaşlılara ve engellilere yönelik yürütülmektedir. Tüm ülkelerde uluslararası, ulusal ve 
yerel STK’lar bu bağlamda çeşitli programları başarılı bir şekilde yürütmektedir.

• Gelecek İçin Öneriler ve Stratejiler

	Göçmenlere ve mültecilere yönelik uluslar üstü koruma ve destek mekanizmalarının ve 
uluslararası işbirliklerinin güçlendirilmesi gerekir. Bu bağlamda insan haklarına saygılı ve 
uluslararası koruma standartlarına uygun politikaların benimsenmesi önemlidir. 

	Göçmenlerin ülkeye girişinden itibaren insan hakları ve uluslararası hukuk gereğince ba-
rınma, eğitim ve sağlık gibi temel ihtiyaçlarının temininin devletlerce garanti altına alın-
ması mutlaka gereklidir. 

	Pandemi gibi olağanüstü durumlar, ulaşım zorlukları, dil problemi gibi nedenlerden dola-
yı göçmenlerin ülkeye geliş ve/veya kabulleri sürecinde ilgili bürokratik işlemlerin dijita-
lize edilip çok dilli, göçmenlerin özel durumları ve ihtiyaçları göz önünde bulundurularak 
makul sürelerde yapılacak şekilde planlanması hem göçmenlerin hem de uzun vadede 
ülkelerin lehine olacaktır. 

	Göçmenlerin ve dolayısıyla toplumların sağlığını koruyup geliştirmek için öncelikle göç-
menlerin sağlık okuryazarlığı düzeyini yükseltecek uygulamalar hayata geçirilmelidir. Bu-
nun için günün teknolojisine uygun gelişmiş yöntemler kullanılması göçmenlerin sağlıklı 
yaşam davranışları edinmelerine olanak sağlayacağı gibi ihtiyaç halinde sağlık hizmetle-
rine erişimlerini ve sağlık hizmetlerini efektif kullanmalarını sağlayacaktır. 
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	 Göçmenlerin ihtiyaç duydukları sağlık hizmetlerine etik ilkeler (adalet, özerkliğe saygı, 
yararlılık, zarar vermeme) çerçevesinde erişebilecekleri sağlık hizmetleri planlaması ya-
pılmalıdır. Bu çerçevede göçmenlere yönelik sağlık hizmetleri koruyucu sağlık hizmetleri 
odaklı bir yaklaşım ile planlanmalı ve uygulanmalıdır. Bu hizmetler göçmenlerin yasal 
statüsüne bakılmaksızın tüm göçmenlere verilmelidir. Aksi takdirde koruyucu sağlık hiz-
metlerinden kaynaklı bulaşıcı veya diğer bulaşıcı olmayan hastalıkların sağlık sistemine 
getireceği yük daha fazla olabilir. Ayrıca Göçmenlerin kronik hastalık takibi ve ilaçları 
kamu tarafından karşılanacak bir politika ile gerçekleştirilmelidir.

	Göçmenlerin ihtiyaçlarına, önceliklerine göre belirlenmiş kapsayıcı sigorta ve sağlık hiz-
metleri politikaları belirlenmesi ve uygulanması göçmenlerin ve toplumların sağlığının 
korunup geliştirilmesine olanak sağlayacaktır. Sağlık politikaları ve programların göç-
menlerin ihtiyaçlarına daha duyarlı ve kapsayıcı olması, sağlık hizmetlerine erişimdeki 
engellerin azaltılmasına ve sağlık eşitsizliklerinin giderilmesine yardımcı olabilir.

	Sağlık hizmetleri organizasyonu ve hizmet sunucuları için kültürel duyarlılık eğitimleri 
göçmenlere daha etkili ve etik ilkelere uygun hizmet sunulmasını sağlayacaktır.

	Göçmenlere yönelik dil eğitimleri ve bilgilendirme çalışmaları ihtiyaç duydukları sağlık 
hizmetlerine erişimlerini arttırabilir.

	Göçmenlerin sağlık ihtiyaçlarını karşılamak veya uzaktan sağlık hizmeti almalarına olanak 
sağlayacak mobil sağlık ve çok dilli dijital sağlık uygulamaları hayata geçirilmelidir. Bu 
uygulamalar erişimi ve memnuniyeti arttıracağı gibi hizmet maliyetlerini azaltacaktır.

	Göçmenlerin sağlık sorunlarının çözümü için sadece sağlık sektörü değil, aynı zamanda 
diğer sektörlerle de işbirliği yapılması gerekmektedir. Eğitim, istihdam, barınma ve sosyal 
hizmetler gibi alanlarda yapılan yatırımlar, göçmenlerin sağlık ve refahını artırabilir ve 
toplumun genel sağlık durumunu iyileştirebilir. Bu nedenle, göçmenlerin sağlık sorun-
ları ve sağlık politikalarıyla ilgili önemli gelişmeleri takip etmek ve bu alanda daha fazla 
çalışma yapmak, sağlık eşitsizliklerinin azaltılması ve toplumun genel sağlık durumunun 
iyileştirilmesi açısından hayati öneme sahiptir.

	Bireyin sağlığını en az bedensel iyilik hali kadar etkileyen ruhsal ve sosyal iyilik halinin 
sağlanması için sağlık sistemi içerisinde psikososyal destek mekanizmalarının geliştiril-
mesi önem arz etmektedir. Bu noktada sağlık dışı kurum ve kuruluşlar (yerel yönetimler, 
STK’lar) ile işbirlikleri büyük katkı sağlayacaktır.

	Pandemi gibi olağanüstü durumlar için ülkelerin, sağlık sistemleri, sağlık hizmetlerinin su-
numu ve finansmanı konusunda yenilikçi yaklaşımları benimseyerek gelecekteki krizlere 
daha iyi hazırlanmasını gerekmektedir. 

	İklim değişikliği, çevresel faktörler, teknolojik gelişmeler gelecekteki göç hareketlerini 
etkileyen önemli bir faktörler olacaktır. Göçmen sayısı giderek artan Dünyamızda bu so-
runlarla gelecekte rahat bir şekilde baş etmek için küresel işbirliği ve diplomasi önemlidir. 
Uluslararası düzeyde, göçmenlik ve mültecilikle ilgili ortak politika ve çözümler geliştiril-
meli, sınırların ötesindeki sorunlarla etkili bir şekilde mücadele edilmelidir.

	Göçmenlerin topluma entegrasyonunu teşvik eden politikaların genişletilmesi ve iyileşti-
rilmesi gerekir. Bu durum özellikle toplum tarafından entegrasyonun öneminin anlaşılma-
sını kolaylaştıracaktır. 

	Göçmenlere yönelik dijital eğitim (dil, meslek) ve iş olanakları becerilerini geliştirecek 
uygulamalar göçmenlerin toplumsal entegrasyonunu kolaylaştırabilir.  

	Toplum içinde göçmenlerle ilgili algılar ve uyum sorunları, göç alan ülkelerde önemli bir 
konudur. Önyargılar, iletişim engelleri ve bilgi eksikliği gibi faktörler, göçmenlerin top-
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luma entegrasyonunu ve toplumsal uyumunu olumsuz yönde etkileyebilir. Bu nedenle, 
göçmenlerle ilgili algıları ve uyum sorunlarını ele almak için kapsamlı bir yaklaşım benim-
senmesi ve kamuoyunda olumsuz göçmen algısını önleyecek politikaların veya söylemle-
rin yaygınlaştırılması önemlidir.

	Farklı alanlarda çalışan STK’ların uluslararası işbirliklerini ve hizmet kalitelerini/nitelikleri-
ni geliştirecek organizasyon ve platformlar oluşturmak önemli katkı sağlayacaktır. 

	Göçmenlerin yaşadıkları bölgelerde yerel yönetimler ve STK lar aracılığıyla entegrasyon 
ve sosyal destek programlarının yaygınlaştırılması da faydalı olacaktır. 


